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Strategia powstata w ramach projektu Biblioteki
w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci.

Projekt zaktada wymiane miedzyinstytucjonalng oraz

wymiane dobrych praktyk w zakresie zarzadzania kultura

. oraz budowania strategii przez polskie i norweskie instytucje
"‘ zwigzane z systemem bibliotecznym. W jego wyniku powstaty

dtugofalowe strategie dziatania i rozwoju dla osiemnastu

bibliotek wojewddzkich.

Realizatorem projektu jest Fundacja Rozwoju

Spoteczenstwa Informacyjnego. Partnerami

projektu sa: Norweska Biblioteka Narodowa, F R S I g%lg\?\lAOC]]UA
Matopolski Instytut Kultury, Konferencja SPOLECZENSTWA

INFORMACYJNEGO

Dyrektoréw Wojewédzkich Bibliotek Publicznych,

norweskie biblioteki w Buskerud, Akershus,
Vestfold oraz Wojewédzkie Biblioteki Publiczne.

Projekt zostat zrealizowany
przy wsparciu udzielonym przez e e a ’-S" n O rLU a g
Islandig, Liechtenstein i Norwegieg ze g ra n tS g ra n tS .R.

Srodkow Mechanizmu Finansowego Iceland liechtenstein norway

Europejskiego Obszaru Gospodarczego

oraz Norweskiego Mechanizmu \
Finansowego w ramach Funduszu L.
Wymiany Kulturalne;j. &Ei;:f;sytwo )
i Dziedzictwa Fundusz
Narodowegos Wymiany
Kulturalnej
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Misja

Misjg Wojewédzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu jest efektywne zaspo-
kajanie potrzeb edukacyjnych i kulturalnych czytelnikéw, ochrona oraz
dokumentowanie regionalnego i narodowego dziedzictwa kulturowego na
podstawie nieustajgcego rozwoju zawodowego i intelektualnego pracow-
nikéw (nalezy pamietaé, ze liczg sie przede wszystkim czytelnik, jakosé
zbioréw i poziom $wiadczonych ustug), a takze koordynowanie dziatalnosci
i pomoc bibliotekom w wojewédztwie.

Wizja

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Opolu w 2020 roku to:

= nowoczesne, regionalne centrum edukacji, informacji, kultury i odpoczynku;

= atrakcyjna, rozpoznawalna, dostepna w kazdej przestrzeni instytucja bez
barier, dziatajaca w wielokulturowym otoczeniu, odpowiadajaca na rézne
potrzeby spoteczne;

= partner dla réznych placéwek kultury i oSwiaty w zakresie dziatan kultu-
ralnych;

= opiekun i partner strategiczny bibliotek publicznych w wojewddztwie.

WPROWADZENIE
Strategia Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu jest wspolnym dzietem
pracownikéw biblioteki. Powstata przy wydatnej pomocy ekspertéw w ra-
mach projektu Biblioteki w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci,
ktérego realizatorem jest Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego,
a partnerami: Norweska Biblioteka Narodowa, Matopolski Instytut Kultury,
Konferencja Dyrektoréw Wojewédzkich Bibliotek Publicznych, norweskie
biblioteki w Buskerud, Akershus, Vestfold oraz wojewédzkie biblioteki
publiczne. Projekt zaktadat wymiane miedzyinstytucjonalng wzajemnych
doswiadczen w zakresie zarzadzania kulturg oraz budowania strategii przez
polskie i norweskie instytucje zwigzane z systemem bibliotecznym. W jego
rezultacie powstaty dtugofalowe strategie dziatania i rozwoju osiemnastu bi-
bliotek wojewddzkich. Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym
udzielonym przez Islandig, Lichtenstein i Norwegie ze Srodkéw Mechanizmu
Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego w ramach Funduszu Wymiany Kulturalnej.

Przygotowujac strategie, starano sie odpowiedzie¢ na nastepujace pytania:
.W jakim punkcie rozwoju znajduje sie Wojewédzka Biblioteka Publiczna
w Opolu?”, ,Jaka bedzie prawdopodobna droga rozwoju instytucji?”, ,Gdzie
biblioteka bedzie za 10 Lat?", ,Jak to osiagnaé?".
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1 Nazwa Wojewd6dzka
Biblioteka Publiczna
w Opolu w dalszej
czesci tekstu moze by¢

zastgpiona skrétem WBP.

Opracowany dokument strategii ukazuje mocne i stabe strony biblioteki oraz
szanse i zagrozenia zwigzane z jej rozwojem. Wskazuje takze najwazniejsze
cele i zadania, jakie muszg zosta¢ zrealizowane, aby wizja okreslona przez
autoréw strategii stata sie faktem. Ramy strategii wyznacza szes¢ gtownych
celéw strategicznych:
= uzyskanie rozpoznawalnej pozycji biblioteki regionalnej,
= dostosowanie przestrzeni do potrzeb atrakcyjnej biblioteki,
= dostosowanie sieci bibliotek publicznych do wspétczesnych standardéw,
= biblioteka liderem w integracji spoteczenstwa wielokulturowego,
= zwiekszenie dostepnosci biblioteki dla réznych grup wiekowych, zawodo-

wych, spotecznych,
= biblioteka partneremdlainnych placéwek w zakresie dziatan kulturalnych
w miescie, regionie, kraju.

Wszystkie wymienione cele stawiajg na pierwszym miejscu interes czytelni-
kéw i koncentruja sie wokét uczynienia z biblioteki centrum edukacyjno-
-kulturalnego.

Aby ocenié stopien realizacji zatozonych celéw strategicznych, bedzie dokony-
wany monitoring dokumentu na podstawie zaproponowanych na poziomie
priorytetéow wskaZnikow. Uzyskana w ten spos6b ocena realizacji strategii
bedzie podstawa jej okresowej aktualizacji.

Wszystkie dziatania, sp6jne z planami rozwoju Opola i wojewddztwa opolskie-
go, podejmowane przez biblioteke w ramach strategii bedg prowadzi¢ do
zadeklarowanej misji.

ZA£OZENIA METODYCZNE I TRYB REALIZACJI STRATEGII
Prace nad strategia trwaty od marca do kofica listopada 2010 roku. Wyko-
rzystana metoda polegata na serii spotkan warsztatowych trzyosobowego
zespotu pracownikow Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu!, w sktadzie:
dyrektor biblioteki Tadeusz Chrobak oraz Hanna Jamry i Dorota Kania,
z doradcami i ekspertami z dziedziny zarzadzania, organizacji i planowania
strategicznego, na ktérych byty ustalane poszczegélne elementy strategii
rozwoju biblioteki.

Pierwszym krokiem byto przestudiowanie literatury dotyczacej prognoz
rozwoju wojewédztwa opolskiego i Opola, a takze bibliotek dziatajacych na
terenie miasta, bibliotek publicznych wojewédztwa opolskiego oraz dotych-
czasowych dokumentéw strategicznych Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej
w Opolu. W diagnozie wykorzystano réwniez wyniki ankiet skierowanych
do kierownikéw dziatéw biblioteki, dotyczacych pracownikéw oraz jakosci
pracy Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej i ankiety dla czytelnikéw: Czy
jestem zadowolony z ustug biblioteki?
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Istotne podczas prac nad strategia byto zachecenie do debaty pracownikéw
biblioteki, aby kazdy miat autentyczny wptyw na wazne dla instytucji decyzje
i mogt sie wypowiedzie¢ na temat przysztoSci placowki. Wiekszos¢ zatogi
w formie pisemnej wskazata mocne strony Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej
w Opolu oraz to, co stanowi jej stabos¢, bariery, zagrozenia.

Zebrane dokumenty staty sie materiatem wyjSciowym dla czterech piecioo-
sobowych grup pracownikéw biblioteki, ktére rownolegle pracowaty nad
analiza SWOT, przedstawiaty opinie i propozycje wizji, misji biblioteki oraz
celéw strategicznych i szczegétowych.

Wszystkie propozycje grup zostaty przez zespét przeanalizowane, uporzadko-
wane i naich podstawie sformutowano ostateczne wnioski.

Ostatnim krokiem prac nad strategia byto ustalenie zasad wdrazania i monito-
ringu postepéw prac w ramach strategii biblioteki.

W trakcie tworzenia strategii materiaty przygotowywane przez zespo6t przeka-
zywano do konsultacji partnerom z Norwegii oraz prowadzacemu warsztaty
moderatorowi. Jako zewnetrzni konsultanci odniesli sie oni réwniez do korico-
wej wersji dokumentu Strategia rozwoju Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej
im. Emanuela Smotki w Opolu na lata 2011-2020.

SZCZEGOtOWA DIAGNOZA STRATEGICZNA AKTUALNEGO STANU
WOJEWODZKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNE)J

1. Wojewodztwo opolskie

Wojewddztwo opolskie lezy w potudniowo-zachodniej czesci Polski, gra-
niczy z wojewodztwami: dolnoslaskim, wielkopolskim, tédzkim, $laskim,
sasiaduje z Republika Czeska. Stolicg wojewédztwa jest Opole, liczace
128 600 mieszkancéw. Wojewddztwo opolskie jest najmniejszym obszarowo
regionem w kraju oraz jednym z najmniejszych pod wzgledem potencjatu
ludnosci. Na tle kraju wyréznia sie wysokim, ujemnym saldem migracji,
w wiekszoS$ci spowodowanym zagranicznymi wyjazdami zarobkowymi
(gtownie do Niemiec). Ponad potowa Ludnosci wojewddztwa mieszka w mia-
stach. Sie¢ osadnicza tworzy 35 miast. Typowe dla wojewddztwa sg wsie,
bedace duzymi jednostkami osadniczymi, charakteryzujgce sie wysokim
stopniem urbanizacji. Wiekszos¢ aktywnych zawodowo mieszkafncéw woje-
woédztwa ma wyksztatcenie Srednie i pod tym wzgledem opolskie zajmuje
czotowa lokate wsrod wojewddztw. Systematycznie wzrasta réwniez liczba
absolwentéw szkét wyzszych. Na Slasku Opolskim dziataja miedzy innymi:
Uniwersytet Opolski, Politechnika Opolska, Wyzsza Szkota Zarzadzania
i Administracji, Pafnstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa w Opolu
oraz Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Nysie.
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Wojewddztwo opolskie jest regionem wielokulturowym. Widoczne sg tutaj
wptywy trzech kultur: polskiej, niemieckiej i czeskie;j.

Ws$rdéd mocnych stron dotyczacych ludnosci wojewddztwa opolskiego wymienia
sie silne poczucie tozsamosci regionalnej, wzrastajgce ambicje edukacyjne
mieszkancow, rozwijajace sie szkolnictwo wyzsze. Stabe strony to staty
i wysoki odptyw migracyjny ludnosci za granice oraz maty i zmniejszajacy sie

2 Strategia rozwo- potencjat ludnoSciowy?.
Jju wojewddztwa Podstawowe dane demograficzne wojewédztwa opolskiego w 2008 roku:
opolskiego, Opole,
Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskie-

go, 2005, 5. 9,13, 15. '

- -

-

: v I'-.Ii:.,,a‘“ Powierzchnia (w km?) 9412
= " Ludno$¢ ogétem (stan na31X112008) 1033040
L | Gestos¢ zaludnienia (ososba/km?) 110

4 Ludno$¢ wg ptci:
Kobiety 533 982
Mezczyzni 499058

2.0pole

3 Wojewddztwo opolskie Opole zajmuje obszar 97 km?i liczy (w 2008 r.) 126 203° mieszkaricow. Nalezy
2009: podregiony, domiast Sredniej wielkosciw Polsce. Jest gtéwnym osrodkiem gospodarczym,
powiaty, gminy, Opole, naukowym, kulturalnym i administracyjnym wojewédztwa opolskiego. Liczba
Urzad Statystyczny mieszkahcéw systematycznie maleje, w 2030 roku w Opolu mieszkaé bedzie
w Opolu, 2009. okoto 97 500 oséb. Dzis to miasto ludzi mtodych, jednak liczba mieszkaficéw

w wieku przedprodukcyjnym maleje, wzrasta natomiast udziat oséb star-

szych. Znacznaliczba os6b w wieku produkcyjnym poszukuje pracy za granica.

Malejacy potencjat demograficzny, w powigzaniu z utrzymujaca sie migracja

o charakterze zarobkowym, moze sie sta¢ w kolejnych latach istotng barierg
4 Strategia rozwoju rozwoju®.

miasta Opola - Stolicy Poziom wyksztatcenia mieszkancéw Opola systematycznie wzrasta, czemu

Polskiej Piosenki na lata sprzyja wzrost liczby i staty rozwéj placowek szkolnych i akademickich
2004-2015: (aktua- w mieScie. W Opolu funkcjonuje siedem wyzszych uczelni: Uniwersytet
lizacja), Opole, Rada Opolski, Politechnika Opolska, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji,
Miasta Opola, 2007. PaAstwowa Medyczna Wyzsza Szkota Zawodowa, Szkota Wyzsza im. Bog-
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5 Zob. Strategia rozwoju

wojewddztwa opolskiego,

s.21-22, 26-27, 42-43.

6 Strategia rozwoju

miasta Opola, s. 81-86.

dana Janskiego Wydziat Zamiejscowy, Oddziat Ekonomiczny Wyzszej Szkoty
Bankowej we Wroctawiu oraz Wyzsze Seminarium Duchowne. Ponadto dziata
tu Pafstwowy Instytut Naukowy — Instytut Slaski. W roku akademickim
2008/2009 studiowaty w Opolu 34 272 osoby.

. Prognozy tendencji rozwoju wojewodztwa i miasta Opola (w kontekscie

przygotowywanej strategii biblioteki)

W Strategii rozwoju wojewédztwa opolskiego podkreslono:

= ukierunkowanie edukacji na przedsiebiorczos¢, jezyki obce, technologie
informacyjne i komunikacyjne (zwrécenie uwagi na zjawisko ,wykluczenia
cyfrowego");

= rozwijanie dziatalnoSci edukacyjnejikulturalnej, aby zapobiec wykluczeniu
spotecznemu mieszkancéw,

= konieczno$é podjecia odpowiednich dziatan skierowanych do zwiekszajacej
sie populacji os6b w podesztym wieku i umozLliwienie im jak najpetniejszego
i aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym,

= rozwdj wielokulturowej tozsamosci regionalnej.

Podstawe do stworzenia optymalnych warunkéw realizacji potrzeb kultural-

nych spoteczenstwa stanowig miedzy innymi: urozmaicona oferta kulturalna
regionu, jego instytucje kultury i liczne zabytki. Uzyskanie pozytywnych
efektéw tego procesu jest uzaleznione od unowoczesnienia i rozbudowy in-
frastruktury kulturalnej, renowacji i ochrony zabytkow, wspierania twércéw
i animatoréw kultury oraz wykorzystania technologii informacyjnych i ko-
munikacyjnych w sferze kultury, ze szczegélnym uwzglednieniem jej reklamy
i promocji.

W regionie wspétistniejg rézne grupy kulturowe zwigzane z przynaleznoscia

narodowg i etniczng, odmiennymi tradycjami i wartosciami. Dlatego nalezy
wspierac dziataniaw zakresie ochrony i przywracania dziedzictwa kulturowe-
go regionu, popularyzowa¢ historie Slaska, prowadzi¢ powszechna edukacje
regionalna. Powyzszym celom powinny stuzyé istniejgce w regionie instytucje
kultury, w tym biblioteki®.

Wsréd priorytetéw rozwoju miasta Opola na lata 2004-2015 wyszczegélniono:

wysoki standard miejskich obiektow kulturalnych (modernizacjairozbudowa
infrastruktury kulturalnej), zachowanie dziedzictwa kulturalnego (poszerze-
nie oferty imprez i wydarzen kulturalnych, gromadzenie zbioréw)°.
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7 Sprawozdanie z dziatal-
nosci Biblioteki Gtéwnej
i bibliotek specjali-
stycznych Uniwersytetu
Opolskiego za 2009 rok,
Opole, Biblioteka
Gtéwna Uniwersytetu

Opolskiego, 2010.

8 Dziatalnos¢ Bibliotek
Publicznych w Wojewddz-
twie Opolskim w 2009
roku, pod red. Piotra
Polusa, Anny Sliwifskiej,
Opole, WBP, 2010.

4. Biblioteki

a. Biblioteki dziatajace na terenie Opola (oprécz Wojewodzkiej Biblioteki

Publicznej)

= Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Opolskiego (w strukturze 10 bibliotek
specjalistycznych). Zatrudnia 74 osoby (2009)’, zbiory liczg 650 500 do-
kumentoéw, taczna liczba wypozyczonych na zewnatrz zbioréw wyniosta
127 226 woluminéw, biblioteka posiada egzemplarz obowigzkowy.

= Biblioteka Gtéwna Politechniki Opolskiej (w strukturze 4 biblioteki wy-
dziatowe). Zbiory liczg 477 723 dokumenty. £aczna liczba wypozyczanych
nazewnatrz zbioréw 20 783 (na miejscu 637 270), zatrudnionych jest 36 pra-
cownikéw merytorycznych.

= Pedagogiczna Biblioteka Wojewoddzka (biblioteka gtéwna i 11 filii w woje-
wédztwie). Na koniec2009 roku zbiory liczyty 605 551 egzemplarzy udostep-
nianych w bibliotece gtéwnej i bibliotekach filialnych, liczba wypozyczen
na zewnatrz 101 172 (wszystkich udostepnien 202 310), zatrudnionych jest
50 pracownikéw merytorycznych.

= Miejska Biblioteka Publiczna (18 placéwek). Na koniec 2009 roku zbiory
liczyty 348 518 woluminéw, Liczba wypozyczen na zewnatrz 607 159 wolu-
minéw, zatrudnionych 47 pracownikéw merytorycznych.

Ponadto dziataja w Opolu miedzy innymi: Biblioteka Instytutu Slaskiego, Central-
na Biblioteka Polsko-Niemiecka Caritas, Oddziat Gtéwnej Biblioteki Lekarskiej.

b. Biblioteki publiczne wojewédztwa opolskiego
W wojewddztwie opolskim funkcjonuje 318 bibliotek publicznych (stan na
31 grudnia 2009 r.)%. Sa to WBP w Opolu, 3 miejskie biblioteki publiczne,
32 miejskie i gminne biblioteki publiczne, 36 gminnych bibliotek publicznych,
246 filii bibliotecznych.

Zbiorybibliotek liczg ogotem 4150 166 woluminéw, w2009 roku zréznych zrédet
wptyneto 122 469 woluminéw. Zakup nowosSci wynosit 88 678 jednostek, na
ktére przeznaczono ogotem kwote 1 843 703 zt (w tym z dotacji Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego 288 684 zt). Gorsza sytuacja dotyczy zaku-
pu i prenumeraty czasopism — 12 bibliotek gminnych i miejsko-gminnych nie
zakupito zadnych czasopism. W wojewddztwie opolskim biblioteki publiczne
w 2009 roku dysponowaty 2 868 tytutami czasopism biezacych.

W 2009 roku byto zarejestrowanych ogétem 158 558 czytelnikow (stanowili oni
15,4% mieszkancéw wojewodztwa opolskiego). Liczba czytelnikow zwiekszyta
sie w stosunku do roku 2008 0 349 oséb.

Komputeryzacja bibliotek publicznych w wojewédztwie wykazuje wyrazng ten-
dencje wzrostowa. W 2009 roku Lliczba komputeréw przypadajgcych na jedng

Wojewédzka Biblioteka Publiczna w Opolu 8



placowke wyniosta 3,1 (w 2008 .- 2,7). Pozyskano takze z Programu Rozwoju
Bibliotek dla 16 bibliotek w wojewddztwie: 67 komputeréw, 4 Laptopy, 5 urza-
dzen wielofunkcyjnych wysokowydajnychi53 standardowe, adla WBP w Opolu
16 Laptop6w, 2 urzadzenia wielofunkcyjne wysokowydajne, 1 standardowe.

5. Dotychczasowe dokumenty strategiczne WBP w Opolu
W 2000 roku opracowano Strategie bibliotek publicznych w wojewédztwie
opolskim. Bliska perspektywa przystapienia Polski do Unii Europejskiej niosta
konieczno$¢ dokonania w placéwkach zmian, ktére w mozliwie krétkim czasie
pozwolityby zmniejszy¢ dystans dzielacy nas od rozwinietych krajéw Europy.
W uzasadnieniu potrzeby modyfikacji i zreformowania opolskich bibliotek

publicznych wymieniono:

dostosowanie biblioteki do szybko rosngcych potrzeb edukacyjnych spo-
teczenstwa, skorelowania ich z reforma szkolnictwa (takze szkolnictwa
wyZzszego);

uczynienie z biblioteki centrum edukacyjno-kulturalnego;

ochrone piSmiennictwa, przenoszenie na trwalsze no$niki drukéw szczegél-
nie narazonych na zniszczenie;

ochrone dorobku kultury, tworzacego przez kilkaset lat historie Slaska
Opolskiego;

uwzglednienie potrzeb czytelniczych i informacyjnych innych grup naro-
dowosciowych;

preferencje czytelnicze oraz nowe formy ustug umozLliwiajgcych dostep do
piSmiennictwa i informacji oséb starszych i niepetnosprawnych.

W czesci poswieconej Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w Opolu do mocnych
stron biblioteki zaliczono:

zbiory,

automatyzacje proceséw bibliotecznych,
baze techniczng,

dziatalnosé wydawnicza.

Stabe strony biblioteki to:

ograniczone fundusze na zakup zbioréw,

duze rozproszenie agend udostepniajgcych zbiory,

brak srodkéw finansowych na dokoriczenie prac remontowych i moderniza-
cyjnych rozpoczetych po lipcowej powodzi 21997 r.,

brak mozliwosci lokalowych na organizowanie wystaw, spotkan, sesji,
konferencji, szkolen itp.,

brak mozliwosci finansowych uniemozliwia unowoczes$nienie sprzetu

komputerowego i jego statg wymiane,

brak dostepu do Internetu.
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6. Aktualna sytuacja Wojewédzkiej Biblioteki Publicznejw Opolu

a. Kilka dat z historii
24 lipca 1951 roku w aktach Wojewddzkiej Rady Narodowej w Opolu zareje-
strowano Wojewddzka Biblioteke Publiczng. 1 wrzes$niabibliotekarozpoczeta
systematyczng dziatalnos¢, gtownym jej zadaniem byta praca instrukcyjno-

-metodycznaiorganizacyjna prowadzonaz mysla o bibliotekach publicznych
w wojewddztwie opolskim. Pierwszym dyrektorem zostat Stanistaw Partyka.

Poczatkowo biblioteka miescita sie w gmachu Prezydium Wojewddzkiej Rady
Narodowej, w 1953 roku zostata przeniesiona do odrestaurowanego budynku
przy ulicy Piastowskiej 18. Udostepnianie zbioréw, liczacych wowczas ok. 1600
woluminéw, rozpoczeto w 1952 roku. W 1955 roku nastapito potaczenie
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu z Wojewddzka Bibliotekg Publiczng.
Sie¢ biblioteczna liczyta (oprécz centrali) 9 filii i 23 punkty biblioteczne
i dysponowata ok. 150-tysiecznym ksiegozbiorem.

W 1961 roku nadano bibliotece imie Emanuela Smotki, zatozyciela pierwszych
czytelfi lLudowych na Slasku.

31 grudnia 1991 roku definitywnie przekazano miastu Wypozyczalnie Central-
na, Oddziat Dzieciecy i dwadzieScia filii bibliotecznych. 1 stycznia 1992 roku
powstata Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu. W nowej strukturze Woje-
wodzkiej Biblioteki Publicznej pozostaty dziaty: Instrukcyjno-Metodyczny,
Informacyjno-Bibliograficzny, Gromadzenia, Opracowania Zbioréw i Katalo-
géw, Udostepniania (Czytelnia Gtéwna, Wypozyczalnia Zbioréw Naukowych,
Oddziat Zbioréw Specjalnych i Zabytkowych, Oddziat Zbioréw Obcojezycz-
nych, Oddziat Muzyczny), Organizacyjno-Administracyjny oraz Finansowo-
-Ksiegowy. Rok pézniej otwarto nowy oddziat WBP — Biblioteke Austriacka —
Osterreich Bibliothek. Patronat nad nig objat Konsulat Generalny Republiki
Austrii w Krakowie.

W Lipcu 1997 roku biblioteka zostata dotkliwie poszkodowana w czasie kata-
strofalnej powodzi. Zniszczeniu ulegto 45 pomieszczen uzytkowych o tagcznej
powierzchni 2000 m?. Straty w zbiorach to 64 076 ksigzek i 30 455 innych
jednostek inwentarzowych (czasopism, mikrofilmow, ptyt, dokumentéw zycia
spotecznego). W styczniu 1999 roku, po péttorarocznym remoncie, uroczyscie
otwarto czes¢ biblioteki przeznaczong dla czytelnikow.

W roku 2006 Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Opolu otrzymata status
biblioteki naukowej.

W maju 2010 roku uruchomiono Opolska Biblioteke Cyfrowa.
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b. Cele i zadania biblioteki
Wojewédzka Biblioteka Publiczna im. Emanuela Smotki w Opolu jest samo-
rzadowg instytucjg kultury i publiczng biblioteka naukowa. Petni funkcje
wiodacej na OpolszczyzZnie biblioteki uniwersalnej i centralnej biblioteki
regionalnej, sprawujacej nadzér merytoryczny nad siecig bibliotek samo-
rzadowych w wojewddztwie. Nadrzednym celem placowki jest zaspokajanie
potrzeb oSwiatowych, kulturalnych i informacyjnych spotecznosci woje-
woédztwa opolskiego, upowszechnianie wiedzy i kultury oraz ochrona débr
kultury w zakresie materiatéw bibliotecznych. Z racji posiadanych cennych
zbiorow zabytkowych opolska ksigznica wchodzi w sktad ogélnokrajowe;j
siecibibliotecznej, ktorej zbiory w cze$ci tworza narodowy zaséb biblioteczny.

c. Struktura organizacyjna biblioteki
Komérki organizacyjne biblioteki podejmuja przedsiewziecia organizacyjne
i merytoryczne, ktére zapewniaja jak najlepszg i terminowa realizacje zadan
wynikajacych z planéw pracy, promowania biblioteki, jej zbioréw i form
dziatalnosci, a zwtaszcza:

Dziat Udostepniania we wszystkich swoich agendach udostepnia i upowszech-
nia zbiory biblioteczne wspdtczesne i zabytkowe. Zajmuje sie popularyzacjg
zbioréw i upowszechnianiem informacji o zbiorach i ustugach bibliotecznych.

Dziat Informacyjno-Bibliograficzny prowadzi dziatalnos¢ w zakresie szeroko
pojetej informacji bibliograficznej, bibliotecznej i rzeczowej, petni funkcje
regionalnego centrum informacji biblioteczno-bibliograficznej, dokumentuje
wiedze o regionie oraz promuje biblioteke i jej zbiory.

Dziat Gromadzenia, OpracowaniaiKatalogow gromadziiopracowuje materiaty
biblioteczne oraz prowadzi staty monitoring w zakresie potrzeb czytelniczych.

Dziat Instrukcyjno-Metodyczny sprawuje nadzér merytoryczny nad siecig
bibliotek publicznych w wojewéddztwie: udziela pomocy instrukcyjno-
-metodycznej, szkoleniowej i organizacyjnej, Roordynuje realizacje biblio-
tecznych projektéow ponadlokalnych, organizuje rézne formy doskonalenia
zawodowego.

Dziat Wspomagania Proceséw Bibliotecznych prowadzi szeroko rozumiang
polityke unowoczes$niania proceséw bibliotecznych oraz koordynuje prace
zwigzane z pozyskiwaniem srodkow pozabudzetowych na realizacje celéw
statutowych i rozwéj biblioteki.

Do zadan Dziatu Organizacyjno-Administracyjnego nalezy zapewnienie
wtasciwych warunkéw pracy poszczegélnych dziatéw biblioteki, jak réwniez
efektywne wykorzystanie centrum konferencyjnego w zabytkowych obiek-
tach w Rogowie Opolskim.
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Pozostate komérki organizacyjne spetniajg funkcje stuzebng w stosunku do
dziatéw merytorycznych biblioteki.

Dyrektor
Zastepca
Dziat Dziat .
. . - Petnomocnik
Wspomagania Gromadzenia, Dziat Finansowo- i,
; R ) Radca Prawny ds. Informacji
Procesow Opracowania -Ksiggowy Nieiawnych
Bibliotecznych i Katalogowania Jawny
Dziat . Dziat Dziat -
. Dziat . . . Specjalista
Instrukcyjno- Udostepniania Informacyjno- Organizacyjno-
-Metodyczny &P -Bibliograficzny -Administracyjny

Wypozyczalnia
Zbioréw Naukowych
i Czytelnia Gtéwna

Oddziat Zbiorow
Specjalnych
iZabytkowych

Oddziat Zbioréw
Obcojezycznych

Oddziat
Muzyczny

Biblioteka Austriacka
Osterreich Bibliothek

d.Zbioryiudostepnianie

Zbiory biblioteki na koniec roku 2009 liczyty 304 547 (w 2008 roku: 288 167)
jednostek inwentarzowych, w tym:

= ksiegozbior:
= czasopisma:
= zbiory specjalne:

Oddziat Zamek
Rogow Opolski

208756 (w 2008 roku: 190 145)
11 479 (w 2008 roku: 10 844)
84 312, w tym audiowizualne 49 910 (w 2008 roku:
87178 w tym audiowizualne 48 687).

Zbiory biblioteki tworza: ksiegozbiér ogdélny — naukowy i popularnonaukowy,
w ktérym dominuje literatura z zakresu nauk humanistycznych i spotecznych,
zbiory regionalne, zbiory obcojezyczne, czasopisma, zbiory specjalne (zbiory
sztuki, kartografia wspétczesna, zbiory muzyczne, mikrofilmy, druki ulotne,
fotografie, pocztowki, dokumenty Zycia spotecznego, ksigzka méwiona, eks-
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9 Badaniu ankietowemu
poddano 45 pracowni-
kéw (wytgczono stano-

wiska magazynieréw).

Librisy). Najcenniejszg grupe tworzg zbiory zabytkowe: starodruki, rekopisy,
kartografia zabytkowa, grafika zabytkowa.

Zbiory zabytkowe, cze$¢ unikatowych zbioréw z XIX wieku oraz z poczatku

XX wieku, wchodza w sktad narodowego zasobu bibliotecznego i podlegaja
szczeg6lnej ochronie.

Biblioteka udostepnia swoje zbiory w agendach Dziatu Udostepniania: Wypozy-
czalni Zbioréw Naukowych, Czytelni Gtéwnej, Czytelni Internetowej, Oddziale
Zbioréw Obcojezycznych, Oddziale Muzycznym, Bibliotece Austriackiej— Oster-
reichBibliothek, CzytelniOddziatuZbioréwSpecjalnychiZabytkowych (wzamku
w Rogowie Opolskim) oraz w czytelni Dziatu Informacyjno-Bibliograficznego.

W 2009 roku wszystkie agendy WBP odwiedzity 112 872 osoby (w 2008 roku:
102 979). Statych zarejestrowanych czytelnikéw byto 8999 (w 2008 roku:
8 369). Wypozyczyli oni w czytelniach i wypozyczalniach 535 654 jednostek
inwentarzowych zbioréw (w 2008 roku: 508 654). Katalog on-Lline na stronie
www przeszukiwano 271 658 razy (w 2008 roku: 123 019).

e.Kadra
Stan zatrudnienia 1 kwietnia 2010 roku wynosit 102 osoby, w tym 52 pra-
cownikéw dziatalnosSci podstawowej. Przeprowadzona ankieta Informacja
o pracownikach WBP, ktéra wypetnili kierownicy dziatéw merytorycznych
biblioteki, wykazata®:

Struktura wiekowa

= Do25lat 2 osoby
= 26-30 lat 14 0séb
= 31-40 5 0s6b
= 41-50 lat 9 0s6b
= 51-60 lat 10 0s6b
= Powyzej 60 lat 5 0s6b
Staz pracy w bibliotekarstwie
= Do5lat 16 0s6b
= 6-10 lat 3 osoby
= 11-20 lat 4 osoby
= 21-30lat 11 0os6b
= Powyzej30 lat 11 oséb
Wyksztatcenie

= wyZzsze magisterskie — 35 + 1 inz. (w tym bibliotekarskie 11 + 6 podyplo-
mowych)

= licencjat-5 (w tym z bibliotekarstwa —2)

= wyksztatcenie policealne — 4 (w tym bibliotekarskie — 4)
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Stanowisko kwalifikacyjne

= St. kustosz 14 0s6b
= Kustosz 6 0s6b
= St. bibliotekarz 4 0soby
= Mt. bibliotekarz 17 0séb
= Specjalista 1osoba
= Mt. specjalista 1osoba
Biegta znajomos¢ jezykow obcych
= jezyk angielski 10 pracownikow
= jezyk niemiecki 5 pracownikéw
= jezyk francuski 2 pracownikéw
= jezyk rosyjski 3 pracownikéw
= jezyk czeski 1 pracownik
= jezyk wtoski 1 pracownik
Doksztatcanie

W trakcie doksztatcania znajduje sie 8 pracownikéw, studiujacych nastepu-
jace kierunki: pokojowe rozwigzywanie konfliktéw, filologia germariska, sieci
komputerowe, administracja samorzadowa, edytorstwo, informacja naukowa
i bibliotekoznawstwo, informacja naukowa i komunikacja w europejskich
instytucjach kultury, filologia angielska (doktorat).

Zakonczyto doksztatcanie w ciggu ostatnich 5 lat 12 pracownikéw na kierunkach:
translatoryka, edytorstwo, bibliotekarstwo (licencjat), CEBID, zarzadzanie
i marketing, systemy i sieci komputerowe, animacja i zarzadzanie kultura,
informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, filologia rosyjska (licencjat), kul-
turoznawstwo, europeistyka, filologia angielska (licencjat).

25 0s6b aktywnie uczestniczy w réznych formach ksztatcenia (kursy, szkolenia,
samodoksztatcanie).

f. Baza lokalowa i wyposazenie
Nieruchomosci bedace wtasnoscig WBP w Opolu:

1. Budynek przy ulicy Piastowskiej 18 (Wypozyczalnia Zbioréw Naukowych,
Czytelnia Gtéwna, Dziat Informacyjno-Bibliograficzny, Oddziat Zbioréw
Specjalnych i Zabytkowych) — pow. uzytkowa 1 077 m? forma uzytkowania
- budynek na wtasnos¢, grunt w uzytkowaniu wieczystym.

2.Budynek przy ulicy Piastowskiej 19 (magazyn Wypozyczalni, magazyn
Czytelni, Dziat Gromadzenia, Opracowania i Katalogéw, Dziat Wspomagania
Proceséw Bibliotecznych) — pow. uzytkowa 779 m? forma uzytkowania — bu-
dynek na wtasno$¢, grunt w uzytkowaniu wieczystym.
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3. Budynek przy ulicy Piastowskiej 18a (magazyn wypozyczalni) - pow. uzytko-
wa 184 m?, forma uzytkowania - budynek na wtasno$é, grunt w uzytkowaniu
wieczystym.

4. Garaz przy ulicy Piastowskiej 18 — pow. og6lna 33,4 m?, forma uzytkowania —
budynek na wtasnosé, grunt w uzytkowaniu wieczystym.

5. Patacyk przy ulicy Piastowskiej 20 (Dyrekcja, Sekretariat, Dziat Instrukcyjno-

-Metodyczny, Dziat Finansowo-Ksiegowy, Galeria WuBePe, sala konferencyj-
na, sala wyktadowa) — pow. uzytkowa 635 m?, forma uzytkowania - budynek
na wtasnosé, grunt w uzytkowaniu wieczystym.

6. Oficyna przy ulicy Piastowskiej 20b (Dziat Organizacyjno-Administracyjny,
poligrafia, portiernia, garaze) — pow. uzytkowa 213,7 m? forma uzytkowania

—budynek na wtasnos¢, grunt w uzytkowaniu wieczystym.

7. Biblioteka Austriacka przy ulicy Pitsudskiego 5 — pow. ogélna 207 m? forma

uzytkowania — wtasnosciowe prawo do lokalu / Spétdzielnia Mieszkaniowa
.Przysztoscé”.

8.Zamek w Rogowie Opolskim, przy ulicy Parkowej 38 (Oddziat Zbioréw Za-
bytkowych) - pow. uzytkowa 1 151,7 m? , forma uzytkowania — budynek na
wtasnosé, grunt w uzytkowaniu wieczystym.

9.,Dom pod kogutem" w Rogowie Opolskim, przy ulicy Parkowej 36 — pow.
uzytkowa 476,7 m? forma uzytkowania — budynek na wtasno$é, grunt w uzyt-
kowaniu wieczystym.

Nieruchomosci niebedace wtasnoscig WBP w Opolu:

1. Oddziat Muzyczny, Rynek 1 - pow. uzytkowa 89,45 m? forma uzytkowania —
Lokal komunalny, dzierzawa.

2. 0ddziat Zbioréw Obcojezycznych przy ulicy Kopernika 10 — pow. uzytkowa
80 m?, forma uzytkowania - lokal komunalny, dzierzawa.

3.Introligatornia przy ulicy Jagiellonéw — pow. uzytkowa 107,35 m?, forma
uzytkowania — lokal komunalny, dzierzawa.

Nieruchomosci bedace wtasnoscig biblioteki wynajmowane innym podmiotom:

1. Miejska Biblioteka Publiczna przy placu Pitsudskiego 5-6 — pow. uzytkowa
755 m?, forma uzytkowania — wtasno$ciowe prawo do Lokalu / Spétdzielnia
Mieszkaniowa ,Przysztos¢".

2. Wypozyczalnia centralna MBP przy ulicy Kosnego 34 — pow. uzytkowa 210 m?,
forma uzytkowania — wtasnosciowe prawo do lokalu / Spétdzielnia Mieszka-
niowa ,Przysztosé".

3.Filia Nr 5 MBP Chabréw 54 Pawilon A — pow. uzytkowa 131,80 m?, forma
uzytkowania — wtasnosciowe prawo do Lokalu / Spétdzielnia Mieszkaniowa

.Przysztosc”.
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Razem:

= Powierzchnia ogélna 5873,70 m?
= Powierzchnia uzytkowa 4 477,10 m?
= Tereny zielone, parki, drogi 4789,10 m?

g. Wyposazenie biblioteki (dane na koniec 2009 roku)
W WBP na stanowiskach czytelniczych i pracowniczych funkcjonuje 129 kom-
puteréw (98 z dostepem do Internetu, w tym 32 dostepne dla czytelnikow),
19 laptopéw, 38 drukarek, 7 skaneréw, 3 czytniki multimedialne, 14 ksero-
kopiarek, profesjonalny skaner ksigzkowy BookEye 2 Plus do formatu A3
oraz serwer (dla planowanej Opolskiej Biblioteki Cyfrowej). W Czytelni
Gtownej i Dziale Informacyjno-Bibliograficznym czytelnicy moga korzysta¢
z bezprzewodowego Internetu.
Biblioteka (przy ulicy Piastowskiej) jest przygotowana do obstugioséb starszych
i niepetnosprawnych (winda, toaleta), w 2010 roku przekazano czytnik dla
os6b niedowidzacych. W oddziatach bariery architektoniczne uniemozLliwiajg
natomiast korzystanie z ich zbioréw osobom niepetnosprawnym.
Lokale biblioteczne sg w dobrym stanie technicznym, wyremontowane, wypo-
sazone w nowe meble oraz sprzet biurowy i techniczny.
Oddziaty znajdujace sie poza budynkiem gtéwnym biblioteki sg ciasne, co ogra-
nicza rozwéj dziatalnosci w tych placéwkach.
Ze wzgledu na brak w WBP duzej sali mieszczacej ok. 100 miejsc, wiekszos¢
spotkan autorskich odbywa sie w Czytelni Gtéwnej.
Potrzeby:
= zamontowanie urzadzen klimatyzacyjnych w czytelniach, wypozyczalniach
i magazynach;

= rozbudowa obiektu bibliotecznego w celu scalenia rozproszonych w miescie
komoérek organizacyjnych: Oddziatu Zbioréw Obcojezycznych, Oddziatu
Muzycznego, Biblioteki Austriackiej i Introligatorni oraz poszerzenie go
o sale audytoryjna i sale wystawowa. Dobudowany budynek powinien
pomiesci¢ magazyny o powierzchni 800 m? Oddziat Zbioréw Obcojezycz-
nych - 200 m?, Biblioteke Austriacka — 200 m?, Oddziat Muzyczny — 200 m?,
sale audytoryjno-wystawienniczg —300 m2
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7.Wykaz dokumentow wykorzystanych w przygotowaniu diagnozy

1. Czarkowska-Pasierbifiska Joanna, Funkcjonowanie Wojewddzkiej Biblioteki
Publicznej w Opolu, ,Pomagamy Sobie w Pracy” 2009, nr 4, s. 5-17.

2. Dziatalno$¢ Bibliotek Publicznych w Wojewddztwie Opolskim w 2009 roku,
pod red. Piotra Polusa, Anny Sliwifiskiej, Opole, WBP, 2010.

3.Sprawozdanie z dziatalnosci Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w roku 2009.

4. Statut Wojewddzkiej Biblioteki Publicznejim. Emanuela Smotki w Opolu.

5. Strategia rozwoju bibliotek publicznych w wojewédztwie opolskim, Opole
2000.

6. Strategia rozwoju miasta Opola - Stolicy Polskiej Piosenki na lata 2004-2015
(aktualizacja), Opole, Rada Miasta Opola, 2007.

7. Strategia rozwoju wojewédztwa opolskiego, Opole, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego, 2005.

8. Wojewddztwo opolskie 2009: podregiony, powiaty, gminy, Opole, Urzad Sta-
tystyczny w Opolu, 2009.

Ankiety:

1. Badanie jakosci pracy Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu (ankieta
skierowana do kierownikéw dziatéw).

2. Badanie satysfakcji czytelnikéw z oferowanych przez biblioteke ustug.

3. Informacja o pracownikach (stan na 1.04.2010).

4. Mocne i stabe strony Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu (ankieta
skierowana do pracownikéw biblioteki).

Inne:

1. Materiaty szkoleniowe przygotowane w ramach realizacji projektu Biblioteki
w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci.

2. Propozycje przygotowane przez cztery zespoty pracownikéw, uczestnicza-
cych w pracach nad strategig biblioteki.
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Bilans strategiczny WBP —-SWOT

. Korzystne potozenie w centrum miasta.
. Uniwersalne zbiory, w tym: najbogatsze na Opol-

szczyznie zbiory regionalne, bogata oferta zbiorow
obcojezycznych, cenny ksiegozbidr zabytkowy.

. Opolska Biblioteka Cyfrowa.

4. Szeroka dziatalnosé kulturalna i wydawnicza.

. Staty monitoring i pomoc bibliotekom publicznym

w wojewddztwie.

6. Stabilna, wyksztatcona kadra.

10.

11.
12.

13.

. Szeroka wspétpraca miedzynarodowa z bibliotekami

iinnymi instytucjami kultury.

. Uwzglednianie w swoich dziataniach wielokulturowo-

§ci Opolszczyzny.

. Wspétpraca z wolontariuszami (prowadzenie Punktu

Informacji Prawnej, Biblioteka Austriacka).
Informatyzacja i sprzet komputerowy (biblioteka dazy
do petnej komputeryzacji, unowoczesnia sprzet).
Dobrze wyposazona, wyremontowana baza biblioteki.
Umiejetnos¢ zdobywania Srodkéw pozabudzetowych
(krajowych).

Status biblioteki naukowej.

. Wspétpraca z bibliotekami na terenie Opola (blizsze

kontakty dotyczace profili gromadzonych zbioréw,
informacja o zbiorach).

2. Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi.

. Rozwéj Opolskiej Biblioteki Cyfrowej (zaproszenie do

wspétpracy innych instytucji Opolszczyzny).

. Wykorzystanie wolontariuszy i stazystow w roz-

nych dziataniach biblioteki wynikajacych z potrzeb
spotecznych.

. Szybkie reagowanie na zapotrzebowanie spoteczne,

na przyktad starzejace sie spoteczeristwo, wyklucze-
nie zawodowe.

. Rozproszenie agend udostepniajacych zbiory

i bariery architektoniczne Oddziatu Zbiorow
Obcojezycznych, Oddziatu Muzycznego, Biblio-
teki Austriackiej.

. Brak wolnego dostepu do zbiorow najczesciej

wypozyczanych.

. Brak duzej sali (dla 100 os6b) dostosowanej do

organizowania imprez kulturalnych.

4. Zbyt staba promocja biblioteki, brak wyraziste-

go wizerunku w miescie, brak jednolitej identyfi-
kacji wizualnej.

5. Ograniczone powierzchnie magazynowe.

6. Niewystarczajace Srodki na realizacje planéw

rozbudowy architektonicznej WBP.

. Dziatalno$¢ kulturalnai wydawnicza nie w petni

dostosowana do potrzeb odbiorcéw.

. Brak zintegrowanego komputerowego systemu

bibliotecznego w sieci bibliotek publicznych.

9. Zbyt maty kontakt biblioteki ze szkotami.

10.

Niedostateczna wspotpraca z bibliotekami na
terenie miasta.

. Demograficzne (malejacy potencjat Ludnosci,

migracje).

. Konkurencja innych instytucji kultury, w tym

bibliotek.

. Duze skupienie na jednym obszarze placowek

bibliotecznych réznych sieci.

. Prawo autorskie hamujace rozwéj Opolskiej

Biblioteki Cyfrowe;.

5.Zagrozenie powodziowe w zwigzku z potoze-

niem biblioteki na terenie zalewowym.

. Proponowane przez Ministerstwo Kultury

i Dziedzictwa Narodowego zmiany w prawie,
dotyczace taczenia bibliotek.
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10 Skréty uzyte w rubryce
»odpowiedzialni«:
Dyrektor Wojewd6dzkiej
Biblioteki Publicznej
(Dyrektor); Dziat
Informacyjno-Biblio-
graficzny (DIB);
Dziat/Oddziat Promocji
i Marketingu (przy Dziale
Informacyjno-Biblio-
graficznym) (OPM); Dziat
Udostepniania (DU);
Dziat Gromadzenia,
Opracowania i Katalogéw
(GO); Dziat Instrukcyjno-
-Metodyczny (DIM); Dziat
Wspomagania Proceséw
Bibliotecznych (DWP);
Dziat Organizacyjno-

-Administracyjny (DOA)

Projektl.1.1
Utworzenie dziatu
(oddziatu) promocji
i marketingu

Projektl.1.2

Utworzenie nowego Logo

biblioteki

Projektl.1.3

Opracowanie materiatéw
informacyjnych o bibliote-

ce w kilku jezykach

Projektl.1.4
Widoczne oznakowa-

nie wewnatrz biblioteki,

na zewnatrz budynku
i w mieScie

Cele strategiczne rozwoju biblioteki

Wojewédzka Biblioteka Publiczna w Opolu przyjmuje nastepujace cele
strategiczne:

I Uzyskanie rozpoznawalnej pozycji biblioteki regionalnej.

Il Dostosowanie przestrzeni do potrzeb atrakcyjnej biblioteki.

Ill.  Dostosowanie sieci bibliotek publicznych do wspétczesnych standardow.

Biblioteka liderem w integracji spoteczefistwa wielokulturowego.

V. Zwiekszenie dostepnosci biblioteki dla réznych grup wiekowych, zawodo-

wych, spotecznych.
VI.  Biblioteka partnerem dla innych placéwek w zakresie dziatan kultural-
nych w miescie, regionie, kraju.

DZIALANIA OPERACYJNE (PRZEBIEG PRAC NAD STRATEGIA WBP W OPOLU)

Celstrategiczny I: Uzyskanie rozpoznawalnej pozycji biblioteki regionalnej

Cel szczegotowy I.1: Aktywizacja dziatar zwigzanych z promocjg biblioteki

Wskazniki: Liczba dziatah promocyjnych, liczba projektéw materiatéw pro-
mocyjnych, liczba wydrukowanych egzemplarzy, liczba wdrozonych nowych
form komunikacji, liczba odbiorcéw korzystajacych z proponowanych form
komunikacji

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:
10
Dziatajacy Dziat/0Od- 2011 Dyrektor! W ramach
dziat Promocji i Mar- DIB budzetu
ketingu przy Dziale IB biblioteki
Tak/Nie Il kw. DIB-OPM W ramach
2011 budzetu
biblioteki
Liczba projektow Il kw. DU Wolontariat W ramach
2011 DIB-OPM (dystryb.) budzetu
Liczba wydrukowa- biblioteki
nych egzemplarzy
Liczba baneréw, 2011 DIB-OPM W ramach
planszy, tablic DOA budzetu
informacyjnych biblioteki
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Projektl.1.5 Liczba akcji 2011 DU Szkoty, W ramach
Akcje promocji czytel- inadal organizacje budzetu
nictwa z promocyjnym Liczba nowych pozarzadowe biblioteki
zapisem do biblioteki czytelnikéw
i prezentacjg ciekawych,
odpowiednich dla danej
grupy zbioréw
Projektl.1.6 Liczba miejsc 2011 DWP W ramach
Wykorzystanie Internetu posadowienia DIB-OPM budzetu
i portali spotecznoscio- w Internecie biblioteki
wych do reklamy zbioréw, Liczba wejs¢ na stone
ustug i form dziatalnosci WWW biblioteki
biblioteki
Projektl.1.7 Liczba pozyskanych 2011 DIB-OPM Radio W ramach
Pozyskanie strategiczne- partneréw .Opole”, budzetu
go partnera medialnego Redakcja biblioteki
.Nowej Trybu-
ny Opolskiej"

11Jako pierwszy jest Celszczegotowy1.2: Zwiekszenie dziataf zmierzajacych do petnej identyfikacji
wpisany odpowiedzialny WBP z regionem
za projekt, w nastepnej Wskazniki: Liczba zorganizowanych imprez, liczba organizacji wspétpracuja-
kolejnosci dziaty cych, liczba wspélnych projektéw, liczba uczestnikéw
wspétpracujace Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:
Projektl.2.1 10 imprez 2011~ DU Organizacje Srodki po-
Organizacja cyklicznejim-  Liczba uczestnikow —2020 spoteczne,  zyskane
prezy dotyczacej regionu instytucje z projektow
(raz w roku) kultury
Projektl.2.2 Liczba 2011 DIM, Biblioteki, W ramach
Podjecie statej wspétpra-  wspétpracujacych inadal  DIB-OPM instytucje budzetu
cy zbibliotekami i innymi Liczba projektéw kultury biblioteki
instytucjami w zakresie
informacji i promocji
regionu
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Cel szczegotowy I.3: Promocja regionu poprzez biblioteke cyfrowg
Wskazniki: Liczba partneréw wspétpracujacych, liczba wspélnych inicjatyw,
liczba wydawnictw umieszczonych w OBC, liczba wej$¢ na strone interneto-

wg OBC
Termin realizacji: 2011-2020
Projekty:

Projekt Wskaznik realizacji Termin  Odpowiedzialni  Partnerzy Budzet
Projektl.3.1 Liczba partnerow w po- 2011 DWP Biblioteki, W ramach
Utworzenie Konsorcjum / wotanym konsorcjum inadal DIM organizacje, budzetu
(Grupa) Opolskiej Liczba inicjatyw instytucje biblioteki

Biblioteki Cyfrowe;j

Projekt|.3.2 Liczba wprowadzonych 2011 DWP Srodki po-
Wprowadzenie do OBC tytutéw i nadal zyskane
off-line czasopism i in- Liczba wykonanych z projektéw
nych zbioréw skanéw

Liczba wejsé na strone

OBC

Liczba wejs¢ do poszcze-
gélnych publikacji

Celstrategiczny ll: Dostosowanie przestrzeni do potrzeb atrakcyjnej biblioteki
Cel szczegotowy Il.1: Poprawienie warunkéw Lokalowych poprzez rozbudowe

i adaptacje pomieszczen i otoczenia przy ul. Piastowskiej oraz innych obiek-
téw nalezacych do WBP

Wskazniki: Liczba zrealizowanych projektow

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:

Projekt Wskaznik realizacji Termin  Odpowiedzialni  Partnerzy Budzet
Projektll.1.1 Tak/Nie 2015 Dyrektor Zewnetrze
Utworzenie wielofunk- DOA srodki
cyjnej saliaudytoryjnej finansowe
Projektll.1.2 Tak/Nie 2012 DOA W ramach
Przebudowa Galerii budzetu
WuBePe biblioteki
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Projektll.1.3
Dostosowanie po-

Tak/Nie 2014
mieszczen dla osob
niepetnosprawnych

Projektll.1.4 2014
Utworzenie agend spe-
cjalistycznych, na przy-

ktad mediateki

Tak/Nie

Projektll.1.5 Tak/Nie 2013
Zagospodarowanie prze-

strzeni przed budynkiem

biblioteki (ul. Piastow-

ska 18-19)

2011
i nadal

Projektll.1.6
Stworzenie przyjaznych

Tak/Nie

miejsc pracy i wypoczyn-
ku dla czytelnikow

2011
i nadal

ProjektIl.1.7
Utworzenie warunkow

Tak/Nie

do organizacji spotkan
klubowych

DOA

Dyrektor
DU spoteczne
DOA

Organizacje

Dyrektor
DOA

DOA
DU

DOA
DU spoteczne

Organizacje

Celszczegotowy I1.2: Rozwéj wirtualnej przestrzeni biblioteki

Zewnetrze
Srodki
finansowe

Zewnetrze
srodki
finansowe

W ramach
budzetu
biblioteki

W ramach
budzetu
biblioteki

W ramach
budzetu
biblioteki

Wskazniki: Liczba wdrozonych nowych form technologiiinformacyjnych, liczba

odbiorcéw korzystajacych z nowych propozycji form komunikacji

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:

Projektll.2.1 Tak/Nie 2011 DWP W ramach
Utworzenie nowoczes- budzetu
nej, atrakcyjnej i funk- biblioteki
cjonalnej strony WWW
Projektll.2.2 Dwie dziatajace bazy 2013 GO W ramach
Utworzenie baz: budzetu
starodrukéw, ptyt biblioteki
analogowych
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Projektll.2.3
Udziat bibliote-

ki w portalach
spotecznosciowych

Projektll.2.4
Usprawnienie kontaktu
z czytelnikami (przez
zastosowanie nowych
komunikatoréw)

Projektlll.1.1
Powotanie zespotu
sktadajgcego sie z pra-

cownikow bibliotek tere-

nowych i WBP w Opolu

do okreslenia sposobéw

i metod realizacji po-
wyzszego celu

Projekt|ll.1.2
Dazenie do wdrozenia
w bibliotekach pub-
licznych standardow
bibliotecznych IFLA

i BIBLIOTEKI +

Projektlll.1.3

Budowa wtasnych
(wojewédzkich) wskaz-
nikéw dziatalnosci
bibliotecznej

Liczba portali 2011 DWP W ramach
i nadal budzetu

biblioteki

Liczba nowych 2011 DWP W ramach
komunikatoréw inadal DU budzetu

Liczba korzystajacych biblioteki

czytelnikow

Cel strategiczny Ill: Dostosowanie sieci bibliotek publicznych do wspétczes-
nych standardéw

Cel szczegétowy Ill.1: Inicjowanie dziatai na rzecz rozwoju nowoczesnej sieci
bibliotek publicznych

Wskazniki: Liczba wdrozonych projektéw, liczba bibliotek wprowadzajacych
wskazniki i standardy, Liczba nowych form technologii informatycznych

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:

Dziatajacy zesp6t 2011 DIM Biblioteki W ramach
publiczne budzetu
woj. opol- biblioteki
skiego

Liczba bibliotek 2011 DIM Biblioteki Srodki po-

publicznych i nadal publiczne zyskane

Liczba wdrozonych woj. opol- z projektow

standardow skiego

Liczba wskaznikow 2011 DIM Biblioteki W ramach

i nadal publiczne budzetu

woj. opol- biblioteki
skiego
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Projekt111.1.4 Stworze-

nie mozliwosci uczestni-
ctwa bibliotek realizuja-
cych zadania powiatowe
w komputerowym syste-
mie informacji o regionie

Projekt1l.1.5 Dazenie do
komputerowego opra-
cowania zbioréw w bi-
bliotekach z uniwersalng
formatka, np. MARC21
oraz mozliwoscig zasto-
sowania IP Z39.50

Projekt1l1.1.6 Organiza-
cja katalogu scalonego
zbioréw regionalnych bi-
bliotek woj. opolskiego

ProjektIV.1.1

Rozpoznanie $rodowisk (mniej-
szo$ci i subkultur) w woj. opol-

Wspélnaregionalnabaza 2011
bibliograficzna, ew. potg- inadal
czenie w jednej wyszuki-

warce niezaleznych baz

Liczba bibliotek uczestni-

czacych w projekcie

Lista dziataf narzecz 2011
wprowadzenia jednolite-  inadal
go opracowania zbioréw

Liczba zaangazowanych

bibliotek

Dziatajacy katalog 2011
Liczba wprowadzonych i nadal

rekordow

DIM
DIB
DWP

DIM
GO

DIM
GO

Powiatowe
biblioteki
publiczne
woj. opol-
skiego

Biblioteki
publiczne
woj. opol-
skiego

Biblioteki
publiczne
woj. opol-
skiego

Srodki po-
zyskane
zprojektow
Budzety
bibliotek
publicznych

W ramach
budzetow
bibliotek

Srodki po-
zyskane
z projektow

Cel strategiczny IV: Biblioteka liderem w integracji spoteczernstwa wielokul-

turowego

CelszczegotowyIV.1: Zwiekszenie dziatan biblioteki narzecz réznych srodowisk

kulturowych

Wskazniki: Liczba nowych inicjatyw, liczba imprez, liczba uczestnikéw

Termin realizacji: 2011-2020
Projekty:

skim i poszerzenie oferty dla
powyzszych grup poprzez
organizacje imprezintegru-
jacych lub prezentujacych ich
dorobek

ProjektIV.1.2
Prowadzenie kursow
jezykowych

Liczba oséb/organi- 2011 DU Organiza- W ramach

zacji korzystajacych  inadal GO cje, stowa-  budzetu

z proponowanych DIB-OPM rzyszenia biblioteki

ofert

Liczba ofert

Liczba imprez

Liczba kurséw 2011 DU Srodki

Liczba uczestnikow i nadal zewnetrze
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Projekt

Cel szczegotowy IV.2: Inicjowanie dziatan na rzecz mniejszosci polskich poza
granicami kraju

Wskazniki: Liczba partneréw, liczba dziatari i inicjatyw

Termin realizacji: 2011-2020

ProjektIV.2.1
Nawigzywanie kontak-
téw z Polonig poprzez
wspétprace z bibliote-
kami partnerskimi

Projekty:
Wskaznikrealizacji Termin  Odpowiedzialni Partnerzy Budzet
Liczba partnerow 2011 DU Biblioteki W ramach
zagranicznych DIB-OPM partnerskie budzetu
Lista dziataniini- w Niemczech, biblioteki
cjatyw podjetych na Czechach, na
rzecz wspoétpracy Ukrainie, We-
Liczba korzystaja- grzech, Stowacji

cych z tych inicjatyw

Celszczegotowy IV.3: Poprawa dostepu Srodowisk obcojezycznych do informa-
cji o bibliotece

Wskazniki: Liczba dziatar promocyjnych, Liczba materiatéw promocyjnych skie-
rowanych do Srodowisk obcojezycznych, liczba obcojezycznych uzytkownikow

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:

Projekt Wskaznikrealizacji Termin  Odpowiedzialni Partnerzy Budzet
ProjektIV.3.1 Menu w jezykach 2011 DWP W ramach
Przygotowanie menu angielskim, nie- DU budzetu
strony internetowe;j mieckim, czeskim, biblioteki
w jezykach obcych rosyjskim
Projekt1V.3.2 Liczba ulotek 2011 DU W ramach
Opracowanie ulotek in- i nadal budzetu
formacyjnych w jezykach biblioteki

obcych
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Celstrategiczny V: Zwiekszenie dostepnosci biblioteki dla réznych grup wieko-
wych, zawodowych, spotecznych
Cel szczegotowy V.1: Zwiekszenie przeptywu informacji o bibliotece w $rodo-

wisku oSwiatowym

Wskazniki: Liczba partnerskich instytucji oSwiatowych, liczba dziatan, liczba
uczestnikéw

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:
Projekt Wskaznikrealizacji Termin  Odpowiedzialni Partnerzy
ProjektV.1.1 Liczba szkét, zawar- 2011 DU Szkoty woj. W ramach
Wspétpraca ze szkotami tych uméw inadal  DIB-OPM opolskiego budzetu
wszystkich typéw, w tym biblioteki

ze szkotami wyzszymi

ProjektV.1.2 Film 2012 DIB-OPM W ramach
Przygotowanie filmu in- Liczba emisji budzetu
formacyjnego o bibliotece Liczba odbiorcéw biblioteki

dla mtodszych odbiorcow

ProjektV.1.3 Liczba ofert 2011 DU W ramach
Poszerzenie oferty spot- Liczba osob budzetu
kan w ramach edukacji korzystajgcych biblioteki

bibliotecznej dla zrézni-
cowanych odbiorcéw

Cel szczegotowy V.2: Zwiekszenie dziatan na rzecz réznych grup spotecznych
Wskazniki: Liczba partnerskich instytucji, liczba projektéw, liczba adresatéw

(uczestnikéw i uzytkownikow), liczba adresowanych do nich wydawnictw
Terminrealizacji: 2011-2020

Projekty:

Projekt Wskaznikrealizacji Termin Odpowiedzialni Partnerzy Budzet
ProjektV.2.1 Liczba wspétpracu- 2011 DIM Organizacje W ramach
Wspétpraca zinstytucja-  jacych instytucji inadal DU spoteczne budzetu
mi zajmujacymi sie cho- biblioteki

rymiiniepetnosprawnymi
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ProjektV.2.2 Liczba kurséw 2011 DIM W ramach
Przeprowadzanie szko- Liczba uczestnikow inadal budzetu
leA i kurséw w zakresie biblioteki
nowych technologii, aby

zapobiec tzw. wykluczeniu

cyfrowemu

ProjektV.2.3 Liczba jednostek 2011 GO W ramach
Gromadzenie wszelkiego inwentarzowych inadal budzetu
typu zbioréw dla powyz- biblioteki
szych grup

ProjektV.2.4 Liczba osob ko- 2011 DU Grupy W ramach
Udostepnienie pomiesz- rzystajacych inadal DOA nieformalne budzetu
czen naspotkaniagrupom zpomieszczen biblioteki

nieformalnym

Cel szczegotowy V.3: Poprawienie jakosci ustug bibliotecznych

Wskazniki: Liczba wdrozonych projektow, liczba dziatain promocyjnych, liczba
uczestnikéw

Termin realizacji: 2011-2020

Projekty:
ProjektV.3.1 Tak/Nie 2011 Dyrektor W ramach
Ujednolicenie godzin DU budzetu
otwarcia agend WBP biblioteki
ProjektV.3.2 Tak/Nie 2012 DU W ramach
UmozLliwienie wprowa- DOA budzetu
dzenia wolnego dostepu biblioteki

do pétek w wypozy-
czalni (beletrystyka)
i czytelniach
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ProjektVI.1.1

Utworzenie bazy insty-
tucji zajmujacych sie
dziatalnoscig edukacyj-
naikulturalng w mie-

Scieiregionie

ProjektVI.1.2

Podjecie wspotpracy
zwytypowanymiin-
stytucjami naukowymi
i kulturalnymioraz
spotecznymiiorga-
nizacja wspélnych

przedsiewzigé

ProjektVI.1.3

Organizacja ,Spotkan
z kulturg i nauka"

Cel strategiczny VI: Biblioteka partnerem dla innych placowek w zakresie
dziatan edukacyjnych i kulturalnych w miescie, regionie, kraju

Celszczegotowy VI.1: Zwiekszony i bezposredni udziat WBP w tworzeniu i reali-
zowaniu dziatan edukacyjnych i kulturalnych w miescie i regionie

Wskazniki: Liczba instytucji partnerskich, liczba imprez, liczba wspélnych

inicjatyw
Termin realizacji: 2011-2020
Projekty:
Tak/Nie 2011 DWP W ramach
DU budzetu
DIB biblioteki
Liczba instytucji 2011- DU Instytucje W ramach
wspétpracujacych -2012 DIB budzetu
Liczba projektow biblioteki
Tak/Nie 2012 DU Stowarzyszenia  Srodki
Liczba uczestnikow inadal DIM iinstytucje kul-  pozyskane
DIB tury i nauki z projektow

REALIZACJA, MONITORING | EWALUACJA STRATEGII

Dokument Strategia rozwoju Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Opolu pre-
zentuje i syntetycznie opisuje strategiczne cele rozwoju i przypisane im cele
szczeg6towe. Z Kolei cele szczegdtowe sg rozpisane na projekty, stanowigce
zestawy poszczegélnych dziatan i przedsiewzieé, ze wskazaniem podmiotéw
odpowiedzialnych za ich realizacje, partneréw, niezbednych naktadéw finan-
sowych, harmonogramu realizacji, a takze zaktadanych rezultatéw. Obecnie
mozna wskaza¢ tylko ogélne Zrédta finansowania realizacji zadan, a bedg to:
srodki wtasne, Srodki z programéw ministerialnych i unijnych.
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Prezentowana postac strategii rozwoju Wojewo6dzkiej Biblioteki Publicznej
w Opolu zostata uksztattowana w okreslonych warunkach spotecznych,
ekonomicznych oraz politycznych, ktére sg stanami dynamicznymi. Dlatego
nie nalezy jej traktowac jako zamknietego dokumentu, ktéry ma obowigzywacé
caty czas w niezmienionym ksztatcie. Zmiana dziatan i priorytetéw w strategii,
jak rowniez ich uzupetnienie moga nastapi¢ w trakcie realizacji projektéw,
a w szczeg6lnosci po ustaleniu budzetu okreslajgcego zadania inwestycyjne
w bibliotece.
Osigganie zatozonych celéw wymaga zatem systematycznego monitorowania
zmian wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan rozwoju biblioteki, ciggtej
obserwacji i oceny pozytywnych i negatywnych doswiadczefi przy wdrazaniu
strategii oraz opracowywania i wdrazania programoéw korygujacych odstep-
stwa od planéw. Zmiany w strategii bedg obejmowac nie tylko sposoby i srodki
realizacji poszczegélnych projektow, ale takze w kraficowych przypadkach
moga sie wigza¢ z koniecznoScig rezygnacji z jednych celéw i wprowadzenia
nowych.
W procesie wdrazania planu strategicznego waznym czynnikiem bedzie rozwéj
zawodowy kadry: sprawdzanie kompetencji, poszerzanie wiedzy i umiejetno-
$ci pracownikéw w $wiadczeniu ustug na rzecz réznych grup czytelniczych.
W celu wprowadzenia efektywnego mechanizmu kontrolnego zostanie powota-
ny zesp6t do spraw wdrazania strategii. Do gtéwnych zadan zespotu bedzie
naleze¢ koordynowanie prac poszczegélnych dziatéw biblioteki, by osiagnagé
efekt synergii w procesie wdrazania strategii. Monitoring bedzie polegat na
analizie sprawozdan kwartalnych i rocznych poszczegélnych kierownikow
dziatéw odpowiedzialnych za wdrazanie zadan czastkowych. W zaleznosci
od rodzaju zadan strategicznych i mozliwosci finansowych biblioteki do prac
zespotu moga zostac czasowo powotani przez dyrektora eksperci zewnetrzni.
Zesp6t bedzie odpowiedzialny za nastepujgce zadania:
= koordynacje prac dziatéw biblioteki zaangazowanych we wdrazanie stra-
tegii,

= ocenianie realizacji poszczegélnych programéw operacyjnych w zakresie
terminowosci wdrazania poszczegélnych dziatan oraz zgodnos$ci tych
dziatan z przyjetymi dla strategii celami i priorytetami rozwoju w wyniku
przeprowadzonego postepowania monitorujgcego,

= cykliczne, w okresach rocznych, ocenianie realizacji przyjetej strategii
rozwoju i dostarczanie raportow z realizacji strategii dyrektorowi biblioteki,

= wskazywanie dyrektorowi biblioteki propozycji dziatan korygujacych
w czasie wdrazania strategii,

= nadzér nad prawidtowoscig realizacji strategii.
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Jak wynika z powyZzszego materiatu, Wojew6dzka Biblioteka Publiczna w Opolu
stoi w obliczu powaznych wyzwan, szczeg6lnie ze wzgledu na dziatalnosé
placéwki w wielokulturowym i zréznicowanym etnicznie spoteczernistwie.
Przygotowujac strategiczny plan, placéwka realizuje polityke, ktéra jest
zbiezna z dokumentami UNESCO/IFLA:

1. Manifestem bibliotek publicznych z 1994 roku, wskazujgcym, ze biblioteka
powinna by¢ tatwo dostepna, a jej bramy otwarte dla wszystkich cztonkéw
wspélnoty, ktérzy moga swobodnie z niej korzysta¢ bez wzgledu na rase,
kolor skéry, narodowos$¢, wiek, pte¢, wyznanie, jezyk, stan cywilny i poziom
wyksztatcenia;

2. Manifestem o bibliotece wielokulturowejz 2009 roku, w ktérym podkresla sie
powinnos$¢ biblioteki w upowszechnianiu ,réznorodnosci kulturowej i jezyko-
wej na ptaszczyznie miedzynarodowej, krajowej i lokalnej, wspierajac w ten
spos6b dialog miedzykulturowy i aktywne obywatelstwo".

UNESCO zacheca zatem rzady centralne i wtadze lokalne do wspierania i aktyw-
nego angazowaniasie w rozwgj bibliotek publicznych. W tym kontekscie takze
strategia rozwoju opolskiej biblioteki moze by¢ w petni zrealizowana dzieki
przychylnosci spotecznosci lokalnej i wsparciu naszych decydentéw.
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