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Misja
Ksigznica Pomorska jest gtéwna biblioteka regionu zachodniopomorskiego,
otwarta i przyjazna przestrzenig publiczng, miejscem spotkan, wymiany
mysli, dostepu do informacji i wiedzy.

Wizja

Biblioteka z ré6znorodnymi zbiorami (zasobami) i Zrédtami wiedzy na rozma-
itych nosnikach oraz kompetentna i przyjazna kadra zapewnia wszystkim
uzytkownikom dostep do informacji, wiedzy i kultury. Wspiera merytorycznie
biblioteki publiczne regionu. Jako depozytariusz débr kultury narodowej
chroni posiadane zbiory. Tworzy i rozwija biblioteczny sieciowy system
informacyjny regionu. Stanowi wazny osrodek doskonalenia zawodowego
bibliotekarzy. Oferta jest dostosowana do zmieniajacych sie technologii
i oczekiwar rozwijajacego sie spoteczefistwa informacyjnego.

I. WSTEP
Ksigznica Pomorska zostata utworzona w 1947 roku jako jedna z pierwszych
w Polsce bibliotek wojewddzkich, ktérych zadaniem byto tworzenie sieci
bibliotek publicznych w regionie. Jej siedziba znajduje sie w budynku dawnej
niemieckiej biblioteki publicznej (Stadtbibliothek).

Stadtbibliothek powstata 3 paZzdziernika 1905 roku i miescita sie w budynku
dawnego gimnazjum miejskiego przy ul. Griine Schanze 8 w Szczecinie. Czasy
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Strategia powstata w ramach projektu Biblioteki
w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci.

Projekt zaktada wymiane miedzyinstytucjonalng oraz

wymiane dobrych praktyk w zakresie zarzadzania kultura

. oraz budowania strategii przez polskie i norweskie instytucje
"‘ zwigzane z systemem bibliotecznym. W jego wyniku powstaty

dtugofalowe strategie dziatania i rozwoju dla osiemnastu
bibliotek wojewddzkich.

Realizatorem projektu jest Fundacja Rozwoju

Spoteczenstwa Informacyjnego. Partnerami

projektu sa: Norweska Biblioteka Narodowa, F R S I g%lg\?\lAOC]]UA
Matopolski Instytut Kultury, Konferencja SPOLECZENSTWA

INFORMACYJNEGO

Dyrektoréw Wojewédzkich Bibliotek Publicznych,

norweskie biblioteki w Buskerud, Akershus,
Vestfold oraz Wojewédzkie Biblioteki Publiczne.

Projekt zostat zrealizowany
przy wsparciu udzielonym przez e e a ’-S" n O rLU a g
Islandie, Liechtenstein i Norwegie ze g (AN tS g AN tS .2.

Srodkow Mechanizmu Finansowego Iceland liechtenstein norway

Europejskiego Obszaru Gospodarczego

oraz Norweskiego Mechanizmu \
Finansowego w ramach Funduszu L.
Wymiany Kulturalne;j. &I&Ii;::;sytwo )
i Dziedzictwa Fundusz
Narodowegos Wymiany
Kulturalnej
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swojej Swietnosciirozwadjw okresie dwudziestolecia miedzywojennego biblio-
teka zawdziecza Erwinowi Ackerknechtowi, ktéry kierowat nig przez 40 lat.
W czasie petnienia przez niego funkcji dyrektora zasobnosé biblioteki wzrosta
zpoczatkowych okoto 28 000 woluminéw do prawie 200 000 w ostatnich Latach
Il wojny $wiatowej. Byta to znakomita kolekcja, zasilana z Llicznych darowizn,
dokonywanego ze znawstwem zakupu i przejmowania zbioréw likwidowanych
bibliotek. Duza cze$¢ tych zbioréw, cho¢ pozbawionych przez zawieruche
wojenng wielu cennych egzemplarzy, stanowi powéd do dumy réwniez dzisiej-
szej Ksigznicy Pomorskiej. Stadtbibliothek bardzo szybko stata sie waznym
miejscem zycia intelektualnego i kulturalnego miasta i takim pozostata pod
rzadami nowych, juz polskich, gospodarzy. Z potaczenia z Miejska Biblioteka
Publiczng w 1955 roku powstata Wojewddzka i Miejska Biblioteka Publiczna
w Szczecinie. 3 paZdziernika 1994 roku nazwe te zmieniono na Ksigznica
Pomorska (dalej w tekscie: KP). Miato to zwigzek z ponownym utworzeniem
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Szczecinie, do ktérej przekazano zasoby
51 filii WiMBP.

Po 1945 roku kontynuowano polityke gromadzenia ksiegozbioru naukowego,
w szczeg6lnosci dla potrzeb tworzacego sie z wielkim trudem Srodowiska
akademickiego. Dzieki konsekwentnej w tej dziedzinie polityce dtugoletniego
dyrektora biblioteki Stanistawa Badonia juz w 1965 roku 6wczesna Woje-
wodzka i Miejska Biblioteka Publiczna otrzymata status biblioteki naukowe;j,
a cztery lata p6Zniej prawo do otrzymywania ogélnopolskiego egzemplarza
obowigzkowego. Spowodowato to znaczne przyspieszenie rozwoju instytucji,
ktora wkroétce stata sie waznym osrodkiem na mapie kulturalnej Polski.

Wraz z powiekszaniem sie zasobéw bibliotecznych starano sie takze o poprawe
bazy materialnej. Z inicjatywy Stanistawa Krzywickiego, kolejnego wielo-
Lletniego dyrektora biblioteki, w 1999 roku zostat wybudowany nowoczesny
gmach, ktéry po potaczeniu z dotychczasowa siedzibg, sktadajgca sie ztrzech
potaczonych ze sobg budynkéw, stworzyt duzy kompleks biblioteczny. Po-
prawito to znacznie komfort pracy zaréwno czytelnikow, jak i bibliotekarzy.

Szczeg6lng troska bibliotekarzy szczecifiskich byto gromadzenie zbioréw
specjalnych i regionaliéw pomorskich, co zaowocowato w latach 2009-2010
realizacjg dwoch waznych dla regionu projektéw: Muzeum Literatury Pomo-
rza Zachodniego i Zachodniopomorskiej Biblioteki Cyfrowej Pomerania. W ra-
mach pierwszej inicjatywy zmodernizowano najstarszg siedzibe biblioteki
i stworzono odpowiednie warunki do pracy naukowej i edukacyjnej. Efektem
drugiego przedsiewziecia jest biblioteka cyfrowa, pozwalajgca czytelnikom
korzystac z czesci zbiorow Ksigznicy Pomorskiej, zwtaszcza zabytkowych
regionaliow, za posrednictwem Internetu.
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Ksigznica Pomorska jest najwieksza placéwka biblioteczng na Pomorzu Za-
chodnim, dysponujacg bogatymi i wszechstronnymi zbiorami naukowymi
oraz zaspakajajgca potrzeby stale rozwijajacych sie Srodowisk akademickiego
i oSwiatowego, a jako biblioteka publiczna — takze wszystkich pozostatych
czytelnikéw. Historyczna rola i znaczenie Ksigznicy Pomorskiej w regionie
oraz struktura jej zbioréw determinuja gtéwne kierunki dalszego jej rozwoju.
Pierwsza kompleksowg strategie rozwoju Ksigznicy Pomorskiej opracowano
w 2005 roku. Objeta ona okres do roku 2011. Od tego czasu zmienito sie wiele,
zaréwno w otoczeniu biblioteki, jak i w niej samej. Wiekszos¢ zatozonych
woéwczas celéw udato sie juz zrealizowaé. Zmieniajgce sie oczekiwania uzyt-
kownikéw i rozwéj nowych technologii sprawiaja, ze konieczna jest weryfikacja
dotychczasowych celéw strategicznych oraz zaplanowanie nowych projek-
téw. Prace nad nowym dokumentem strategicznym zbiegty sie z realizacjg
ogoélnopolskiego projektu Fundacji Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego
Biblioteki w spoteczeristwie wiedzy — strategia dla przysztosci, w ktorym
Ksigznica uczestniczyta. Spotkania warsztatowe organizowane przez Fun-
dacje dla pracownikéw wojewdédzkich bibliotek publicznych miaty na celu
m.in. zapoznanie ich z metodologicznymi aspektami tworzenia wieloletnich
programéw rozwoju. Zatozeniem organizatoréw byto takze przygotowanie
przez zespoty gotowych dokumentéw strategii rozwoju poszczegélnych bi-
bliotek. Bezposrednio w tych warsztatach uczestniczyli pracownicy Ksiaznicy:
L. Marcinkiewicz, B. Winiarskai L. Bagbolewski. Do zespotu ds. strategii Ksigzni-
cy wtaczeni zostalitakze C. Judek, M. Kwasniak i E. Pietrzak. Zesp6t wspierany
byt, zwtaszcza w czeSci diagnostycznej, przez kolegium kierownikéw Ksigznicy.
Dokument, ktéry powstat w wyniku tych prac ma charakter otwarty. Wymaga
nieustannego modyfikowania w miare zmieniajgcych sie uwarunkowan i reali-
zacji poszczegolnych zadan.

11.DIAGNOZA STANU BIBLIOTEKI
1. Zarzadzanie

Podstawy prawne funkcjonowania biblioteki
Ksigznica Pomorska jest bibliotekg publiczng wojewédztwa zachodniopomor-
skiego. Biblioteka stuzy rozwojowi nauki, oSwiaty i kultury, stwarza warunki
do samodzielnego wzbogacania wiedzy i ksztattowania zainteresowan, reali-
zuje potrzeby czytelnicze i prowadzi wszechstronng dziatalnos$¢ informacyjna.

Ksigznica Pomorska dziata na podstawie Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 roku
o bibliotekach (Dz. U. Nr 85, poz. 539 z p6Zniejszymi zmianami), ustawy z dnia
25 pazdziernika 1991 roku o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kul-
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turalnej (Dz. U. Nr 114, poz. 493 z p6Zniejszymi zmianami) i Statutu nadanego

jej uchwata Zarzadu Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z dnia 19 kwietnia

2000 roku.

Do gtéwnych celéw Ksigznicy nalezy:

= zaspokajanie potrzeb czytelniczych spoteczenstwa,

= wspomaganie systemu edukacji i nauki,

= ochrona, pomnazanie i popularyzacja dziedzictwa kulturalnego Pomorza
Zachodniego.

Do podstawowych zadar statutowych Ksigznicy nalezy:

= gromadzenie, opracowanie i konserwacja materiatéw bibliotecznych:
krajowych i zagranicznych, drukéw zwartych, ciagtych i zbioréw specjal-
nych, ze szczegélnym uwzglednieniem materiatéw dotyczacych Pomorza
Zachodniego,

= gromadzenie i przechowywanie oraz odpowiednie zabezpieczenie zbioréw,
ktére tworzg narodowy zasob biblioteczny,

= gromadzenie produkcji wydawniczejzgodnie z przepisami o ogéLnopolskim
egzemplarzu obowigzkowym,

= prowadzenie dziatalnosci naukowo-badawczejw dziedzinie bibliotekarstwa
i informacji naukowe;j,

= udostepnianie i wypozyczanie zbioréw bibliotecznych oraz prowadzenie
wypozyczen miedzybibliotecznych,

= utatwianie czytelnictwa osobom niepetnosprawnym,

= prowadzenie dziatalnoSci informacyjno-bibliograficznej, popularyzacja
ksigzek i czytelnictwa,

= rozwGéj regionalnego systemu informacji,

= wspdtdziatanie z krajowymi i zagranicznymi bibliotekami, instytucjami
upowszechniania kultury oraz organizacjami spotecznymi w rozwijaniu i za-
spokajaniu potrzeb naukowych, oswiatowych i kulturalnych spoteczenstwa,

= archiwizowanie pi§miennictwa zachodniopomorskiego,

= opracowywanie bibliografii piSmiennictwa zachodniopomorskiego,

= organizowanie narad, konferencji, wyktadéw, odczytéw, szkolef oraz
innych imprez odpowiadajacych potrzebom nauki i kultury,

= prowadzenie dziatalnosci wydawniczej i reprograficznej,

= wtasciwe zabezpieczenie i przechowywanie zbioréw bibliotecznych oraz
prowadzenie biblioteki sktadowej,

= udzielanie bibliotekom wojewédztwa zachodniopomorskiego pomocy
metodycznej,

= organizowanie doksztatcania i doskonalenia zawodowego pracownikéw
bibliotek,

Ksiaznica Pomorska w Szczecinie 5



= sprawowanie nadzoru merytorycznego nad dziatalnoscia bibliotek w woje-
wédztwie zachodniopomorskim,
= koordynacja dziatalnosci informacyjnej, zwtaszcza regionalnej i lokalnej,
w bibliotekach publicznych wojewédztwa zachodniopomorskiego,
= wspdétdziatanie zwtadzami samorzgdowymiwszystkich szczebli w zakresie
polityki biblioteczne;j.
Bezposredni nadzér nad Ksigznicg sprawuje Zarzad Wojewddztwa Zachodnio-
pomorskiego, a nadz6ér merytoryczny — minister wtasciwy do spraw kultury
i ochrony dziedzictwa narodowego.
Kontrole organizacyjng i finansowg nad dziatalnoscia Ksigznicy sprawuje Za-
rzad Wojewédztwa Zachodniopomorskiego.
Struktura organizacyjna biblioteki jest dostosowana do zadan okreslonych
w statucie. Strukture okresla Regulamin Organizacyjny Ksigznicy.
W Ksigznicy funkcjonuje 12 dziatéw:
= Dyrekcja,
= Dziat Gromadzenia i Opracowania Zbioréw,
= Dziat Udostepniania Zbioréw,
= Dziat Zbioréw Specjalnych,
= Dziat Informatyki,
= Dziat Regionalny,
= Dziat Informacji Naukowej,
= Dziat Instrukcyjno-Metodyczny,
= Dziat Reprografii i Konserwacji Zbioréw,
= Dziat Organizacji Pracy i Kadr,
= Dziat Ksiegowosci,
= Dziat Administracyjno-Gospodarczy.
Niektére z dziatow sg podzielone na oddziaty. W Dziale Zbioréw Specjalnych ze
wzgledu na specyfike oprécz oddziatéw funkcjonuja takze sekcje.

Sytuacja finansowa i majatek
Gtownym zrédtem finansowania Ksigznicy Pomorskiej jako samorzadowej
instytucji kultury, dla ktérej organizatorem jest Urzad Marszatkowski Woje-
woédztwa Zachodniopomorskiego, jest przyznawana przez organizatora dota-
cja podmiotowa. Dodatkowym Zrédtem finansowania sg Srodki otrzymywane
na podstawie umow o finansowanie zadaf z zakresu kultury oraz przychody
wtasne. Strukture przychodéw przedstawia tabela.
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Wyszczegol- Struktura Struktura Struktura

2008 2009 2010 plan

nienie finansowania finansowania finansowania

1. Dotacjenadzia- 8230000zt 91,6% 8904735zt 93,4% 9999258 zt 93,0%
talnosc¢ biezaca

2. Dotacje-progra- 121040zt 1,3% 65755 zt 0,7% 199 688 zt 1,9%
my operacyjne

3. Przychody ze 426 070 zt 4,7% 390894 zt 4,1% 349104 zt 3,2%
sprzedazy

4. Pozostate 205007 zt 2,3% 168998 zt 1,8% 201149 zt 1,9%
przychody

Ogotem 8982118zt 100,0% 9530382zt 100,0% 10749199 zt 100,0%

Z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci i wynikajgce z przepisow prawa
ograniczenia dotyczace sprzedazy wykonywanych ustug, srodki finansowe
uzyskane ze sprzedazy ustug sg wielkoScig marginalng w strukturze przy-
chodéw i nie moga zapewni¢ ciagtosci dziatania instytucji.
Od wielu lat Ksigznica Pomorska pozyskuje dodatkowe $rodki finansowe
z projektéw na zadania w sferze kultury. Uzyskane w ten sposéb fundusze
pozwalajg poszerzy¢ i uatrakcyjni¢ prowadzong przez instytucje dziatalnos¢.
W zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb Ksigznica Pomorska zabiega
o pozyskanie sSrodkéw finansowych na dziatalnos¢ inwestycyjna. W latach
2008-2010 prowadzono dwa duze projekty:
= Zachodniopomorski System Informacji Regionalnej i Naukowej, w ktérego
sktad wchodzi: Zachodniopomorska Biblioteka Cyfrowa ,Pomerania” oraz
Rozproszony Katalog Zasobéw Bibliotecznych Regionu — RoKaBi;

= modernizacja budynku Ksigznicy Pomorskiej przy ulicy Dworcowej - Mu-
zeum Literatury.

Zrédta finansowania zakupu $rodkéw trwatych oraz robét modernizacyjnych
przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Wyszczegolnienie 2008 2009 2010 plan
| Dotacje celowe na projekty inwestycyjne 2149012zt 2272296zt 4998392zt
1. Dotacje z budzetu wojewddztwa 1994112zt 2272296 zt 948392 zt
2. Dotacje z budzetu paistwa 154900 z¢ = =
3. Dofinansowanie z projektéw unijnych - - 4050000 zt
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Ksigznica Pomorska im. Stanistawa Staszica zatrudnia okoto 200 oséb. Koszty
generowane przez instytucje to w wiekszosci koszty osobowe. Strukture
kosztéw za lata 2008-2010 przedstawia ponizsza tabela.

Struktura Struktura Struktura
kosztow 2008 kosztow 2009 kosztow 2010

Wyszczegoélnienie

I  Koszty osobowe 75,4% 74,6% 73,7%

I Kosztyrzeczowe 16,2% 18,7% 18,5%

Il Pozostate koszty 7,1% 6,3% 6,2%

IV Szkolenia, wystawy, spotkania 1,4% 0,5% 1,6%
autorskie

Razem 100% 100% 100%

Struktura kosztéw w poszczegélnych kategoriach jest w zasadzie stata, poza
kosztami, ktérych wielko$¢ zalezy od pozyskania srodkéw zewnetrznych.
Kategoria kosztéw ,Szkolenia, wystawy, spotkania autorskie i inne imprezy
kulturalne"” jest finansowana w wiekszosci z programéw Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, co oznacza, Ze ich poziom zalezy od wielkosci po-
zyskanych srodkéw finansowych. Struktura kosztéw wystepujgca w instytucji
jest mato elastyczna, co w przypadku zmniejszenia dotacji na dziatalnosé
biezacq przez organizatora musi skutkowaé koniecznoscig zmniejszenia za-
trudnienia, oraz zawezenia Lub zawieszenia niektérych obszaréw dziatalnosci.

Dynamika wzrostu kosztéw, poza kosztami wynikajgcymi z zatrudnienia
wskazuje, iz najwiekszy wzrost kosztow w badanym okresie obserwuje sie
w nastepujacych kategoriach: koszty energii elektrycznej, koszty ogrzewania,
koszty transportu i pozostate ustugi. Wzrost kosztéw energii i ogrzewania
jest zwigzany ze wzrostem cen powyzszych ustug, co oznacza, iz Ksigznica
Pomorska przy zatozeniu niezmniejszonej dziatalnosci nie ma znaczacego
wptywu na ich wielkos¢.

Podziat i dynamike kosztéw przedstawia ponizsza tabela.

Koszty 2010 Dynamika Dynamika

Lp. Wyszczegolnienie Koszty2008 Koszty 2009 e S —
1 2 3 5 7 9 10
I  Koszty osobowe 6690152zt 6954756zt 7918679 zt 104,0% 113,9%
1. Wynagrodzenia osobowe 5501167 zt 5712078zt 6538196zt 103,8% 114,5%
2. Bezosobowy fundusz ptac 30523 zt 35756 zt 44850 zt 117,1% 125,4%
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Sktadki ZUS
Sktadki na Fundusz Pracy

Fundusz Swiadczeri
Socjalnych

Pozostate Swiadczenia na
rzecz pracownikow*

*w tym: szkolenia

Koszty rzeczowe
Ksiegozbiér

Energia elektryczna
Woda

Centralne ogrzewanie
Materiaty, paliwo
Ustugi remontowe
Ustugi bankowe
Ustugi transportowe

Pozostate ustugi obce*

*w tym: ustugi komunalne

ustugi telekomunikacji
ustugi czystosci
Pozostate koszty
Podatkiioptaty

Pozostate koszty

808 029 zt

127941 zt

179364 zt

43129zt

37068 zt

1855002zt

421758 zt

199 846 zt

7376zt

162072zt

184300 zt

260209 zt

6906 zt

4372zt

608163 zt

18 461 zt

44764zt

331170zt

206 844 zt

138831zt

68013 zt

848507 zt

122194 zt

194 248 zt

41973zt

36762zt

2093859zt

353787zt

278061 zt

9499 zt

189839 z¢

177 024 zt

2034401zt

7072zt

29263 zt

845 875 zt

23177 z¢

43001zt

373577 zt

229825zt

191911 zt

37914 zt

958 800 zt

121835zt

203532zt

51466 zt

40000zt

2351624zt

366 257 zt

340927 zt

10000 zt

239152zt

180 654 zt

155151 zt

6815zt

38902zt

1013766 zt

19597 zt

45748 zt

375831zt

295768zt

250583 zt

45185 zt

105,0%

95,5%

108,3%

97,3%

99,2%

112.9%

83,9%

139,1%

128,8%

117,1%

96,1%

78,2%

102,4%

669,3%

139,1%

125,6%

96,1%

112,8%

111,1%

138,2%

55,7%

113,0%

99,7%

104,8%

122,6%

108,8%

112,3%

103,5%

122,6%

105,3%

126,0%

102,1%

76,3%

96,4%

132,9%

119,8%

84,6%

106,4%

100,6%

128,7%

130,6%

119,2%
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Szkolenia, wystawy,
spotkania autorskie

Bezosobowy fundusz ptac
Materiaty

Pozostate ustugi obce
Pozostate koszty

Razem

120064 zt 44242zt 174898 zt 36,8% 395,3%
362501zt 19700zt 37800zt 54,3% 191,9%
13130zt 3658zt 15000 zt 27,9% 410,1%
19943 zt 4142zt 62098 zt 20,8% 1499,3%
50742zt 16742 zt 60000 zt 33,0% 358,4%
8872062zt 9322681zt 10740969zt 105,1% 115,2%

Obserwowany wzrost kosztéw transportu ma charakter przejSciowy i wynika
bezposrednio z pozyskania nowego obiektu w Nowym Warpnie, ktéry ma
stuzyé miedzy innymi jako biblioteka sktadowa. W zwigzku z koniecznoscig
przewiezienia tam czesSci zbioréw nastapito zwiekszenie kosztéw tej kategorii.
W nastepnych latach wielko$é powyzszych kosztéw przypuszczalnie ulegnie
zmniejszeniu. Poziom kosztéw transportu w ogdlnej strukturze kosztéw
nie jest znaczacy, nie wptywa wiec na ewentualne zagrozenia finansowania
biezacej dziatalnosci. W kategorii ,Pozostate ustugi” zawierajg sie miedzy in-
nymi koszty: dzierzawy kopiarek, zarzadzanie nieruchomosciami oraz optaty
licencyjne za wykorzystywane oprogramowanie biblioteczne (system Aleph
i Metalib). Wzrost kosztow w tej kategorii jest spowodowany zakupem dodat-
kowych licencji Aleph oraz nowego systemu Metalib, jak réwniez pozyskaniem
nowego obiektu, w ktérym obecnie znajduje sie Biblioteka Sktadowa w Nowym
Warpnie. W latach nastepnych poziom kosztéw w powyzszej kategorii powinien
utrzymywac sie na poziomie roku 2010.
Biblioteka dysponuje siedmioma budynkami, z ktérych sze$¢ stanowi wtasnosé
instytucji. Tylko jeden obiekt zostat wybudowany wspétczesnie, pozostate
majg charakter zabytkowy.
= Budynek | przy ul. Podgdrnej 15/16, oddany do uzytku w 1999 roku (po-
wierzchnia uzytkowa — 9914 m?, kubatura — 37 959 m?3), posiada petne
wyposazenie techniczne. W budynku sa rozmieszczone gtéwne czytelnie,
informacja naukowa, wypozyczalnia ksigzek, magazyny biblioteczne, sale
wyktadowe i Dziat Instrukcyjno-Metodyczny, sala wystawowo-konferen-
cyjna, pomieszczenia Dziatu Gromadzenia i Opracowania Zbiorow.

= Budynek Il przy ul. Dworcowej 8, wybudowany w latach szesédziesigtych
XIXwieku jako siedziba gimnazjum miejskiego, 0od 1905 roku po odpowiednim
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przystosowaniu stuzy celom bibliotecznym. Obiekt jest wpisany do rejestru
zabytkow (powierzchnia uzytkowa-3739 m? kubatura—17 070 m3). Obecnie
mieszcza sie w nim pracownie i czytelnie Dziatu Zbioréw Specjalnych, Dzia-
tu Regionalnego, introligatornia, drukarnia, pracownia konserwatorska,
stolarnia, magazyny biblioteczne. Budynek wlatach 2008-2010 gruntownie
zmodernizowano, w tym: zrekonstruowano klatke schodowa, wyremonto-
wano wszystkie pomieszczenia, wymieniono sie¢ centralnego ogrzewania,
elektryczng i wodno-kanalizacyjna, wykonano sie¢ niskopradowg i struk-
turalng, wykonano wentylacje, odnowiono elewacje, wyremontowano dach
i wymieniono $wietliki, zamontowano windy.
= Budynek Il przy ul. Podgérnej 15/16 — wpisany do rejestru zabytkéw,
wybudowany pod koniec XIX wieku dla potrzeb oSwiatowych, funkcjono-
wat pierwotnie jako obiekt szkolny. W latach sze$édziesigtych XX wieku
potaczony zostat tgcznikiem z budynkiem éwczesnej Wojewéddzkiej
i Miejskiej Biblioteki Publicznej (powierzchnia uzytkowa — 3067 m?, kubatu-
ra—12 950 m3). W budynku znajdujg sie pomieszczenia biurowe, Czytelnia
Informacji Gospodarczej i Prawnej, Biblioteka Niemiecka Instytutu Goethe-
go, sala konferencyjno-wystawiennicza (aula), Czytelnia Ksigzki Méwione;j.
Obiekt wymaga gruntownej modernizacji.
= Budynek Oddziatu Miejskiego nr 1 przy placu Matki Teresy z Kalkuty 8,
wybudowany w drugiej potowie XIX wieku jako obiekt szkolny (powierzchnia
uzytkowa — 999,3 m?, kubatura — 4848 m?). Obecnie petni gtéwnie funkcje
magazynu, dotychczasowa wypozyczalnia ksigzek znajduje sie w stanie
likwidacji. Obiekt nadaje sie do kapitalnego remontu. Po wygaszeniu
wszystkich funkgji bibliotecznych zostanie przekazany do dyspozycji Miej-
skiej Biblioteki Publicznej w Szczecinie z przeznaczeniem na filie.
Budynek Oddziatu Miejskiego nr 3 przy ul. Zasciankowej 2 (powierzchnia
uzytkowa — 406,9 m?, kubatura — 1556 m?). Wybudowany na poczatku
XX wieku jako budynek mieszkalny. Wykorzystywany obecnie do magazy-

nowania zbioréw, gtéwnie specjalnych. Funkcje wypozyczalni i czytelni sg
likwidowane. Obiekt bardzo wyeksploatowany, do kapitalnego remontu.
Planowane jest przekazanie obiektu Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Szczecinie z przeznaczeniem na filie.

Budynek Biblioteki Sktadowej w Buku w gminie Przybiernow. Zespét
dwéch budynkéw, w sktad ktérego wchodza: zabytkowy patac z XVII wieku
i wybudowany pod koniec Lat osiemdziesigtych XX wieku budynek hote-
Lowy. Catos¢ jest otoczona zabytkowym parkiem. Patac ma powierzchnie

uzytkowa 7586 m? kubature 5157 m®i petnifunkcje magazynu ksigzek oraz
osrodka szkoleniowo-konferencyjnego. Hotel o powierzchni uzytkowe;j
419 m?i kubaturze 2003 m? dysponuje dziewiecioma pokojami goscinnymi
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(ztazienkami) dla okoto 15 0s6b oraz petnym zapleczem kuchennym. Obiekt
po kapitalnym remoncie, wykonanym w Latach 2006-2007.

= Budynek Biblioteki Sktadowej w Nowym Warpnie przy ul. Szczecifiskiej 11.
Zabytkowy patac (powierzchnia uzytkowa 760 m?, kubatura 10721 m3), wy-
budowany pod koniec XIX wieku nad jeziorem Nowowarpieriskim, otoczony
parkiem. Do 2009 roku patac petnit funkcje placowki strazy graniczne;j.
Obecnie, po komunalizacji, jest wtasnoscig gminy Nowe Warpno w uzycze-
niu Ksiaznicy Pomorskiej. Obiekt przeznaczony do odrestaurowania, jest
obecnie wykorzystywany gtéwnie jako magazyn zbioréw bibliotecznych.
Prowadzona jest tam takze dziatalno$¢ kulturalna: warsztaty artystyczne,
plenery, wystawy itp.

Sytuacja kadrowa
Srednie zatrudnienie w Ksigznicy Pomorskiej w 2009 roku wynosito 194,24
osoby po przeliczeniu na petne etaty. Na koniec pazdziernika 2010 wielkoSci
te byty podobne.

31 grudnia 2009 roku w Ksigznicy Pomorskiej byto zatrudnionych 200 os6b,

w tym:

= wdziatalno$ci merytorycznej 120 os6b
= wobstudze 61 0s6b
= w administracji 19 0séb

Do pracownikéw administracji zalicza sie osoby zatrudnione w Dyrekcji, Dziale
ds. Organizacji Pracy i Kadr, w Ksiegowosci oraz biurowych pracownikéw
Dziatu Administracyjno-Gospodarczego. Obserwuje sie staty wzrost liczby
0s6b zatrudnionych w dziatalnosci merytorycznej. W KP do dziatalnosci
merytorycznej zatrudniane sg osoby z wyksztatceniem wyzszym bibliote-
karskim (55 oséb) oraz z wyksztatceniem humanistycznym (z zaleceniem
ukonczenia studium podyplomowego o kierunku bibliotekarskim). 15 os6b ma
udokumentowang biegta znajomos¢ jezykéw obcych.

Pracownicy stale podnoszg swoje kwalifikacje, kofczg studia podyplomowe,
uczg sie obcych jezykéw. W podnoszeniu kwalifikacji gtéwnym utrudnieniem
jest wysoki koszt nauki.

Nalezy potozy¢ wiekszy nacisk na zatrudnianie pracownikéw z dobra znajomos-
cig jezykow obcych — szczegélnie niemieckiego i angielskiego.
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Dziatalnos¢ podstawowa

Na stanowiskach bibliotekarskich

Wtym zwyksztatceniem
bibliotekarskim

Wtym
licencjat
6

Pracujacy
(rubryka 2+8)
(rubryka 3+7)
Pozostali
ladministracja

1 2 3 4 5 7 8

W osobach 200 120 76 55 3 21 46 80
W etatach 194,24 115,38 74 54 3 21 41,38 78,84

Struktura poziomu wyksztatcenia w Ksiaznicy Pomorskiej

Rodzaj wyksztatcenia Liczba pracownikéw

= Podstawowe 4

= Zasadnicze zawodowe 21

= Srednie 27

= Srednie ogélne 14

= Policealne 7

= Srednie techniczne 1

= Wyzsze 130

Srednie wynagrodzenie w 2009 roku w Ksiaznicy Pomorskiej wynosito 2193 zt.

Etaty Srednia stawka zaszeregowania

Pracownicy merytoryczni 115,38 1768,89 Zt
Zarzadzajacy 3 4154,11 7t
Pracownicy administracji 16,72 1878,75 7t
Pracownicy obstugi 59,12 1738,75 7t
Wszyscy pracownicy 194,24 1813,12 Zt
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Komputeryzacja biblioteki
Wtrosce o petngirzetelnginformacje oraz sprawne zarzgdzanie stale powiek-
szajacymisie zbiorami, atakze usprawnienie obstugi uzytkownikéw biblioteki,
w latach osiemdziesiatych ubiegtego wieku Ksigznica, jako jedna z pierwszych
bibliotek w Polsce, rozpoczeta prace zwigzane z komputeryzacjg proceséw
bibliotecznych. Przystapiono do tworzenia komputerowego katalogu zbioréw,
bibliografii regionalnej, powstata pierwsza strona internetowa biblioteki,
zapewniono dostep do Internetu dla wszystkich uzytkownikéw. W uznaniu
dla osiagnie¢ uzyskanych dzieki zastosowaniu narzedzi informatycznych oraz
ich wzorowego i konsekwentnego wykorzystania, w latach 2000, 2002, 2004
tygodnik Computerworld przyznat bibliotece tytut Finalisty Konkursu Lider
Informatyki, a w roku 2005 tytut Lidera Informatyki.

Obecnie baza sprzetowa oraz sfery zastosowania narzedzi informatycznych
przedstawiajg sie nastepujgco:

Sprzet komputerowy
= stacje robocze dla pracownikéw 232
= stacje robocze dla czytelnikéw 36
= serwery 12

Sie¢ komputerowa i dostep do Internetu
Sie¢ komputerowa obejmuje swoim zasiegiem wszystkie budynki. Oparta jest
na modularnych przetacznikach Smart Switch 6000. Przesytajg one miedzy
soba dane Swiattowodem za pomoca protokotu ATM. Wyposazono je stosownie
do potrzeb i funkcji petnionych przez komputery na poszczegélnych kondygna-
cjach budynku. Aby zmaksymalizowa¢ predkos¢ pracy sieci, kazde urzadzenie
komputerowe moze pracowac w pasmie 10/100Mbps. Podstawowe wykorzysty-
wane protokoty to: Ethernet, FastEthernet, ATM oraz IPX. Dostep do Internetu
zapewniastate tacze Swiattowodowe wielomodowe 10 Mbps. Zainstalowany jest
tez Hot Spot umozLliwiajacy bezptatny bezprzewodowy dostep do Internetu dla
czytelnikéw w Czytelni Gtéwnej i w Dziale Informacji Naukowej.

Wszyscy pracownicy majg dostep do sieci komputerowej i Internetu na terenie
budynku z wytaczeniem pomieszczen piwnicznych Pracowni Mikrofilmowe;j.
Wszystkie stacje robocze czytelnicze majg dostep do sieci komputerowe;j
i Internetu.

Poczta elektroniczna
Dostep do poczty irejestracje kont zapewnia serwer pocztowy zainstalowany
w Ksigznicy. Wszyscy pracownicy majg zatozone konta poczty elektronicznej
i moga z niej korzystac¢ na swoich komputerach Lub terminalach czytelniczych.
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Intranet —serwis internetowy dla pracownikéw KP funkcjonuje w ramach serwi-
suwww KP i jest tworzony w systemie CMS.

Biblioteczne systemy komputerowe

= Katalogzbiorow dostepny on-line, baza czytelnikow, wypozyczenia
W roku 2000 wdrozono Zintegrowany System Zarzadzania Bibliotekg ALEPH,
jeden z najbardziej zaawansowanych technologicznie systeméw bibliotecz-
nych, wykorzystywany w wielu bibliotekach na $wiecie. System ten zapewnia
komputeryzacje wszystkich funkcji bibliotecznych, gromadzenie i opraco-
wanie wszystkich typéw dokumentéw, tworzenie katalogéw centralnych dla
sieci bibliotek oraz wymiane opiséw bibliograficznych miedzy bibliotekami
na catym Swiecie, tworzenie katalogu on-line. System ten zastapit kilka
nieskonsolidowanych z sobg systeméw funkcjonujgcych do 1999 roku w Ksigz-
nicy Pomorskiej, w tym MAK, Wypozyczalnie firmy Schola i Skontrum. Do
opracowania zbioréw i wymiany opiséw stosuje sie miedzynarodowe formaty
opisu danych i protokoty telekomunikacyjne. W systemie ALEPH rejestruje
sie czytelnikow, wypozyczenia, kataloguje sie i rejestruje ksigzki, serie, cza-
sopisma, stare druki, dokumenty dZwiekowe, druki muzyczne, mapy i atlasy.
W systemie sg prowadzone inwentarze i rejestracja wptywu wg akcesji oraz
generowane sg wszelkie niezbedne statystyki. W ramach systemu funkcjonuje
katalog on-Lline, kartoteki wzorcowe Haset Formalnych i Jezyka Haset Wzor-
cowych, baza wydawcéw, baza czytelnikéw. Elektroniczny katalog zbioréw
bilioteki powstaje w oparciu o wspétprace z narodowym katalogiem NUKAT,
ktéry umozliwia pobieranie gotowych opiséw do naszego katalogu. W ramach
tej wspotpracy opisy bibliograficzne Ksigznicy przekazywane sg rowniez do
najwiekszego Swiatowego katalogu WorldCat. Wymiane danych (kopiowanie
opisow do katalogu Ksigznicy) mozna wykonaé réwniez z tzw. luster kartotek
wzorcowych posadowionych na serwerach biblioteki m.st. Warszawy, katalo-
géw bibliotecznych pracujacych w systemie ALEPH, Biblioteki Narodowej oraz
dowolnego katalogu bibliotecznego.

Konieczne jest zintensyfikowanie prac zwigzanych z katalogowaniem dokumen-
téw elektronicznych, ikonograficznych, filméw, mikrofilméw i wybranych
rekopiséw nie bedacych zespotami rekopisSmiennymi w katalogu elektronicz-
nym oraz wdrozenie modutu Wypozyczen Miedzybibliotecznych. Konieczne
jest réwniez, zgodnie z oczekiwaniami czytelnikéw i zmieniajgcymi sie tech-
nologiami, sukcesywne unowoczesnianie systemu.

W systemie ALEPH tworzy sie i udostepnia on-Lline réwniez Bibliografie Pomorza
Zachodniego.

= Zachodniopomorski System Informacji Regionalnej i Naukowej tworzony
w Ksigznicy Pomorskiej jest regionalng platformg cyfrowg dla wszystkich
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bibliotek Szczecina i wojewédztwa zachodniopomorskiego, ktéra obejmuje:
Zachodniopomorska Biblioteke Cyfrowa ,Pomerania” (ZBC) oraz RoKaBi —
Rozproszony Katalog Centralny Bibliotek Szczecina i Regionu.

1. ZBC,Pomerania". W ramach prac zwigzanych z tworzeniem ZBC przenoszone
sg na forme cyfrowg cenne dokumenty, stanowigce regionalne i narodowe
dziedzictwo kulturowe oraz dorobek naukowy pracownikéw zachodniopo-
morskich uczelni. Zdigitalizowane zbiory sa opracowywane i udostepniane
on-line w Internecie. Do korfica 2010 roku na zapis cyfrowy przeniesiono
ponad 20 000 dokumentéw nalezgcych do wszystkich bibliotek publicznych
i uczelnianych Szczecina, Koszalina i Kotobrzegu. W ramach tworzenia ZBC
Ksigznica wspétpracuje z Federacja Bibliotek Cyfrowych (FBC). Opisy z ZBC
przekazywane sg do Europejskiej Biblioteki Cyfrowej EUROPEANA, a prace
naukowe réwniez do DART Europe, ViFaOst.

2. RoKaBi jest katalogiem centralnym, ktéry w zatozeniu ma objaé swym za-
siegiem wszystkie katalogi on-Lline, bibliografie i inne Zrédta elektroniczne
tworzone przez biblioteki Szczecina i catego wojewédztwa. Do tworzenia tej
platformy wdrozono system Metalib i jest to pierwsze w Polsce wdrozenie tego
systemu do zarzadzania zasobami bibliotecznymi. Oba systemy posiadaja
wtasne strony internetowe i sg dostepne on-line bezptatnie dla wszystkich
uzytkownikéw Internetu.

Konieczne jest dalsze rozszerzanie zakresu systemu RoKaBi i objecie nim
kolejnych bibliotek publicznych w wojewddztwie, wtgczenie ich katalogéw
on-lineiinnych baz danych do katalogu centralnego. Niezbedne jest rowniez
zintensyfikowanie pozyskiwania prac naukowych i dokumentéw regionalnych
z terenu wojewddztwa do zasobow ZBC.

BluCard - system udostepniania zeskanowanych kart katalogowych cza-
sopism — alfabetyczny katalog kartkowy czasopism. Zeskanowany katalog
dostepny jest on-Lline za posrednictwem strony internetowej Ksiaznicy.

Naukowe Bazy Danych i Czasopisma Elektroniczne — Ksigznica oferuje bez-
ptatny dostep do naukowych baz danych zgromadzonych w Wirtualnej Biblio-
tece Nauki. Dostep do licencji sfinansowato Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego. Udostepnione bazy umozliwiajg korzystanie z najwazniejszych
zasobéw i dokonar Swiatowej nauki. Oferta obejmuje zasoby: Web of Science,
Science Direct, Czasopisma Springer, EBSCO Publishing, JCR (JOURNAL CITA-
TION REPORTS), CPCI.

Domeny internetowe
Oficjalng domeng dla serwisu internetowego Ksigznicy jest ksiaznica.szcze-
cin.pl, dla biblioteki cyfrowej: digitalpomerania.eu. Biuletyn Informacji Pub-
Licznej (BIP) jest utrzymywany na serwerze firmy OrNet, docelowo nalezy go
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zaprojektowa¢ i wykonaé w systemie CMS oraz przenie$é na serwer i domene
Ksigznicy. Pozostate serwisy funkcjonuja jako wydzielone serwery wirtualne
w domenie ksiaznica.szczecin.pl. Od roku 1997 Ksigznica udostepnia serwis
internetowy (strone internetowa), ktéry jest unowoczesniany w zaleznosci
od zmieniajacych sie technologii. Obecnie stosowany jest system CMS, umoz-
liwiajacy dynamiczng modyfikacje i redagowanie serwisu w zaleznosci
od potrzeb. Zawiera on informacje o bibliotece i ustugach dostepnych dla
czytelnikéw, wydarzeniach, udostepnia katalogi, bazy danych, ZBC, RoKaBi.
ZBCiRoKaBi posiadajg rowniez swoje strony internetowe.

Komunikacja z czytelnikiem
W pracy z uzytkownikami biblioteki wykorzystuje sie nowoczesne kanaty
komunikacji, takie jak: Gadu-gadu, Skype, poczta elektroniczna.

Kanaty dystrybucji biezacej informacji
Biezace informacje sg publikowane w na stronach internetowych KP, ZBC,
RoKaBi. Wykorzystuje sie réwniez nowoczesne kanaty dystrybucji informacji
o zasobach, ustugach, wydarzeniach kulturalnych w bibliotece, takie jak:
RSS-y, Newlettery, profil Ksigznicy i ZBC na Facebooku, YouTube, Blog Ksigz-
nicy i cztonkéw Zachodniopomorskiego Porozumienia Bibliotek.

Ustugi elektroniczne Swiadczone dla uzytkownikow biblioteki
Jedng z podstawowych ustug elektronicznych jest udostepnianie on-line in-
formacji o zbiorach w katalogu, udostepnianie w internecie wersji elektronicz-
nych dokumentéw znajdujgcych sie w bibliotece cyfrowej (ZBC), udostepnianie
katalogu centralnego regionu (RoKaBi) i Bibliografii Pomorza Zachodniego.
Poza tym oferte ustug elektronicznych wzbogaca:
= dostep do konta czytelnika,
= mozliwos¢ zmiany hasta dostepu do konta,
= mozliwo$¢ zmiany adresu e-mail czytelnika,
= przesytanie wiadomosci na konta innych czytelnikow,
= zamawianie ksigzek przez Internet,
= przedtuzanie wypozyczen,
= powiadamianie za pomocg poczty elektronicznejo zblizajacym sie terminie

zwrotu ksigzek.

Wydawany w Ksigznicy kwartalnik ,Bibliotekarz Zachodniopomorski" oraz pra-
ce opublikowane w Serii ,Bibliotekarza Zachodniopomorskiego" sg dostepne
on-Lline za po$rednictwem strony internetowej oraz ZBC Pomerania.

System ochrony antywirusowej stosowany jest na wszystkich stacjach robo-
czych.
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Systemy komputerowe w sferze zarzadzania, ochrony i administracji obejmuja:
system kadrowo-ptacowy, system finansowy F-K, system Srodki trwate, Home
Banking, Bank przelew — Przelew KB, Excel Security Manager —zintegrowany
system sygnalizacji wtamania i napadu, kontroli ksigzki, Excell Building Su-
pervisor—system nadzorujacy instalacje automatycznejregulacji i wentylacji
mechanicznej (odSwiezanie magazynéw i pomieszczefi, nawilzanie powietrza,
woda lodowa, centralne ogrzewanie), FireWin-wizualizacja aktualnego stanu
systemu przeciwpozarowego (w pomieszczeniach magazynowych, ze wzgledu
na dobro zbioréw, gaszenie mieszanka argonitu i azotu).

Wszystkie systemy biblioteczne oraz obszaru zarzgdzania i administracji, sie¢
komputerowa, domeny i serwery sg posadowione w Ksigznicy Pomorskiej
oraz zarzadzane i administrowane przez kadre informatykéw zatrudnionych
w Dziale Informatyki.

2. Obszary dziatalnosci

Gromadzenie zbioréw
Przy pracach zwigzanych z gromadzeniem i opracowaniem zbioréw zatrud-
nionych jest 12 oséb w Oddziale Gromadzenia, 21 oséb w Oddziale Opracowa-
nia oraz kierownik; tacznie 34 osoby.

Zrodta wptywéw materiatow do biblioteki
Gromadzenie zbioréw:
= egzemplarz obowigzkowy —82%,
= zakupiprenumerata-11,5%,
= daryiwymiana, inne-6,5%

W dziale rejestrowany jest wptyw wszystkich dokumentéw (druki zwarte, wy-
dawnictwa ciggte, dokumenty zycia spotecznego, zbiory specjalne, w tym:
plakaty, afisze, druki ulotne, normy, katalogi, grafika, pocztéwki, kartografia,
nuty, multimedia), a nastepnie sg przekazywane na biezaco do innych agend;
wydawnictwa zwarte i ciggte sg opracowywane w Oddziale Opracowania.

Pomimo wzrostu liczby wptywéw z egzemplarza obowigzkowego, daréw i za-
kupu (rocznie ok. 100 000 jednostek, wczesniej ok. 80 000), systematycznie
zmniejsza sie liczba wydawnictw nieopracowanych — w 2010 roku ok. 5000
zalegtosci (w 2005 ok. 14 000).

Wartos¢ wg inwentarza wydawnictw zwartych:

2005 17790 479 059,87

2009 29784 829372,20

Ksiaznica Pomorska w Szczecinie 18



WyrazZnie widaé, ze zmiany organizacyjne wprowadzone w 2005 i 2006 roku
spowodowaty wzrost wydajnosci 0 50%.

Wartos¢ innych materiatéw podajg agendy, w ktérych sg one opracowywane.

Zmienia sie warto$¢ prenumeraty i zakupu zbioréw specjalnych, wzrasta liczba
zakupionych nowosci i uzupetnienia zbioréw poszczeg6lnych agend:

2005 172 /59 292,39 2674/ 65 214,83 1052 /17 958,09

2009 138/52154,44 6173 /212576,30 157/ 65 310,73

Dokonano selekcji i uzupetnienia ksiegozbioru beletrystycznego w wypozyczal-
ni. W nastepnych latach nalezy:
= uzupetnia¢ braki wptywu z egzemplarza obowigzkowego zaréwno biezace,
jakizlatubiegtych,
= aktualizowa¢ ksiegozbiér popularnonaukowy w Wypozyczalni Gtéwnej,
= uzupetni¢ zasoby zbioréw specjalnych, zwtaszcza zbiory muzyczne i kar-
tograficzne,
= wzbogacié oferte ksigzek zagranicznych, szczegélnie wydawnictw dotycza-
cych regionu.
Cennym uzupetnieniem zbioréw sg darowizny od oséb prywatnych i instytucji.
Niezbedna jest aktualizacja opracowanego w latach wcze$niejszych dokumentu
okreslajacego zasady gromadzenia zbioréw.

Opracowanie zbioréw
Wspétpraca z Centrum Nukat pozwolita na skrécenie czasu opracowania
wydawnictw zwartychiciagtych. Zalegtosci powstaja w przypadku czasopism
i dokumentéw zycia spotecznego (DZS). Wszystkie materiaty na kazdym
etapie opracowania sg dostepne dla czytelnika.

Opracowanie dokumentéw elektronicznych nalezy do obowigzkéw Oddziatu
Opracowania. Obecnie nie ma zadnych ustalef co do sposobu postepowania
z wyzej wymienionymi dokumentami, nie ma stanowiska i odpowiednio przy-
gotowanego merytorycznie pracownika.

W Ksiaznicy prowadzi sie takze retrospektywne opracowanie zbioréw w kata-
Logu elektronicznym. Zesp6t dwuosobowy od 2008 roku wprowadzit okoto
13 000 opisow, co daje ok. 4500 opiséw rocznie.
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W Dziale Gromadzenia i Opracowania Zbioréw przechowywane sg materiaty
biblioteczne, ktére czekajg na analize i opracowanie lub przekazanie na
wymiane. Sa to:
= materiaty niewprowadzone do systemu z réznych wzgledéw. Zbiér jest

systematycznie meliorowany. Z liczby okoto 30 000 jednostek pozostato
okoto 1000,
= dary oczekujace na analize merytoryczngiprzydziat do wtasciwych agend,
= cze$¢ zakupionej biblioteki prof. H. Markiewicza.

Udostepnianie i przechowywanie zbioréw

Dni udostepniania w roku 292
Pracownicy zatrudnieni przy udostepnianiu 74
Powierzchnia przestrzeni bibliotecznej 15036 m?
Liczba miejsc dla czytelnikéw 494
Ksiegozbior zgromadzony ogétem 1588239
Ksiagzki 956 906
Czasopisma 177 668
Zbiory specjalne 453 665
Czytelnicy zarejestrowani 31738
Liczba odwiedzin w bibliotece, w tym: 254291 871dziennie
W czytelniach 100 415 344 dziennie
W wypozyczalniach 153 876 527 dziennie
Liczba zbiorow udostepnionych ogétem 1173 880 4020 dziennie
Ksiazki 743 472 2546 dziennie
Wypozyczalnie 284944 976 dziennie
Czytelnie 458 528 1570 dziennie
Czasopisma 290 615 995 dziennie
Wypozyczalnie 3755
Czytelnie 244 461 873 dziennie
Czasopismazmikrofilmowane 12873
Zbiory specjalne 139793 478 dziennie
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Dni udostepniania w roku 292

Wypozyczalnie 69 883 239 dziennie
Czytelnie 69910 239 dziennie
Liczba udzielonych informacji 331938 1137 dziennie
W tym bibliograficznych 178309 611 dziennie

W udostepnianiu zbioréw zatrudnionych jest 74 pracownikéw. Powierzchnia
uzytkowa biblioteki obejmuje 15 356 m?, z 494 miejscami dla czytelnikow.
Ksiegozbiér zgromadzony liczy 1588 239 woluminéw, w tym:

= ksigzki 956 906 woluminow
= czasopisma 177 668 woluminow
= zbiory specjalne 453 665 jednostek

Przechowywanie oraz udostepnianie zbioréw odbywa sie w kilku budynkach
o zréznicowanych strukturach architektonicznych. Wydawnictwa zwarte (od
XIX do XXI wieku) sa przechowywane w nowoczesnych magazynach, w gmachu
oddanym do uzytku w 1999 roku. Cenne zbiory specjalne przechowywane sg
w specjalnie do tego celu przeznaczonym magazynie, tzw. skarbcu, gdzie mo-
nitoruje sie parametry wilgotnoscii temperatury. Duza cze$¢ zbioréw dawnej
niemieckiej Stadtbibliothek (okoto 50 000 woluminéw) zostanie przewieziona
do magazynu sktadowego w Nowym Warpnie.

W magazynach starego budynku przy ulicy Dworcowej przechowywane sg
wydawnictwa ciggte oraz czes¢ zbioréw specjalnych. Ze wzgledu na ograni-
czong powierzchnie i przestarzatg infrastrukture Magazyn Gtéwny wymaga
gruntownej przebudowy i unowoczesnienia warunkéw przechowywania
wydawnictw ciggtych.

Roczny wptyw wydawnictw ciggtych w ramach egzemplarza obowigzkowego wy-
nosi 4574 woluminéw, awydawnictw zwartych—20000, co powoduje problemy
zich magazynowaniem.

Duza cze$¢ zbioru czasopism jest przechowywana w budynku Biblioteki Oddzia-
tu nr1oraz w Bibliotece Sktadowej w Nowym Warpnie. Realizacja zamoéwien
czytelnikéw na przechowywane tam zbiory odbywa sie raz w tygodniu. Dow6z
czasopism do Ksigznicy wydtuza czas oczekiwania czytelnika na realizacje
zamoéwienia, ponadto pojawiajg sie okresowe ktopoty z dostepnoscia jedynego
samochodu stuzbowego w Ksigznicy.

Zapewnienie w przysztosci dodatkowej powierzchni do przechowywania zbioréw
wymaga rozwigzan systemowych. Wskazane jest uruchomienie wieloletniego
programu digitalizacji i mikrofilmowania tej czesci zbioréw, co utatwi dostep
do nich.

Ksiaznica Pomorskaw Szczecinie 21



Obecnie w Wypozyczalni Gtéwnej skomputeryzowano obstuge czytelnika, wtym
rejestracje, wypozyczenia, zwroty, kary i kaucje. Bibliotekarze (dziewie¢ 0os6b)
pracuja w dwuzmianowym systemie pracy od godziny 9.00 do 19.00. Srednia
Lliczba odwiedzin wynosi okoto 500 os6b dziennie. W tej agendzie prowadzona
jestrowniez rejestracja wszystkich czytelnikéw Ksigznicy Pomorskiej.

W Wypozyczalni Miedzybibliotecznej czytelnikéw obstuguje jedna osoba.
Zainstalowano jedno stanowisko komputerowe i drukarke. Konieczne jest
wdrozenie modutu Wypozyczef Miedzybibliotecznych w systemie Aleph.

Dziat Informacji Naukowej zatrudnia dziewie¢ oséb. W dziale tym zainstalowano
dziesie¢ stanowisk komputerowych dla czytelnikéw oraz osiem dla bibliote-
karzy. Wszystkie stanowiska majg dostep do Internetu. Czytelnia Informacji
Gospodarczeji Prawnej umozLliwia korzystanie z komputerowych baz danych
LEX. Srednia dzienna liczba odwiedzin w Dziale Informacji wynosi 66 0séb.

Czytelnia Gtéwna Ksiazek posiada trzy stanowiska komputerowe dla czytelni-
kow z bezptatnym dostepem do Internetu oraz trzy stanowiska komputerowe
dla pracownikéw. Praca w systemie dwuzmianowym. Srednia dzienna liczba
odwiedzin w tej agendzie wynosi 150 0séb; rocznie udostepnia sie tu 222 522 wo-
Luminéw (tj. dziennie 762 woluminéw wydawnictw zwartych i 71 ze zbioréw na
mikrofilmach). Nalezy zwiekszyé¢ liczbe stanowisk komputerowych zdostepem
do Internetu oraz do udostepniania dokumentéw multimedialnych. Potrzebne
jesturuchomienie automatycznego modutu zamawiania zbioréw do czytelni.

W Czytelni Czasopism kadrapiecioosobowaw systemie dwuzmianowym obstuguje
dziennie 70 czytelnikéw. Udostepnia sie tu rocznie 144 017 woluminéw (tj. dzien-
nie 493 woluminy wydawnictw ciggtych) i 12 751 mikrofilméw czasopism. Na
potrzeby czytelnikow zainstalowano pie¢ stanowisk z czytnikami mikrofilméw.
Czytniki nalezy koniecznie wymieni¢ na sprzet nowszej generacji. Czytelnia
posiada réwniez zainstalowane dwa stanowiska komputerowe z bezptatnym
dostepem do Internetu i jedno stanowisko komputerowe dla pracownikéw.

Powierzchnia czytelni jest zbyt mata w stosunku do potrzeb oraz rosnacej la-
winowo Lliczby tytutéw czasopism (w roku 2002 —3775, aw roku 2009 — 6231).

W Czytelni Mtodziezowej zatrudnione sg trzy osoby w systemie dwuzmianowym.
Oddziat posiada trzy stanowiska komputerowe dla czytelnikéw i jedno dla
pracownikéw. Wszystkie komputery posiadaja bezptatny dostep do Internetu.
Placéwka odnotowata w ciagu roku 19 379 odwiedzin w czytelni, w lekcjach
bibliotecznych wzieto udziat 3914 oséb, ze szkolen instruktazowych skorzy-
stato 750 uczniéw, gtéwnie maturzystéw. Ogétem odnotowano 262 567 udo-
stepnien ksigzek i czasopism, tj. 899 woluminéw dziennie. Wsréd czytelnikéw
dominujg uczniowie szkét Srednich.

Dziat Zbiorow Specjalnych funkcjonuje w dobrych warunkach lokalowych.
Obsada kadrowa liczy 18 oséb. Liczba komputeréw to 15 stanowisk pracowni-

Ksiaznica Pomorskaw Szczecinie 22



czychiszesédlaczytelnikéw. Wszystkie posiadajg dostep do Internetu. Liczba
zbioréw udostepnionych na miejscu: 68 293 rocznie, tj. 234 jednostki dziennie.
Wypozyczono na zewnatrz: 67 196, tj. 230 jednostek dziennie. Ogétem udo-
stepniono rocznie 135 489 jednostek zbioréw specjalnych, tj. 464 jednostki
dziennie.

Do pracy z czytelnikiem stabo widzacym i niewidomym Oddziat Ksigzki Mé-
wionej i Mikroform zatrudnia dwie osoby. Zainstalowano podstawowy sprzet
komputerowy i oprogramowanie dla oséb z dysfunkcjg wzroku oraz dwa
stanowiska dla pracownikow.

Dziat Regionalny zatrudnia sze$¢ oséb. W strukturze dziatu znajduja sie Biblio-
teka Niemiecka Instytutu Goethego, Czytelnia Pomorzoznawcza, Pracownia
Bibliografii Pomorza Zachodniego. Dziat posiada osiem stanowisk kompu-
terowych, w tym cztery stanowiska dla czytelnikéw. Wszystkie majg dostep
do Internetu. Liczba zbioréw udostepnionych na zewnatrz: 8937 ksigzek,
czasopism, zbioréw specjalnych; zbioréw udostepnionych na miejscu: 30 143
ksigzki, czasopisma, zbiory specjalne. Ogétem w ciggu roku udostepniono
39080 woluminéw (tj. 134 woluminéw dziennie).

Pracownia Kserograficzna umozLliwia powielanie wybranych materiatéw biblio-
tecznych. Naterenie pracowni zainstalowano sprzet do wykonywania odbitek
kserograficznych z mikrofilméw i do skanowania.

Dziatalnos¢ instrukcyjno-metodyczna
Ksigznica Pomorska sprawuje nadzér merytoryczny nad bibliotekami pub-
Llicznymi wojewédztwa zachodniopomorskiego.

W Dziale Instrukcyjno-Metodycznym, bezposrednio realizujgcym to zadanie,
zatrudnionych jest sze$¢ oséb (5,5 etatu). Dziat dysponuje odpowiednimi po-
mieszczeniami i odpowiednim sprzetem, aby w ramach opieki merytorycznej
organizowac szkolenia dla bibliotekarzy. Szkolenia odbywajg sie zaréwno
w bibliotece gtéwnej, jak i oSrodku szkoleniowym w Buku. Dziat dysponuje od-
powiednig liczbg Laptopéw, rzutnikéw multimedialnych, grafoskopéw i innych
narzedzi wspomagajacych zajecia dydaktyczne. Bibliotekarze bioracy udziat
w szkoleniach moga korzystac z bezprzewodowego Internetu. Jako wyktadowcy
itrenerzy zatrudniani sginstruktorzy, pracownicy Ksigznicy Pomorskieji osoby
spoza biblioteki. W ramach szkoler i doradztwa merytorycznego instruktorzy
wyjezdzaja do bibliotek w regionie, gtéwnie prowadzac warsztaty w bibliote-
kach powiatowych. Ksigznica organizuje szkolenia z zakresu m.in. biblioterapii,
zagadnien organizacyjno-prawnych bibliotek, systeméw komputerowych dla
bibliotek, ewidencjii opracowania materiatéw bibliotecznych (kilkanascie szko-
Leri i warsztatéw rocznie). Co roku przeprowadza sie badanie potrzeb szkolenio-
wych bibliotekarzy. Dwukrotnie w ciggu roku organizowane sg konferencje dla
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dyrektoréw bibliotek powiatowych wojew6dztwa zachodniopomorskiego, gdzie
omawiane sg najwazniejsze tematy bibliotekarskie. Organizowana jest ciggta
naukajezykéw obcych (angielskiego i niemieckiego) dla pracownikéw Ksigznicy
Pomorskiej. Koszty nauki sg czeSciowo pokrywane z budzetu instytucji.

Dziat Instrukcyjno-Metodyczny opracowat standardy pracy dlabiblioteki gminnej,
standardy pracy dla bibliotek powiatowych (w obszarze dziatalnosci na rzecz
bibliotek gminnych w powiecie oraz w obszarze dziatalnosciinformacyjnej o re-
gionie) i standardy pracy dla biblioteki wojewédzkiej (w obszarze dziatalnosci
metodycznej i sprawowania nadzoru merytorycznego nad bibliotekami oraz
obszarze dziatalnosci biblioteki jako centrum wiedzy o regionie). Obecnie trwa-
ja prace nad arkuszem ewaluacyjnym wspomagajacym monitoring realizacji
w poszczegdlnych bibliotekach wyzej wymienionych standardéw.

Ksigznica Pomorska wtaczyta sie do ogélnopolskiego Programu Rozwoju
Bibliotek realizowanego przez Fundacje Rozwoju Spoteczeristwa Informacyj-
nego. Dziat Instrukcyjno-Metodyczny koordynuje nabér do Programu Roz-
woju Bibliotek wéréd bibliotek wojewédztwa. W pierwszej rundzie programu
w wojewddztwie zachodniopomorskim wziety udziat 52 placowki.

Ksigznica Pomorska bierze udziat w wieloletnim programie Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego Biblioteka+. W ramach Programu Dziat Instrukcyj-
no-Metodyczny jest organizatorem szkolef przeznaczonych dla bibliotekarzy,
zajmuje sie réwniez wdrazaniem programu bibliotecznego MAK+ w bibliote-
kach wojewédztwa.

Aby wspoméc dziatalno$¢ bibliotek gminnych, nalezy zwiekszy¢ liczbe wy-
jazdow instruktoréw w teren. Celem wyjazdéw powinna by¢ pomoc w roz-
wigzywaniu problemoéw bibliotekarskich na miejscu oraz przeprowadzanie
krétkich szkolen przypominajacych zasady prowadzenia biblioteki. Takie
wyjazdy powinny sie odbywac wraz z instruktorem (ewentualnie dyrektorem
Lub odpowiedzialnym pracownikiem) z biblioteki powiatowe;j.

Dziatalnosé naukowa i wydawnicza
W 2008 roku zostat zainicjowany cyklL spotkar o charakterze szkoleniowym dla
pracownikéw pod nazwa Wewnetrzna Akademia Biblioteczna, w ramach ktére-
go prezentowane sgrelacje z prac poszczegélnych agend orazindywidualnych
pracownikéw, sprawozdania z uczestnictwa w branzowych konferencjach,
warsztatach i seminariach, a takze wystapienia zaproszonych prelegentow.

Szkoleniaz zakresu nowych technologii w bibliotekarstwie, wdrozonych systeméw
iustug odbywajg sa w ramach Centrum Edukacji Nowych Technologii Bibliotecz-
nych prowadzonym przez Dziat Informatyki i bibliotekarza systemowego.

0d 1959 roku wydawany jest w KP branzowy kwartalnik ,Bibliotekarz Zachod-
niopomorski”, w ktérym obok artykutéw instrukcyjno-szkoleniowych publi-
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kowane sg opracowania dotyczgce badan nad czytelnictwem, tresci dotyczace
ciekawszych kolekcji w zbiorach, biblioterapii, recenzje wydawnictw z zakresu
bibliotekarstwa itd., a takze kronika dziatalnosci bibliotek regionu i lokalnej
struktury Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.
Oficyna wydawnicza Ksigznicy publikuje prace w seriach:
= seria ,Bibliotekarza Zachodniopomorskiego" (publikacje z konferencji
o tematyce bibliotekarskiej),

= seria ,Monumenta Pomeranorum"” (materiaty Zrédtowe dotyczace historii
regionu ze zbioréw KP),

= seria,Skarby Ksigznicy Pomorskiej" (reprinty najcenniejszych zbiorow KP).

Przez wiele Lat publikowano tu ,Bibliografie Pomorza Zachodniego”, rejestruja-
cg piSmiennictwo dotyczace Pomorza Zachodniego od roku 1945; obecnie jest
dostepna na stronach internetowych Ksiaznicy.

Funkcje naukowe KP realizuje poprzez konferencje i seminaria naukowe, liczne
wystawy, publikacje naukowe (np. Rodowdd ksigzqt pomorskich E. Rymara,
Katalog pomeranikéw Ksigznicy Pomorskiej. Wiek XVI i XVII, w opracowaiu
U. Szajko) i popularnonaukowe oraz informatory (Szczecin literacki, Szczecin
humanistyczny).

W wydawnictwie Ksigznicy Pomorskiej opublikowano wiele utworéw pisarzy
regionalnych.

Dziatalnos¢ edukacyjnai kulturalna
Od wielu lat KP wspétpracuje z placéwkami oswiatowymi i wychowawczymi
(m.in. poprzez udziat w Zachodniopomorskim Festiwalu Nauki, organizacje
cyklicznych imprez np. Cata Polska czyta dzieciom, Literackie Walentynki,
cykl Mitosé w zyciu stawnych ludzi, Wagary z poezjq, organizacje Lekcji
bibliotecznych i tematycznych, wycieczek po KP, Dni otwartych w KP).

Organizowane cykle edukacji regionalnej to m.in.:
= Spotkanie regionalne,
= Spotkania z zabytkami,
= Salonik pomorzoznawczy.

Od wielu lat dla zainteresowanych organizowane sg prelekcje w cyklu Akademia
Buddica.

Dla os6b z dysfunkcjg wzroku dziata od szes$ciu Lat Centrum Aktywnosci Kultu-
ralnej Oséb Niepetnosprawnych Wzrokowo (warsztaty plastyczne, recytator-
skie, Literackie, wystawy, prelekcje itd.), na ktérego dziatalnosé wielokrotnie
pozyskiwano fundusze z programow operacyjnych. Dla senioréw organizowa-
no kursy podstaw pracy z komputerem i zapoznania sie z Internetem.

Odbywajg sie, dostepne dla wszystkich, imprezy kulturalne—rocznie okoto 180
réznorodnych spotkan. Sg to wystawy malarstwa, rzezby i fotografii, promo-
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cje ksigzek, spotkania autorskie i Literackie, wyktady, prelekcje, seminaria,
sympozja, konferencje naukowe i popularnonaukowe, spotkania warsztatowe

i szkolenia.

Dzieki zlikwidowaniu barier architektonicznych w imprezach KP mogga uczest-
niczy¢ osoby niepetnosprawne.

Brakuje odpowiednio duzej sali konferencyjnej ze specjalistycznym

wyposazeniem.

IILANALIZASWOT

1. Dobre warunki Lokalowe i Lokalizacyjne.

2. Stabilny budzet.

3. Doswiadczona i stabilna kadra biblioteczna.

4. Bogaty i wartosciowy zbior historyczny, wspot-
czesny, specjalny.

5.Duzaréznorodnosé ustug tradycyjnych.

6. Bogata oferta ustug elektronicznych.

7. Posiadanie i wykorzystywanie nowoczesnych
narzedzi umozliwiajacych rozwijanie systeméow
informacyjno-wyszukiwawczych, budowanie
wtasnych (regionalnych) i udziat w krajowych
izagranicznych sieciowych systemach infor-
macyjnych oraz zapewnienie oferty zgodnej
z oczekiwaniami uzytkownikéw i zmieniajacymi
sie technologiami (Aleph, Metalib).

8. Wykorzystywanie nowoczesnych kanatow
dystrybucji informacji i form komunikacji
z czytelnikiem.

9. Popularyzacja zbiorow Ksigznicy i regionu po-
przez uczestnictwo w krajowych i zagranicznych
sieciowych systemach informacyjnych (NUKAT,
WorldCat, Europeana).

10. Opracowane standardy pracy dla bibliotek pub-
Llicznych wojewédztwa zachodniopomorskiego.

11. Dobre relacje z innymi instytucjami kultury
w regionie, w tym wspélne programy z innymi
bibliotekami.

12. Pozyskiwanie dodatkowych Srodkéw do finanso-
wania projektow.

1. Brak petnej informacji w katalogu on-Lline o zbio-
rach zwartych i ciggtych zgromadzonych przed
rokiem 1994.

2. Brak petnej informacji w katalogu on-Lline o niekt6-
rych zbiorach specjalnych.

3. Powolne tempo opracowania retrospektywnego
zbioréw zwartych znajdujacych sie w Magazynie
Gtownym i w czytelniach.

4. Zbyt dtugi proces opracowania biezagcego wptywu
zbioréw.

5.Zbyt mata liczba powiatowych i gminnych bibliotek
publicznych, udostepniajacych Lokalne tresci cyfro-
we w ZBC oraz uczestniczacych w katalogu central-
nym regionu zachodniopomorskiego RoKaBi.

6. Rozdrobniona struktura organizacyjna (rézne godzi-
ny udostepniania).

7. Uboga oferta nowoczesnych form zbioréw.

8.Zbyt mata liczba oraz ograniczona oferta zbioréw
w wolnym dostepie.

9.Zbyt mata liczba zbioréw (w stosunku do Liczby zbio-
réw posiadanych) przeznaczonych do wypozyczen na
zewnatrz.

10. Staba oferta dla mtodego czytelnika.

11. Zbyt mata Liczba komputeréw — stanowisk czytel-
niczych z dostepem do Internetu i udostepniajacych
zbiory mulimedialne.

12. Przestarzate stanowiska czytelnicze w Informacji
i Czytelni Czasopism.

13. Staba znajomos¢ jezykow obcych wsréd
bibliotekarzy.
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6

. Bezptatny dostep do ustug. 1. Niekorzystne zmiany ustawodawcze.

. Mozliwosé pozyskiwania sSrodkéw z zewnetrz- 2.Zmiana sytuacji politycznej.
nych funduszy, w tym z Unii Europejskiej. 3. Niekorzystne zjawiska demograficzne.
. Powstanie rzadowej i regionalnej strategii roz- 4. Niepewny los tradycyjnej formy ksiazki.

woju spoteczefistwa informacyjnego.

. Powstanie rzadowego programu Biblioteka+

wspierajacego rozwoj matych i Srednich
bibliotek

. Powstanie ministerialnego programu Darmowy

Internet dla Bibliotek (program MKiDN, MSWiA,
TP SA).

. Realizacja przez Fundacje Rozwoju Spote-

czenstwa Informacyjnego Programu Rozwoju
Bibliotek.

Dynamiczny rozw6j nowych technologii
informacyjno-komunikacyjnych, co pozwala
natworzenie nowych i atrakcyjnych ofert dla
uzytkownikéw biblioteki.

IV.PRIORYTETY ROZWOJU. CELE STRATEGICZNE BIBLIOTEKI

Cel strategiczny 1

Ksigznica Pomorska oferuje réznorodne rodzaje zbioréw bibliotecznych na

tradycyjnych i nowoczesnych nosnikach informacji.

Cel strategiczny 2

System informacyjny o zasobach bibliotecznych regionu wspiera rozwéj spote-

czenstwa informacyjnego.

Cel strategiczny 3

Ksigznica Pomorska realizuje plan dziatalno$ci naukowej, edukacyjnej i kultu-

ralnej.

Cel strategiczny 4

Profesjonalizm kadry bibliotek publicznych gwarantuje wysoka jako$¢ ustug.

W ramach kazdego celu ustalono cele operacyjne, projekty, wskazniki realizacji,
terminy wykonania, osoby odpowiedzialne i partneréw oraz budzet.
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1.1.1. Rozbudowa
Zasobu Zachod-
niopomorskiej Bi-
blioteki Cyfrowej

1.1.2. Mikrofilmo-
wy i Cyfrowy Ma-
gazyn Czasopism
Pomorskich

1.1.3. Cyfrowa Ko-
Llekcja Regional-
nych Materiatéw
11 Obiegu

1.1.4. Utworzenie
Pracowni Digitali-
zacji Zbioréw

Cel strategiczny 1

Ksiaznica Pomorska oferuje réznorodne rodzaje zbioréw bibliotecznych na
tradycyjnych i nowoczesnych nosnikach informacji.

Cel operacyjny 1.1

Biblioteka zwieksza bezpieczenstwo i dostepnosé swoich zbioréw poprzez
tworzenie kopii elektronicznych i mikrofilmowych.

Cel operacyjny 1.2

System udostepniania zbioréw odpowiada rozpoznanym potrzebom uzytkow-
nikéw.

Celoperacyjny 1.3

Zbiory sg uzupetniane, szczegélnie o kolekcje specjalne i regionalne.

Cel operacyjny 1.4

W bibliotece stworzone zostaty przyjazne warunki pracy.

Liczba obiektow Do korca L. Marcinkiewicz Zachodniopo- Dotacja podmio-
elektronicznych 2017 morskie Poro- towa, program
w zasobie, liczba zumienie Biblio-  operacyjny
zeskanowanych tek, biblioteki MKiDN
dokumentéw powiatowe
Liczba tytutow 2011-1.etap L.Marcinkiewicz Uniwersytet Dotacja podmio-
czasopism, licz- 2013-2.etap B.Sztark Greifswald, towa, Interreg
ba zwojow 2015-3. etap Landesarchiv Euroregion
Greifswald, Pomerania
Archiwum
Paristwowe
w Szczecinie
Liczba obiektow  2012-1.etap L.Marcinkiewicz Archiwum Dotacja
elektronicznych  2014-2.etap B.Sztark Paristwowe przedmiotowa
w zasobie, liczba  2015-3. etap w Szczecinie
zeskanowanych
dokumentéw
Pracownia Do korica L. Marcinkiewicz - Dotacja przed-
2012 J. Doroszkiewicz miotowa, pro-

gram operacyjny
MKiDN
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Projekt

Wskaznik
realizacji

Odpowiedzialni

Partnerzy

Budzet

1.2.1. Badanie ja-
kosci ustug biblio-
tecznych —iden-
tyfikacja potrzeb
uzytkownikéw

w wieku szkolnym
i studentéw

1.3.1. Opracowa-
nieiwdrozenie
nowych zasad
polityki groma-
dzenia zbioréw

1.3.2. Kartoteka
dezyderatow
dokumentéw
regionalnych

1.4.1. Moderniza-
cjairozbudowa
sieci komputero-
wej w Ksigznicy
Pomorskiej

1.4.2. Moderniza-
cja pomieszczefi
w budynku nr 11l

1.4.3. 0Odnowienie

ciggéw komunika-
cyjnych w budyn-

kunrl

1.4.4. Budowa
Parkingu pod-
ziemnego Ksigzni-
cy Pomorskiej

Liczba an-
kietowanych
uzytkownikow

Dokument

Liczba
dezyderatéw

Liczba punktéw
dostepu

Protokot
odbioru

Protokot
odbioru

Protokét
odbioru

2012 -1. etap
2014-2. etap

Do kornca
2011

Do korica
2011

2011-1. etap
2016 - 2. etap

Do konca
2012

2012 -1.etap
2013 -2. etap

2013 -1. etap
2017 - 2. etap

E. Kaminska

B. Winiarska

B. Sztark

L. Marcinkiewicz

M. Zebrowski

M. Zebrowski

M. Zebrowski

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

Budzet
wojewéddztwa

Budzet
wojewddztwa

Budzet
wojewéddztwa

RPO
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Cel strategiczny 2
Systeminformacyjny o zasobach bibliotecznych regionu wspiera rozwoj spote-

Cel operacyjny 2.1
Elektroniczny system informacji o zbiorach obejmuje wszystkie typy zbiorow

Cel operacyjny 2.2
Nowoczesne narzedzia informatyczne stuzg tworzeniu i upowszechnianiu

informacji.

Cel operacyjny 2.3
Ksigznica jest realizatorem sieciowego systemu informacji elektronicznej

2.1.1. Zbiory Magazynu
Gtéwnego w katalogu
elektronicznym

2.1.2. Opracowanie i wdro-
zenie nowych zasad poste-
powania zdokumentem
elektronicznym i e-bookiem

2.1.3. Zbiory ikonograficzne
w katalogu elektronicznym

2.1.4. Zbiory rekopiSmienne
w katalogu elektronicznym

2.1.5. Muzykalia w katalogu
elektronicznym

2.1.6. Zbiory kartograficzne
w katalogu elektronicznym

2.2.1. Archiwizacja doku-
mentéw elektronicznych —
Repozytorium Skanéw/do-
kumentéw ZBC

czenistwa informacyjnego.

bibliotecznych Ksiaznicy.

o zasobach bibliotecznych wojewédztwa.

Liczba opra- Dokorica  B.Winiarska - Dotacja

cowanych 2017 podmiotowa

dokumentéw

Dokument Dokorica  B.Winiarska - Dotacja

2011 podmiotowa

Liczba opra- Dokorica  J. Liskowacka = Dotacja

cowanych 2015 podmiotowa

dokumentéw

Liczba opra- Dokorica  J.Liskowacka - Dotacja

cowanych 2015 podmiotowa

dokumentéw

Liczba opra- Dokorica  J.Liskowacka - Dotacja

cowanych 2015 podmiotowa

dokumentéw

Liczba opra- Dokorica  J.Liskowacka = Dotacja

cowanych 2015 podmiotowa

dokumentéw

Liczba obiektow Do korica  L.Marcinkiewicz Zachodnio- Dotacja pod-

wrepozytorium 2015 pomorskie miotowa, pro-
Porozumie-  gram opera-
nie Bibliotek  cyjny MKiDN
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Wskaznik

Projekt o Termin Odpowiedzialni Partnerzy Budzet
realizacji
2.3.1. Rozbudowa Zachod- Liczbauczestni- Dokorica  L.Marcinkiewicz Zachodnio- Dotacja pod-
niopomorskiego Syste- kow projektu 2017 M. Kwasniak pomorskie miotowa, pro-
mu Informacji Naukowej Porozumie-  gram opera-
i Regionalnej nie Bibliotek, cyjny MKiDN
biblioteki
powiatowe
Celstrategiczny 3
Ksiaznica Pomorska realizuje plan dziatalnosci naukowej, edukacyjnej
i kulturalne;j.

Projekt

Cel operacyjny 3.1

Ksigznica jest organizatorem sesji naukowych, popularnonaukowych, semina-
riéw, promocji ksigzek naukowych i spotkai z ludZmi nauki.

Cel operacyjny 3.2

Ksiaznica Pomorska jest wydawca publikacji istotnych dla rozwoju kultury i na-
uki regionu.

Cel operacyjny 3.3

Ksigznica realizuje program edukacji bibliotecznej i regionalne;j.

Cel operacyjny 3.4

Ksigznica jest miejscem spotkan Srodowisk twérczych Pomorza Zachodniego,
stwarza warunki do swobodnej wymiany mysli, pogladéow i idei, prezentacji
dorobku artystycznego.

Wskaznik

T Budzet
realizacji

Termin

Odpowiedzialni

Partnerzy

3.1.1. Czestaw Mitosz

irewolucja - konferencja

naukowa

3.1.2. Kultura umy-
stowa a tozsamos¢
narodowa i europej-
ska - cykl konferencji
popularnonaukowych

Liczba uczest- Do korica C.Judek Uniwersytet Wktad uczest-

nikoéw, liczba 2011 R. Cieslak Szczecinski, nikéw, program
wystapien, Uniwersytet operacyjny
wydawnictwo w Rzymie MKiDN

Liczba uczest- Cyklicz-  C.Judek Archiwum Ar-  Dotacja pod-
nikow, liczba nie do R. Masalski chidiecezjalne  miotowa, wktad
wystapien, 2017 w Szczecinie uczestnikow

wydawnictwo
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3.1.3. Ludzie Ksigzki
Pomorza Zachodniego —
cykl konferencji

3.1.4. Konferencja Dy-
rektoréw Bibliotek
Publicznych i Nauko-
wych Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego

3.2.1. Skarby Ksiqzni-
cy Pomorskiej—cykl
popularyzatorski

3.2.3. Kartki z przeszto-
Sci. Rekopisy w Ksiaznicy
Pomorskiej — spuscizna
dawnych i obecnych
mieszkancow regionu

3.2.4.Seria: Monumenta
Pomeranorum

3.3.1. Spotkania
regionalne

3.3.2. Sladami zabytkéw
regionu—cyklimprez
regionalnych

3.3.3. Salonik pomorzo-
znawczy - spotkania
z historig regionu

Liczba uczest-
nikow, liczba
wystapien

Liczba uczest-
nikow, liczba
bibliotek

Liczba
wydawnictw

Liczba publikacji

Liczba publikacji

Liczba
uczestnikow

Liczba uczest-
nikéw, liczba
spotkan

Liczba uczest-
nikow, liczba
spotkan

Cyklicz-
nie do
2017

04.2011

Do 2017

Do 2017

Cyklicz-
nie do
2017

Cyklicz-
nie do
2017

Cyklicz-
nie do
2017

Cyklicz-
nie do
2017

C. Judek
S. Heropolitanski

M. Kwasniak

C. Judek
J. Doroszkiewicz

C.Judek
J. Doroszkiewicz

B. Sztark
J. Doroszkiewicz

B. Sztark

B. Sztark

B. Sztark

Stowarzysze-
nie Biblioteka-
rzy Polskich,
Uniwersytet
Trzeciego
Wieku

Biblioteki
powiatowe,
Zachodnio-
pomorskie
Porozumienie
Bibliotek

Uniwersy-
tet Trzeciego
Wieku

Gminy zachod-
niopomorskie

Gminy zachod-
niopomorskie

Uniwersytet
Szczecinski

Dotacja
podmiotowa

Wktad
uczestnikow

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

Dotacja pod-
miotowa, bu-
dzet gminy,
sponsorzy

Dotacja pod-
miotowa, bu-
dzet gminy,
sponsorzy

Dotacja
podmiotowa
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Wskaznik

Projekt o Termin Odpowiedzialni Partnerzy Budzet
realizacji
3.3.4. Centrum Aktyw- Liczba uczest- Wedtug  J. Liskowacka Polski Zwigzek Dotacja pod-
nosci Kulturalnej Osé6b nikow, liczba odrebne- Niewidomych,  miotowa, pro-
Niepetnosprawnych spotkan go har- Uniwersy- gram operacyj-
Wzrokowo mono- tet Trzeciego ny MKiDN
gramu Wieku
3.4.1. Walentynki lite- Liczba Cyklicz-  J. Liskowacka Szkoty Dotacja
rackie. Mito$¢ w zyciu uczestnikow niedo podmiotowa
stawnych Ludzi 2017
3.4.3. Dyskusyjny Klub Liczba uczest- Wedtug  J. Liskowacka Instytut Dotacja pod-
Ksigzki nikéw, liczba odrebne- Ksiazki miotowa, In-
spotkan go har- stytut Ksigzki
mono-
gramu
3.4.4. Wagary z poezjq Liczba Cyklicz-  J. Liskowacka Szkoty Dotacja
uczestnikéw nie do podmiotowa
2017
3.4.5. Zaduszki literackie Liczba Cyklicz-  J. Liskowacka - Dotacja
uczestnikow nie do podmiotowa
2017
Celstrategiczny 4
Profesjonalizm kadry bibliotek publicznych gwarantuje wysoka jakos¢ ustug.
Cel operacyjny 4.1
Pracownicy Ksiaznicy Pomorskiej maja wysokie kwalifikacje zawodowe.
Cel operacyjny 4.2

Ksigznica jest organizatorem réznych form doskonalenia zawodowego
bibliotekarzy.

Cel operacyjny 4.3

Ksigznica Pomorska sprawuje nadzér merytoryczny nad innymi bibliotekami
publicznymi w wojewéddztwie.
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4.1.1. Podnoszenie kwa-
lifikacji jezykowych

w zakresie jezykow
obcych

4.1.2. Wewnetrzna Aka-
demia Biblioteczna

4.1.3. Praca z uzytkowni-
kiem — cykl szkoleri dla
pracownikéw dziatow
otwartych

4.1.4. Centrum Edukacji
Nowoczesnych Techno-
Llogii Bibliotecznych

4.2.1. Prawo w biblio-
tece —szkoleniadla
bibliotekarzy

4.2.2. Szkolenia

dla bibliotekarzy
bibliotek publicz-

nych wojewédztwa
zachodniopomorskiego

4.2.3. Rozbudowa bazy
szkoleniowej w Buku

4.3.1. Upowszechnianie
standardow pracy bi-
bliotek publicznych

4.3.2. Okreslenie
standardow podsta-
wowych kompetencji
bibliotekarzy bibliotek
publicznych

Liczba uczest-
nikow kursow

Liczba uczest-
nikéw, liczba
spotkan

Liczba prze-
szkolonych,
liczba szkolen

Liczba szko-
Llen, liczba
uczestnikéw

Liczba szko-
len, liczba
uczestnikow

Liczba szko-
len, liczba
uczestnikow

Liczba no-
wych miejsc
noclegowych

Liczba
bibliotek

Dokument

Do korca 2017

Wedtug od-
rebnego
harmonogramu

2012 -1.etap
2014 -2. etap
2016 -3. etap

Wedtug od-
rebnego
harmonogramu

2011-1. edycja
2013 -2. edycja
2015-3. edycja

Do korica 2017

Do korica 2015

2012-1. etap
2013 -2. etap
2017 -3. etap

2011

M. Kwasniak

C. Judek

E. Pietrzak

L. Marcinkiewicz

M. Kwasniak

M. Kwasniak

M. Marcinkiewicz

M. Zebrowski

M. Kwasniak

L. Babolewski
M. Kwasniak

Stowarzy-
szenie Bi-
bliotekarzy
Polskich

Aleph Polska

Fundacja
Rozwoju
Spoteczen-
stwa Infor-
macyjnego

Wktad uczest-
nikow, dopta-
ty z dotacji
podmiotowej

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa

FRSI, IK, pro-
gram opera-
cyjny MKiDN,

Regionalny
Program
Operacyjny

Dotacja
podmiotowa

Dotacja
podmiotowa
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V.MONITORING | EWALUACIJA
W trakcie realizowania Strategii zaktada sie state monitorowanie wiekszosci
proceséw zwigzanych z dgzeniem do osiggniecia celéw strategicznych, celéw
szczegotowych i projektéw. Analizie poddane beda wskazniki opisujace i mie-
rzace wdrazane dziatania oraz wskazniki do mierzenia postepu w osiaganiu
celéw szczeg6towych i celu gtownego, zgodnosé merytoryczna, terminy
realizacji i poprawno$é/zgodnos¢ finansowa. Specjalnie powotany zesp6t
pracownikéw Ksigznicy Pomorskiej, niezwigzanych z zespotem tworzacym
Strategie, wedtug opracowanego zestawu dokumentéw (formularze, wzory
ankiet i analiz), z wykorzystaniem narzedzi statystycznych, stworzy System
Monitoringu Strategii (SMS), ktory bedzie systematycznie (raz w roku, w mar-
cu) analizowat procesy. Rezultatem bedg okresowe raporty zawierajace ocene
procesu realizacji Strategii: postepéw i rezultatéw/wynikéw zaktadanych dla
projektéw, a takze sugestie dotyczace realizacji konkretnych celéw i konkret-
ne uwagi/propozycje dla oséb odpowiedzialnych.

Dane otrzymane w wyniku monitorowania majg nas upewnié, Ze projekty sa
realizowane zgodnie z planem. Raporty beda podstawg do ewaluacji Strategii.
Ewaluacji beda podlega¢ wszystkie cele strategiczne i szczegétowe. Zaktada-
my dwie ewaluacje: w potowie okresu realizacji strategii, czyli w 2014 roku,
oraz na kofcu jej realizacji, czyli w 2017 roku. Przez odrebny zesp6t oceniane
beda stany realizacji poszczeg6lnych zadan.

Na podstawie wynikéw raportow okresowych z monitoringu, jak réwniez wnio-
skow z ewaluacji w 2014 roku, zaktadamy mozLliwo$¢ ewentualnych zmian
i korekty zapiséw w Strategii.

Strategia Ksigznicy Pomorskiej do 2017 roku. Zatacznik.

Badanie ankietowe poziomu swiadczonych ustug bibliotecznych
W zwigzku z opracowaniem Strategii rozwoju Ksigznicy Pomorskiej na lata
2010-2017 zostato w bibliotece przeprowadzone badanie ankietowe wspie-
rajagce diagnoze stanu ustug bibliotecznych. Badanie to jest niezbednym
narzedziem do okreslenia punktu wyjscia przy formutowaniu celéw i zadanh
na przysztosc¢.

Pytania do ankiety opracowat zespot w sktadzie: Cecylia Judek, ELzbieta Kamin-
ska i Monika Kwasniak.

Odpowiedzi na pytania miaty pokaza¢, jak czytelnicy oceniajg dotychczasowy
poziom ustug, jako$¢ udostepnianych zbioréw i stopiefi wykorzystania ofe-
rowanych przez Ksigznice nowoczesnych technologii. Dodatkowo prosilismy
czytelnikow o sugestie dotyczace rozszerzenia ustug biblioteki w przysztosci.
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Czytelnikom zadano siedem pytai w formie kafeterii, a dodatkowo zapropono-
wano mozliwo$¢ otwartego wypowiedzenia sie w module podsumowujacym
ankiete.

Ankieta byta skierowana do wszystkich czytelnikéw Ksigznicy Pomorskiej,
zaréwno korzystajacych ze zbioréw na miejscu w czytelniach, jak i wypozycza-
jacychzbiory nazewnatrz: w Wypozyczalni Gtéwnej, Wypozyczalni Muzycznej,
Czytelni Gtéwnej, Czytelni Czasopism, Czytelni Mtodziezowej, Informatorium,
Czytelni Gospodarczeji Prawnej, Czytelni Sztuki lub Dziale Regionalnym.

Badanie przeprowadzano w dniach 2-6 listopada 2010 roku w godzinach pracy
biblioteki, tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-19.00 oraz w sobote
miedzy 9.00 a 15.00.

Otrzymano 84 wypetnione ankiety, w tym w 74 z nich odpowiedziano na wszyst-
kie pytania.

Badanie ankietowe czytelnikow Ksiaznicy Pomorskiej—analiza wynikéw
Czytelnicy wypetnili 84 ankiety. Odpowiedzieli na siedem wymienionych
nizej pytan i wyrazili swoja opinie na temat wtasnej aktywnosci w bibliotece
(odwiedziny i ustugi, z ktérych korzystajg najczesciej — pytania nr 1i 2). Na-
stepnie ocenili jako$¢ zbiorow oferowanych im przez biblioteke, a w pytaniu
nr 4 — mozliwosci wyszukiwania informacji. O zaopatrzeniu miejsc do pracy
w stanowiska komputerowe informuje tabela z odpowiedziami na pytanie nr5.
Kolejne odpowiedzi dotyczyty oceny pacy bibliotekarzy, a w pytaniu nr 7 su-
gerowano mozLiwosci rozszerzenia ustug biblioteki w przysztosci. W punkcie
tym poproszono réwniez czytelnikéw o przedstawienie wtasnych oczekiwan.

Podane ponizej tabele zawierajg wyniki uzyskane po podliczeniu wszystkich
odpowiedzi. W 74 ankietach czytelnicy udzielili odpowiedzi na wszystkie
pytania. W dziewieciu ankietach nie zaznaczono odpowiedzi na pytanie nr 7,
aw jednejankiecie brak wypowiedzi na pytanie nr 3.

Najwieksza grupa czytelnikéw bioracych udziat w ankiecie odwiedza biblioteke
kilka razy w miesigcu /30/. Najmniejsza grupa to czytelnicy korzystajacy
z ustug biblioteki codziennie /10/. Ustugi, jakie wybieraja najczesciej, to ko-
rzystanie ze zbiorow w czytelniach /64/iwypozyczanie zbioréw do domu /59/.
Nastepnie wyszukiwanie informacjii korzystanie z katalogéw /34/ oraz ustugi
kserograficzne /32/ oraz korzystanie z punktu bezprzewodowego dostepu do
Internetu /18/, a takze z bezptatnego dostepu do Internetu /12/.

Przy ocenie jakosci zbioréw oferowanych przez Ksigznice Pomorska ocene
bardzo dobra uzyskaty Lektury /26/ i czasopisma /21/, literatura pieknaii lite-
ratura dla dzieci /po 20/. Dalej literatura popularnonaukowa /17/, podreczniki
i literatura naukowa polska/po 16/. Przy ocenie negatywnej najwyzsza liczbe
wskazan uzyskata literatura naukowa obcojezyczna /11/. Zastanawia fakt
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wysokich wskazah odpowiedzi w rubryce pigtej — ,nie mam zdania": audio-
booki /43/, normy /41/, nuty i ptyty /37/, czasopisma elektroniczne /34/.
Czyzby te kategorie zbioréw byty czytelnikom mato znane, a moze dostep
i korzystanie z nich wymaga usprawnienia?

Poziom informacji uzyskiwanych w bibliotece czytelnicy ocenili nabardzo dobry
w kategoriach: kontakt z bibliotekarzem /51/, katalog on-line /34/, dostep do
Internetu /33/, tradycyjny katalog kartkowy /26/,ZBC /16/. W przypadku tego
pytania réwniez zastanawia wysoki wskaznik odpowiedzi ,nie mam zdania"
w kategoriach: dostep do naukowych baz danych /30/, ZBC /29/ i Bibliografia
Pomorza Zachodniego /29/.

Liczba stanowisk komputerowych okazata sie niewystarczajgca dla 39 respon-
dentéw, wystarczajgca dla 22, a 23 nie miato zdania.

W pytaniu nr 6 o jako$¢ ustug na bardzo dobrze oceniono kulture osobistg i ko-
munikacje interpersonalng pracownikéw biblioteki /59/, pomoc merytorycz-
na /42/, sprawng i szybka obstuge /38/. Kilka oséb przyznato ocene najnizsza
w kategoriach: sprawnaiszybka obstuga /3/, pomoc merytoryczna /1/, kultura
osobista i komunikacja interpersonalna /2/.

W tabeli nr 7, oceniajac potrzebe rozszerzenia ustug KP, czytelnicy najwieksze
potrzeby wskazali w dostepie do elektronicznych wersji czasopism w czytel-
niach /42/, automatycznym zamawianiu zbioréw do czytelni /42/, zwiekszeniu
liczby stanowisk komputerowych z mozliwoscia pracy z dokumentami elek-
tronicznymi/32/, realizowaniu wypozyczen miedzybibliotecznych poprzez no-
woczesne no$niki/26/, korzystaniu znaukowych baz danych (abstraktéw) /23/,
a takze szkoleniach dla senioréw z postugiwania sie nowoczesnymi technolo-
giami /23/. Potrzeby wtasne czytelnikéw dotyczyty: hot-spotu w czytelniach
specjalistycznych (Czytelnia Czasopism i Informacja Gospodarczo-prawna),
wiekszej liczby tytutéw wypozyczanych do domu i tytutéw na mikrofilmach
przy wiekszej liczbie czytnikéw.

1. Prosze okreslié, jak czesto korzysta Pani/Pan z ustug Ksigznicy Pomorskiej.
Prosze postawi¢ znak x przy wybranej odpowiedzi:

Kilka razy w miesigcu 30
Rzadziej 25
Raz w tygodniu 19
Codziennie 10
Razem: 84
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2.Z jakich ustug Ksiaznicy Pomorskiej korzysta Pani/Pan najczesciej? Prosze
wybraé najwyzej pie€ ustug i postawi¢ znak x przy wybranej odpowiedzi:

Ustugi KP Wyniki

Korzystanie ze zbioréw w czytelniach 64
Wypozyczanie zbioréw do domu 59
Wyszukiwanie informacji i korzystanie z katalogow 34
Ustugi kserograficzne 32
Korzystanie z punktu bezprzewodowego dostepu do Internetu (hot-spot) 18
Udziat w imprezach kulturalnych (spotkania autorskie, wystawy, itp.) 14
Korzystanie z bezptatnego Internetu na stanowiskach komputerowych 12
Wypozyczenia miedzybiblioteczne 6
Korzystanie zzasobow Zachodniopomorskiej Biblioteki Cyfrowej 3
Udziat w zajeciach edukacyjnych (lekcje biblioteczne, prelekcje, itp.) 2
Razem: 244

3.Jak ocenia Pani/Pan jako$¢ zbioréw Ksigznicy Pomorskiej? Prosze wpisaé
znak x w odpowiedniej kolumnie:
1-bardzo dobra, 2-dobra, 3 —dostateczna, 4 —zta, 5 — nie mam zdania

Wybrane kategorie zbioréw -
ocena jakosci

Wyniki wg kategorii Razem

Literatura piekna 20 23 9 1 20 73
Literatura popularnonaukowa 17 31 16 4 8 76
Podreczniki 16 23 16 6 12 73
Lektury 26 16 7 2 20 71
Literatura dla dzieci 20 8 7 2 28 65
Literatura naukowa polska 16 20 21 3 13 73
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Wybrane kategorie zbioréw -

el e Wyniki wg kategorii Razem
Literatura naukowa obcojezyczna 10 8 16 11 20 65
Czasopisma 21 25 10 4 14 74
Czasopisma elektroniczne (on-Line) 12 5 14 6 34 71
Nuty, ptyty 8 7 10 4 37 66
Normy 8 7 ) 3 41 64
Audiobooki 6 5 8 3 43 65
Razem: 18 17 139 49 29 836

4. Jak ocenia Pani/Pan mozliwo$¢ pozyskania informacji w Ksigznicy Pomorskiej
poprzez:

Pozyskiwanie informacji

Kontakt z bibliotekarzem 6 17 51 lo 84
Tradycyjny katalog kartkowy 7 30 26 14 77
Katalog on-Lline Ksiaznicy Pomorskiej 7 24 34 10 75
Bibliografi¢ Pomorza Zachodniego 3 14 19 29 65
Zachodniopomorska Biblioteke Cyfrowa 2 15 16 30 63
Dostep do naukowych baz danych 5) 14 22 30 71
Dostep do Internetu 11 12 33 19 74
Razem: 40 126 201 142 509

1-niewystarczajaca, 2—wystarczajaca, 3—bardzo dobra, 4 -trudno powiedzie¢
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5. Prosze wyrazi¢ opinie, czy wedtug Pani/Pana liczba przeznaczonych dla
czytelnikéw stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu jest:

Stanowiska komputerowe - liczba Wyniki

Niewystarczajaca 39
Nie mam zdania 23
Wystarczajaca 22
Razem: 84

6. Prosze wyrazi¢ w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznacza najnizszg oceng, a 5 — naj-
wyzsza) Pani/Pana opinie o jakosci ustug, wpisujac znak x w odpowiedniej
kolumnie:

Opinia o jakosci ustug

1 2 3 4 D)
Sprawna i szybka obstuga 3 4 11 26 38 82
Pomoc merytoryczna 1 3 12 25 42 83
Kultura osobista, komunikacja 2 2 6 13 59 82
interpersonalna
Razem: 6 9 29 64 139 247

7. Czy widzi Pani/Pan potrzebe rozszerzenia ustug Ksigznicy Pomorskiej? Jezeli
tak, prosze wpisaé znak x przy wybranej odpowiedzi:

Propozycje rozszerzenia ustug KP Wyniki

Dostep do elektronicznych wersji czasopism w czytelniach 42
Automatyczne zamawianie zbioréw do czytelni 42
Zwiekszenie liczby stanowisk komputerowych z mozLliwoscia pracy 32

zdokumentami elektronicznymi

Realizacja wypozyczen miedzybibliotecznych poprzez nowoczesne 26
nosniki
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Propozycje rozszerzenia ustug KP Wyniki

Korzystanie z naukowych baz danych (abstraktéw) 23

Szkolenia dla senioréw z postugiwania sie nowoczesnymi technologia- 23
mi komputerowymi

Zwiekszenie zasobéw Zachodniopomorskiej Biblioteki Cyfrowej 19
Rozszerzenie ustug dla czytelnikéw najmtodszych 17
E-learning — szkolenia biblioteczne dla uzytkownikéw 15
Regularne cykle edukacyjne (jaka tematyka? biologia, kultura, sztuka, 10

historia sztuki, Literatura w jezyku obcym, informatyka, ekumenizm)

Inne, prosze wpisa¢ jakie : hot-spot w czytelniach specjalistycznych — 7
Informacja Gospodarczo-prawna, Czytelnia Czasopism, wiecej ksigzek
wypozyczanych do domu, wiecej tytutéw na mikrofilmach, wiecej

czytnikéw

Razem 256
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