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Wizja

1. Biblioteka miejscem spotkan: interaktywna, reagujaca na zmieniajace sie
potrzeby spoteczne, oferujgca zréznicowany, wielokulturowy program dzia-
talnosci, zapewniajaca komfort na poziomie materialnym, technologicznym
iinformacyjnym.

2. Biblioteka widoczna i rozpoznawalna w miescie oraz regionie.

3. Biblioteka potgczona nowoczesnymi formami kooperacji i technologiami ko-
munikacyjnymi z siecig bibliotek w regionie dolnosLaskim.

Misja
Kimkolwiek jestes, skadkolwiek przychodzisz, jesteSmy, by zapewni¢ Ci do-
step do wiedzy, informacji i kultury.

WSTEP

CharakterystykaDolnoslaskiej Biblioteki Publicznejim. Tadeusza Mikulskiego
we Wroctawiu
Dolnoslaska Biblioteka Publiczna jest najwiekszg instytucjg upowszech-
niania ksiazki i czytelnictwa w regionie, prowadzong przez samorzad woje-
woédztwa dolnoslaskiego. Posiada status samodzielnej instytucji kultury. Jej
siedziba jest miasto Wroctaw, a zasieg oddziatywania obejmuje wojewddztwo
dolnoslaskie w jego obecnych granicach administracyjnych. W 1978 roku in-
stytucja uzyskata uprawnienia biblioteki naukowe;.

Biblioteka ma rozbudowang strukture organizacyjna, ktorg tworza dwie pod-
stawowe kategorie komérek wewnetrznych.
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Strategia powstata w ramach projektu Biblioteki
w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci.

Projekt zaktada wymiane miedzyinstytucjonalng oraz

wymiane dobrych praktyk w zakresie zarzadzania kultura

. oraz budowania strategii przez polskie i norweskie instytucje
"‘ zwigzane z systemem bibliotecznym. W jego wyniku powstaty

dtugofalowe strategie dziatania i rozwoju dla osiemnastu

bibliotek wojewddzkich.

Realizatorem projektu jest Fundacja Rozwoju

Spoteczenstwa Informacyjnego. Partnerami

projektu sa: Norweska Biblioteka Narodowa, F R S I g%lg\?\lAOC]]UA
Matopolski Instytut Kultury, Konferencja SPOLECZENSTWA

INFORMACYJNEGO

Dyrektoréw Wojewédzkich Bibliotek Publicznych,

norweskie biblioteki w Buskerud, Akershus,
Vestfold oraz Wojewédzkie Biblioteki Publiczne.

Projekt zostat zrealizowany
przy wsparciu udzielonym przez e e a ’-S" n O rLU a g
Islandig, Liechtenstein i Norwegieg ze g ra n tS g ra n tS .R.

Srodkow Mechanizmu Finansowego Iceland liechtenstein norway

Europejskiego Obszaru Gospodarczego

oraz Norweskiego Mechanizmu \
Finansowego w ramach Funduszu L.
Wymiany Kulturalne;j. &Ei;:f;sytwo )
i Dziedzictwa Fundusz
Narodowegos Wymiany
Kulturalnej
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1. Dziaty i sekcje zwigzane z bezpos$rednig obstuga czytelnika:
= Dziat Czytelni,
= Dziat Wypozyczalni,
= Dziat Pracy z Dzie¢mi ,Biblioteka Siedmiu Kontynentow",
= Dziat Informacji,
= Fonoteka z oddziatem ,Ksigzki Méwionej",
= Centrum Informacji i Kultury ,Biblioteka Romanska",
= Amerykanskie Centrum Informacji i Kultury ,American Corner”,
= Biblioteka Niemiecka, Medioteka Jezyka Niemieckiego,
= Biblioteka Koreanska ,Window on Korea".

2. Dziaty i sekcje obstugi biblioteki oraz wspétpracy z dolnoslaska siecig
biblioteczna:
= Dziat Gromadzenia i Opracowania Zbioréw,
= Dziat Automatyzacji Bibliotek,
= Dziat Marketingu i Wydawnictw,
= Dziat Digitalizacji Zbioréw,
= Dziat Instrukcyjno-Metodyczny i Badan Czytelniczych,
= Dziat Ustug Poligraficznych, Plastycznych i Introligatorskich,
= Dziat Administracyjno-Gospodarczy.

W bibliotece jest zatrudnionych 55 pracownikéw merytorycznych. Dominuja
osoby z wyksztatceniem bibliotekarskim na poziomie wyzszym (37), Srednim
(14) oraz innym przydatnym na zajmowanym stanowisku (4). Podstawg funk-
cjonowania biblioteki sg zespoty pracownikéw tworzone na bazie poszczegél-
nych dziatéw i sekcji zgodnie z regulaminem organizacyjnym. W celu poprawy
efektywnosci pracy i sprawnego wykonywania zadan doraznych powotywane
sg zespoty zadaniowe (do spraw retrokonwersji, selekcji, zesp6t redakcyjny,
komisja do spraw przetargow itp.). Komunikacje wewnetrzng zapewniajg sy-
stem poczty elektronicznej oraz cykliczne spotkania w ramach Kolegium Bi-
blioteki. Pracownicy, zwtaszcza mtodsi, wykazujg duzg aktywno$¢ w zakresie
uzupetniania kwalifikacji i kompetencji zawodowych. W tym celu korzystaja
z systemu dofinansowania i wsparcia udzielanego przez pracodawce.

System doboru pracownikéw do instytucji opiera sie na analizie dokonan oraz
rozmowach kwalifikacyjnych. Awansowanie, zwtaszcza na najwyzsze stano-
wiska, wigze sie z koniecznoscig zaprezentowania pracy o charakterze autor-
skim ujawniajgcej wysoki poziom wiedzy i kompetencji zawodowych. Biblioteka
stosuje finansowe systemy motywacyjne (polityka wynagradzania, fundusze
nagréd, fundusze premiowania), a takze bodZce pozafinansowe (indywidualna
Sciezka awansu, samodzielne stanowisko pracy, odznaczenia itp.).

Wiekszos¢ dziatow bibliotecznych obok przypisanych im podstawowych za-
dan statutowych realizuje przedsiewziecia o bardziej spektakularnym cha-
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rakterze: gietdy ksigzek, tematyczne cykle edukacyjne, imprezy kulturalne
o ponadlokalnym znaczeniu, co znacznie uatrakcyjnia i réznicuje ich pra-
ce, daje takze szanse ujawniania szczegélnych umiejetnosci i zawodowe;j
wszechstronnosci.

Przyjete sposoby efektywnego wykorzystania potencjatu kadrowego biblioteki,
atakze ograniczenie liczby pracownikéw na stanowiskach administracyjnych
i obstugi spowodowaty, ze mimo utworzenia w Latach 2005-2010 az siedmiu
nowych samodzielnych programowo i wyodrebnionych lokalowo komérek
organizacyjnych, ogélny wymiar zatrudnienia w instytucji w tym okresie
zwiekszyt sie tylko o dwie osoby.

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna jest znakomicie zlokalizowana w komplek-
sie kamienic przy wroctawskim Rynku, w miejscu krzyzowania sie szlakéw
komunikacyjnych i tras turystycznych. Atrakcyjnos¢ potozenia, zabytkowy
charakter obiektow bibliotecznych, a takze liczaca juz ponad 65 lat tradycja
funkcjonowania ksigznicy w tym wtasnie miejscu, mocno utrwalona w $wia-
domosci mieszkaficow miasta i wojewddztwa, stanowig niezwyktg wartos¢
i podstawe do definiowania oferty kulturalnej i okreslania perspektyw dal-
szego rozwoju instytucji.
Powierzchnia Llokalowa biblioteki Liczy 6500 m? i zasadniczo wystarcza na za-
spokojenie—obecnieiperspektywicznie—potrzeb uzytkownikéw. Jej zalety to
zabytkowy charakter i walory estetyczne wnetrz. Od 2005 roku prowadzone
sg z duzg intensywnoscia prace konserwatorskie i modernizacyjne poszcze-
goélnych czesci biblioteki wedtug nastepujacych kanonéw:
= harmonijne powigzanie niepowtarzalnych elementéw zabytkowych z nowo-
czesnymi technologiami i rozwigzaniami aranzacyjnymi,

= indywidualizacjawizualna poszczegélnych dziatéw obstugi czytelnikéw, prze-
ksztatcanie tych dziatéw w miejsca o charakterze biblioteczno-klubowym
dostosowane do organizacji o bogatej i zréznicowanej ofercie kulturalnej.

Tak okreslone zatozenia przeksztatcer substancji materialnej biblioteki sg Scisle
powigzane z koncepcja jej rozwoju programowego. Dziatalno$¢ merytoryczng
instytucji okreslajg dwie coraz wyrazisciej krystalizujace sie tendencje:
= tworzenie warunkow sprawnego dziatania i wspétpracy bibliotek publicz-
nych w wojewédztwie jako dolnoslgskiego systemu informacyjno-biblio-
tecznego,

= podniesienie standardu technologicznego i atrakcyjnosci ustug i oferty kul-
turalnej adresowanej do bezposrednich uzytkownikéw biblioteki.
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Dolnoslaska Biblioteka Publiczna sprawuje opieke merytoryczng nad siecig samo-
rzadowych bibliotek w regionie, ktéra to sie¢ Liczy 639 placéwek (171 bibliotek
centralnych, 468 filii bibliotecznych). Tradycyjne formy kooperacji bibliotecz-
nej (instruktaz, kontrola, nadzér) sg aktualnie zastepowane przez nowoczesne
formy systemowej integracji na bazie nowych technologii, zapewnienia udziatu
bibliotek w projektach o charakterze ponadlokalnym, a takze podnoszenia po-
ziomu kompetencji zawodowych pracownikéw bibliotek samorzadowych.
Zaawansowane sg prace nad systemowym wprowadzeniem nowych technologii.
Realizowany od 2004 roku projekt pod nazwg Dolnoslgski Zaséb Biblioteczny
(DZB) pozwolit wdrozy¢ w 37 najwiekszych bibliotekach publicznych w woje-
wdédztwie ujednolicony zautomatyzowany system biblioteczny ALEPH. Biblio-
teki uczestniczace w DZB tworzg wspélny, ogélnodostepny katalog zbioréw,
baze dokumentéw regionalnych oraz baze czasopism, a takze oferuja ujedno-
Llicony zestaw ustug bibliotecznych w systemie on-line. W 2010 roku powstata
Pracownia Digitalizacji Zbioréw, ktéra tworzy cyfrowe postacie najbardziej
wartosciowych dokumentéw znajdujacych sie w zbiorach Dolnoslaskiej Bi-
blioteki Publicznej we Wroctawiu oraz w bibliotekach na terenie catego woje-
wédztwa i udostepnia je na platformie Cyfrowy Dolny Slgsk.
Dolnoslaska Biblioteka Publiczna wykorzystuje takze wiele innych nowoczes-
nych rozwigzah majacych przyczynic¢ sie do integracji bibliotek w regionie,
w tym miedzy innymi:
= wydaje czasopismo ,Ksigzka i Czytelnik" oraz publikacje metodyczne i po-
pularyzujace dorobek, a takze inicjatywy bibliotek publicznych na Dolnym
Slasku;

= inicjuje i koordynuje duze imprezy popularyzujace ksiazke i czytelnictwo
z udziatem placéwek sieci (Dolnoslgskie Spotkania Pisarzy z Mtodymi Czy-
telnikami ,Z ksiqzkg na walizkach”, Targi Ksigzki Regionalnej ,Silesiana”);

= prowadzi nowoczesne formy impresariatu (organizacja spotkan autorskich
i imprez popularyzujacych kulture literacka w terenie);

= wspiera i koordynuje realizacje projektéw o charakterze ogélnopolskim
(Dyskusyjne Kluby Ksigzki, Biblioteka+, Program Rozwoju Bibliotek itp.);

= organizuje bloki szkoleniowe dla poszczegélnych grup pracownikéw biblio-
tek w terenie (praktyki i staze zawodowe, szkolenia tematyczne, warsztaty
i treningi interpersonalne, imprezy wzorcowe itp.).

Zasoby i ustugi biblioteki na rzecz bezposrednich uzytkownikéw ilustruja poniz-
sze dane (stan z dnia 31 grudnia 2009.).

Zbiory ogotem 441000 jednostek
Nowosci wprowadzone do kolekcji (Srednio rocznie) 15800
Liczba czytelnikow zarejestrowanych w ciagu roku 13500
Liczba udostepnionych zbioréw 273 814
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Dynamiczne zmiany cywilizacyjne i spoteczno-kulturowe dokonujace sie w oto-
czeniu biblioteki, a takze duza konkurencja ofert i propozycji programowych
innych instytucji kultury w mieScie wptynety na rozszerzanie zakresu ustug,
podnoszenie ich atrakcyjnosci, a takze budowanie wyrazistego i noSnego spo-
tecznie wizerunku biblioteki. Ostatecznie na podstawie bogatych materiatéw
socjologicznych oraz analiz strategii rozwoju miasta i regionu zdecydowano,
ze dziatalnos$¢ programowa, a zarazem wizerunek publiczny instytucji beda
ksztattowane wokét idei ,biblioteka wielu kultur”. W celu nadania tej idei
trwatej podstawy instytucjonalnej, nawigzano kontakty z partnerami zagra-
nicznymi oraz organizacjami zajmujacymi sie popularyzacja kultur i jezykéw
obcych. Zawarte z nimi umowy i porozumienia pozwolity wyodrebnié naste-
pujace biblioteki obcojezyczne dziatajgce w miedzyorganizacyjnej formule
centréw kultury i informacji, prowadzonych wspélnie przez Dolno$laska Bi-
blioteke Publiczna i partneréw zagranicznych:
= Biblioteke Niemiecka, Medioteke Jezyka Niemieckiego (niemiecki obszar
jezykowy),

= Amerykarskie Centrum Kultury i Informacji ,American Corner" (angielski
obszar jezykowy),

= Centrum Informacjii Kultury ,Biblioteka Romanska" (jezyki francuski, wto-
ski, hiszpanski, portugalski),

= Window on Korea" — Biblioteka Korearska.

Dzieki wspétpracy z koreariskim koncernem LG Display zmodernizowano oraz
przeksztatcono programowo Dziat Pracy z Dzieémi, ktéry zyskat nazwe ,Bi-
blioteki Siedmiu Kontynentéw" i obecniewraz z ,Galerig Podréznika" realizuje
bogatg game dziatan interkulturowych dla najmtodszych bywalcéw biblioteki.

Prezentacja kultury artystycznej — w tym zwtaszcza literatury, nauki, zwycza-
jow i obyczajow, historii i zycia codziennego innych krajow, regionéw i naro-
dow — w coraz wiekszym stopniu okresla wizerunek instytucji, czynigc jg cie-
kawym wielokulturowym miejscem spotkai. W programie biblioteki pojawia
sie coraz wiecej imprez tego rodzaju, czes¢ z nich przyjmuje forme cykliczna,
wsrdd nich: Tydzien Jezykéw Obcych pod nazwg Mata Wieza Babel, Konkurs
Fotograficzny Wroctaw po Amerykanisku, cykle wystawiennicze w Galerii Po-
dréznika, dni po$wiecone kulturze poszczeg6lnych krajow (Francja, Wielka
Brytania, Korea, Wtochy, Niemcy), Brave Kids (projekt adresowany do dzieci,
realizowany wspélnie z organizatorami Brave Festival), cykle spotkan autor-
skich z pisarzami, kosmonautami, sportowcami, przedstawicielami kultury,
nauki, sportu i turystyki z réznych krajow.

Druga tendencja zaznaczajaca sie wyraznie w profilu biblioteki polega na
ksztattowaniu coraz bardziej zréznicowanej generacyjnie dziatalnosci Sro-
dowiskowej. Dotyczy to zwtaszcza os6b starszych, stanowigcych coraz licz-
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niejszg oraz coraz aktywniejszg grupe spoteczng. Jej obecno$¢ wptywa nie
tylko na polityke gromadzenia zbioréw, ale takze na formy pracy kulturalne;j.
Badania potrzeb senioréw wskazujg na preferowanie przez nich form statych,
zbiorowych, o charakterze klubowym, taczacych aspekty merytoryczne, to-
warzyskie i terapeutyczne. Wychodzac naprzeciw tym oczekiwaniom, biblio-
teka prowadzi obecnie systematyczne kursy, spotkania i szkolenia w ramach
klubéw: Akademia Pamieci, Akademia Zdrowego Seniora, Dyskusyjny Klub
Muzyki i Filmu, Dyskusyjny Klub Ksiazki, a takze organizuje cykliczne kursy
internetowe dla senioréw (Internetowy E-klub Seniora), przygotowuje réw-
niez okazjonalne propozycje programowe dostosowane do potrzeb i zainte-
resowan oséb starszych: wideoprelekcje, wystawiennictwo, spotkania z Le-
karzami, psychologami, terapeutami oraz przedstawicielami Swiata kultury
i sztuki, tematyczne prezentacje filméw i utworéw muzycznych.

W budowaniu obecnego i perspektywicznego modelu programowego biblioteki
istotne znaczenie matakze ,multimedialnosé¢”, traktowana jako umozLliwianie
dostepu do publikacji zréznicowanych nie tylko tematycznie, ale takze ro-
dzajowo (literatura, muzyka, film) oraz pod wzgledem nosnika tresci (ksiazki,
czasopisma, dokumenty w postaci klasycznejicyfrowej, ptyty analogowe, CD,
DVD i inne). Biblioteka posiada bardzo bogate, gromadzone od lat 70. ubie-
gtego wieku i systematycznie uzupetniane zbiory audiowizualne (ok. 60 000
jednostek), gtéwnie filmowe i muzyczne, kasety z ,ksigzkg mowiong" oraz
e-booki, bogate kolekcje zarejestrowane na DVD i CD wzbogacane o nowe
technologicznie nosniki tresci (ostatnio: PLAYWAY — postac foniczna ksigzki
zintegrowana z urzadzeniem odtwarzajacym). Staty sie one podstawg szere-
gu dziatan popularyzatorskich w wymiarze popularnym i koneserskim dla
réznych kategorii odbiorcow. Nowoczesny zintegrowany system biblioteczny
ALEPH pozwala na korzystanie z zasobéw innych bibliotek publicznych w re-
gionie, a duza liczba dostepnych komputeréw (140) oraz urzadzef reprogra-
ficznych i odtwarzajgcych znacznie rozszerza zakres i atrakcyjnos$¢ ustug.

Wszystkie zaprezentowane powyzej tendencje i kierunki rozwoju zmierzajg ku
swoistej symbiozie bibliotekijako atrakcyjnego miejsca spotkan ludzi réznych
generacji i narodowosci oraz specyficznej przestrzeni umozLiwiajacej wedro-
wanie po $wiecie wartosci utrwalonych w réznej postaci medialnej. (Wszystkie
dane szczegotowe ilustrujg stan z dnia 31 grudnia 2010 roku).
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ANALIZA SWOT

. Atrakcyjna lokalizacja, wysoki standard material-
ny i estetyczny obiektow bibliotecznych.

. Duze nasycenie nowoczesnymi technologiami

i urzadzeniami.

. Petna dostepnos¢ katalogéw i baz danych w syste-
mie tradycyjnym i elektronicznym.

. Duze zréznicowanie programowe dziatéw oraz
oferty kulturalnej i edukacyjnej biblioteki.

. Duzaliczba partneréw zewnetrznych w trwatych
zwigzkach kooperacyjnych.

. Doswiadczenia w zakresie tworzenia wiezi koope-
racyjnych z siecig bibliotek publicznych w regionie
dolnoslaskim.

. Umiejetno$¢ wypracowywania dochodéw wtas-
nych i pozyskiwania srodkéw pozabudzetowych.

. Akcentowanie autorskiego charakteru inicjatyw
bibliotecznych.

. Traktowanie silnej konkurencji w sferze bibliotecz-
nej we Wroctawiu jako wyzwania.

. Utrzymanie duzej dynamiki zmian i rozwoju
instytucji.

. Mozliwos¢ statego rozszerzania spotecznego
zasiegu oddziatywania (nowe grupy uzytkownikow
i potrzeby specjalistyczne).

. Wieksza niezalezno$¢ w budowaniu strategii
biblioteki od uwarunkowan zewnetrznych.

. Sprawnos¢ i silnainicjatywa pracownikéw
(wewnetrzna konkurencja) w realizacji zadan.

. Wzrastajacy poziom profesjonalizmu (specjaliza-
cja pracownikow).

. Petnaintegracja informacyjna sieci bibliotecznej
wojewédztwa.

. Szybkaiskuteczna asymilacja standardéw wspot-
pracy miedzynarodowej.

. Ograniczenia wynikajace z zabytkowego charakte-

ru budynkéw bibliotecznych.

. Niski poziom ptac, brak srodkéw na petne wdroze-

nie finansowego systemu motywacji pracownikow.

. Niedostosowanie prawa pracy do specyfiki dziatal-

nosci biblioteki jako instytucji kultury Swiadczacej
ustugi publiczne.

4. Niewystarczajgca informacja wizualna biblioteki.
. Brak nowoczesnego centralnego punktu informacji

i obstugi czytelnika.

. Niedoskonata polityka informacyjna wewnatrz

instytucji.

. Brak standardéw dotyczacych zasad obstugi

i odpowiedzialnosci za ksztattowanie wizerunku
instytucji.

. Duzawrazliwo$¢ na decyzje i zachowanie partne-

réw pozyskanych do statej wspétpracy.

. Brak parkingu i bufetu.

. Odchodzenie najbardziej wykwalifikowanych i po-

szukiwanych na rynku pracownikéw biblioteki do
innych instytucji.

. Nieprzewidywalnos$¢ zjawisk zewnetrznych

(gospodarczych, cywilizacyjnych, kulturowych)
majacych wptyw na kondycje i projektowany roz-
woj instytucji.

. Malejaca rola tradycyjnych ustug Swiadczonych

w siedzibie biblioteki.

. Systematyczne zmniejszanie sie liczby czytelnikéw

zmotoryzowanych (brak parkingu).
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MONITORING STRATEGII
Cele monitoringu:
= ustalenie stopnia zaawansowania realizacji strategii zgodnie z harmono-
gramem,
= stwierdzenie, czy realizacja zadafh prowadzi do osiggniecia zatozonych celéw,
= korekta zadan realizowanych przez instytucje.
Przedmiot monitoringu:
= poziom osiggnietych wskaznikow.
Harmonogram monitoringu:
= systematyczna kontrola podczas realizacji zadan (etapowa, czeSciowa)
oraz kontrola koficowa.
Odpowiedzialno$¢ za monitoring:
= kierownik dziatu,
= koordynator projektu,
= wtasciwy dyrektor.
Raportowanie:
= koordynator projektu Lub osoba odpowiedzialna za jego realizacje,
= kadra na wniosek osoby odpowiedzialne;.

ZASADY EWALUACIJI STRATEGII
Cel ewaluacji:
= ocena osiggniecia celow strategii,
= zmiany organizacyjne zachodzace w wyniku wdrazania strategii oraz za-
sadno$¢ dokonania zmian,
= ocena zasadno$ci wydatkowania Srodkéw.
Harmonogram ewaluacji:
= po wdrozeniu strategii,
= po uptywie terminu realizacji celu strategicznego.
Kryteria oceny:
= wszystkie zatozone kryteria.
Odpowiedzialno$¢ za ewaluacje:
= zesp6t opracowujacy, bedacy jednoczesnie koordynatorem wdrazania
strategii.

STRATEGIA | ZALOZENIA OGOLNE, ZESTAWIENIE CELOW | ZADAN
Prezentowana Strategia DolnosSlgskiej Biblioteki Publicznej im. Tadeusza
Mikulskiego we Wroctawiu taczy sprawdzone merytorycznie formy pracy
i kierunki rozwoju instytucji (patrz: Wstep) z nowymi potrzebami spoteczny-
mi i zmianami dokonujgcymi sie w kulturowym i cywilizacyjnym otoczeniu
biblioteki, okreslonymi na podstawie szczegétowych analiz, badan i prognoz.
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Akcentuje silne powigzania z kierunkami rozwoju Dolnego Slaska wyrazony-
mi w Strategii rozwoju wojewédztwa dolnoslgskiego, a w szczeg6lnosci z na-
stepujacymi zawartymi w niej celami strategicznymi:

= integracja dolnoslaska,

= spoteczenstwo obywatelskie,

= renesans cywilizacyjny,

= otwarcie na $wiat,

= innowacyjnos¢.

Strategia bedzie realizowana w czterech podstawowych wymianach:

= organizacyjnym (tworzenie mechanizmoéw szybkiej adaptacji organizacyj-
nej bibliotek do nowych potrzeb, rozszerzanie statej i okazjonalnej wspot-
pracy z partnerami zewnetrznymi),

= spotecznym (atrakcyjny program dziatalnosci oparty na idei wielokulturo-
wosci, interaktywny charakter kontaktéw z otoczeniem),

= technologicznym (wykorzystanie nowych technik informacyjnych i komu-
nikacyjnych jako tworzywa relacji i wiezi bibliotecznych w regionie, rozsze-
rzanie elektronicznych Zrédet dostepu do zasob6éw oraz multimedialnego
charakteru kolekgji bibliotecznych),

= wizerunkowym (spéjny system informacji wizualnej, obecno$¢ w mediach,
wyrazisto$¢ profilu programowego).

W strategii zostaty uwzglednione wszystkie istotne rodzaje zadan o charakterze
inwestycyjno-remontowym, technologicznym i programowym, warunkujgce
dalszy dynamiczny rozwdj instytucji. Wiele z nich bedzie wymaga¢ zbudowa-
nia silnych wiezi z partnerami zewnetrznymi, a takze uzyskania Srodkéw pie-
nieznych na ich realizacje. W tym celu zostang wykorzystane wszelkie Zrédta
finansowania: $rodki Unii Europejskiej (Regionalny Program Operacyjny), $rodki
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego (dziedzicowe programy opera-
cyjne), srodki zbudzetu samorzadu wojewédztwa dolnoslaskiego przeznaczone
na finansowanie projektéw regionalnych, dotacje z fundacji i organizacji poza-
rzagdowych, Srodki od sponsoréw prywatnych, atakze dochody wtasne biblioteki.

Niniejsza strategia, jak kazdy dokument zaktadajacy dtuzsza perspektywe rea-
lizacji zadan, bedzie modyfikowana pod katem nowych okolicznosci, potrzeb
i zjawisk pojawiajgcych sie w bibliotece oraz w jej spoteczno-kulturowym
otoczeniu. Podstawa zmian i ewentualnych korekt bedg wyniki okresowych
ewaluacji, ktérych mechanizm zostat okreslony w koficowej cze$ci materiatu.

JesteSmy przekonani, ze konsekwentna realizacja celéw i zadan, ktérych szcze-
gotowy wykaz prezentujemy ponizej, pozwoli uksztattowaé Dolnoslaska Bi-
blioteke Publiczng we Wroctawiu jako:
= instytucje o atrakcyjnym, bardzo wyrazistym wizerunku publicznym, moc-

no zakorzenionym w $wiadomosci mieszkancéw Dolnego Slaska,

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu 10



1BWD - budzet wojew6dz- = instytucje otwartg programowo, przyjazng, atrakcyjng; miejsce spotkan

twa dolnoslaskiego Lludzi zréznicowanych generacyjnie, kulturowo, jezykowo i obyczajowo,
2 DBP - budzet Dolnosla- = instytucje powigzana technologicznie i programowo z siecig bibliotek pub-
skiej Biblioteki Publicznej licznych na terenie catego Dolnego Slaska.

Cel strategiczny 1: Stworzenie nowoczesnego i rozpoznawalnego wizerunku biblioteki

Udoskonalenie Przygoto- Liczba tablic in- 2010- Dyrektor, - 25000 zt:
systemuinfor- wanie tablic formacyjnychdla -2012 kierownik Dzia- 20000 zt
macji wizualnej informacyjnych dziatéow-18, liczba tu Marketingu, —-BWD?,

w bibliotece tablic w ciggach ko- plastyk 5000 zt
munikacyjnych -4, —-DBP?
liczba tablic gtéw-
nych-2

Zwiekszenie Wykonaniere-  Liczbaremontéw  2011- Dyrektor, - 150 000 zt

widocznosci montu wejscia -2 -2012 kierownik -BWD

i atrakcyjnosci administracyjny

«strefy wejscia”

do biblioteki Umieszczenie Liczba punktéow-3 2011- Dyrektor, - 70000 zt
w bibliotece -2012 kierownik -DBP
punktow informa- administracyjny
cji elektronicznej
Zainstalowanie Tak 2014 Dyrektor, - 35000zt
bramki rejestru- kierownik -DBP
jacej odwiedziny administracyjny
Opracowanie Liczba zatrudnio-  2010- Dyrekcja, 1mlnzt
systemu ochro- nych oséb-2, -2012 Dziat -RPO?
ny biblioteki liczba zastosowa- Administracyjny
nych systemow
ochrony -1
Stworzeniesta- Przesytanie Liczba wysytanych 2010- Kierownik Dzia- Media -
tejplatformy  okresowych informacji - —-2020 tu Marketingu wroctawskie
wspotpracy biuletynéw 12 w roku, plus
zmediami informacyjnych 20 okazjonalnych

do mediow

3 RPO - Regionalny
Program Operacyjny

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu 11



cd.

Zwigkszenie
roli DBP jako
organizatora
impreziwydaw-
cy publikacji

o charakterze
regionalnym

Zmiana struk-
tury informa-
cyjnejiksztattu
wizualnego
strony WWW
biblioteki

Zapraszanie
przedstawicieli

mediéw naimpre-

Zy organizowane
w bibliotece badZ
przez biblioteke

Reklama
w mediach

Organiza-
cjaimprez

o duzym zasiegu
regionalnym

Publikacja
wydawnictw
o charakterze
regionalnym

Organizacja tar-
gow wydawcow
regionalnych

Przebudowa
strony WWW

4 MKiDN - programy opera-
cyjne Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego

Liczba zaproszen
w roku—20

Liczba reklam
wroku—-1-2

Liczba zorganizo-
wanych imprez -
3rocznie

Liczba publikacji -
5rocznie

Liczbaimprez

—1rocznie

Tak/nie

2010-

-2020

2010-
-2020

2010-
-2020

2010-
-2020

2010-
-2020

2010

Kierownik Dzia-
tu Marketingu

Kierownik Dzia-
tu Marketingu

Kierownicy
dziatow

Media
wroctawskie

Media
wroctawskie

Biblioteki
iinstytucje

merytorycznych kulturalne

Kierownik Dzia-
tu Marketingu,
kierownik Dzia-
tu Poligrafii

zDolnego
Slaska

Dziat Informacji, Wydawcy

Dziat Gromadze- dolno$lascy

niaiOpracowa-
nia Zbiorow,
SBP

Kierownik Dzia-
tu Marketingu

10000 zt
DBP

10000 zt
-DBP

115 000 zt:
50000 zt
—BWD,
30000 zt
—biblioteki,
10000 z¢
—sponsor,
25000 zt
-DBP

10000 z¢
rocznie
-BWD

400000 zt:
280000

— MKiDN¢,
20000
-DBP,
100000zt
-BWD

10000 zt
-DBP

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu
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Cel strategiczny 2: Umocnienie funkcji biblioteki jako centralnego oSrodka zarzadzania systemem

informacyjno-bibliotecznym w regionie

Specjalizacja
w zakresie
regionalizmu

Digitalizacja
zbioréw DBP
i bibliotek

w terenie

Utworzenie
wyodrebnio-
nego dziatu
regionalnego

Zakup zbioréw
regionalnych

Tak/nie

Ok. 600 egzempla-
rzyrocznie

Organizacjaspe- Liczbaszkolen -

cjalistycznych
szkolen

Utworze-
nie Dziatu
Digitalizacji

Cyfrowy Dolny
Slask

2wroku,
liczba uczestnikow
—150 0sob rocznie

Tak/nie

Liczba zdigi-
talizowanych
dokumentéw:
2010-2011-1500,
2013-2015-3000,
2016-2020-6000;
liczba wejs¢ na
strone WWW -
wzrost o ok.50%
do2020r.

Czer-

wiec—
—sierpien

2012

2010-
-2020

2010-
-2020

2010

2010-
-2020

Kierownik
administracyjny,
dyrektor,

z-ca dyrektora

Dziat Gromadze-
niaiOpracowa-
nia Zbiorow

Dziat Infor-
macji, Dziat
Metodyczny

Dyrektor,
z-ca dyrektora

Z-cadyrektora,
Dziat Digitaliza-
cji Zbioréw

Wydawcy
regionalni,
biblioteki,
lokalne
instytucje
kultury

Biblioteki
publiczne
Dolnego
Slaska

Samorzad
wojewddztwa

Jelenio-
gorskie
Centrum
Informacji

i Edukacji
Regionalnej
—Ksiaznica
Karkonoska,
biblioteki
publiczne
Dolnego
Slaska

160000 zt:
80000 zt
—DBP,
80000 zt
-BWD

18000 zt
rocznie—
DBP

1500 zt
rocznie —
DBP

20000 zt
-DBP

400000 zt:
100000 zt
—Ksiaznica
Karkonoska,
200000zt -
RPO,
80000 zt
—-BWD,
20000 zt
-DBP

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu
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Informatyzacja Wtaczenie bi-

powiatowejsie- bliotek miejsko-

cibibliotecznej

Stworzenie
sprawnego
systemu koor-
dynagcji dziatan
instrukcyjno-
metodycznych
i badawczych

Liczba uczestnicza- 2012- Z-cadyrektora, 36bibliotek 340000 zt:
cych bibliotek-36, -2020 Dziat Automaty- miejskich 240000 zt
-gminnych liczba zakupionych zacji Zbioréw i miejsko- -RPO,
i miejskich do licencji—108, -gminnych, 80000 zt
zautomatyzo- liczba zakupionych ALEPH Pol- -BDW,
wanej sieciDZB  zestawéw kompu- ska, jst 20000zt -
na poziomie terowych -108, jst
powiatow liczba przepro-
wadzonych szko-
lefi—36
Wprowadzanie Liczba wprowa- 2012- Dziat Automaty- ALEPH =
zbioréw biblio-  dzonych zbioréw- -2020 zacji Zbiorow, Polska
tek wtagczonych  1mln, Dziat Gromadze-
do DZB liczba wejsé na niaiOpracowa-
strone katalogu nia Zbioréw
centralnego-100%
wiecej w stosunku
do2010r.
Objecieopieka  Liczbabibliotek 2010- Dziat Metodycz- jst 450000 zt
prawngdolno-  objetych opieka— -2020 no-Instrukcyjny -DBP
Slaskich biblio-  wzrost 0 100% i Badan Czy-
tek publicznych telniczych,
stanowisko ds.
prawnych
Koordynacja Liczba projektéow  2010- Dziat Metodycz- Biblioteki Ok. 400000
prac nad w roku —3-4, -2020 no-Instruk- publiczne rocznie
projektami liczba zatrudnio- cyjny i Badan Dolnego —Srodki
o charakterze nych oséb -1 etat Czytelniczych Slaska zewnetrzne,
ponadlokalnym 445000 zt
-DBP (za
10 lat)
Organizowa- Liczba szkolen — 2010- Dziat Metodycz- Biblioteki 40000 zt
nie szkolen 8rocznie, -2020 no-Instruk- publiczne  -DBP
podnoszacych liczba uczestnikow cyjny i Badan Dolnego
kwalifikacje —600 0séb rocznie Czytelniczych Slaska
iumiejetnosci
bibliotekarzy
Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu 14



cd.

Rozwijanie
kontaktow
napoziomie
regionalnym,
krajowymimie-
dzynarodowym

Przygotowanie
iwydanie publi-

kacji Informator:

biblioteki pub-
liczne Dolnego
Slgska

Przygotowanie
podstrony
informacyjno-
-metodycznej
dla bibliote-
karzy z terenu

w ramach strony

WWW DBP

Przygotowanie
ankietianaliz
dotyczacych

potrzeb w zakre-

sie szkolen dla
bibliotekarzy
oraz wdrazania
systemu ALEPH
w obrebie DZB

Organizacja
konferencji mie-
dzynarodowych,
ogélnopolskich
iregionalnych

Liczba wydan -2 2015-
(2015i2020r.), -2020
naktad —1000
egzemplarzy
Tak/nie 2011-
-2012
Liczba wykona- 2012-
nych analiz-4 -2018
(co2lata)
Liczba konferencji: 2011-
miedzynarodo- -2020

we —2-3, ogélno-
polskie—2, regio-
nalne-7;

liczba uczestni-
kéw —550 0séb

Dziat Metodycz- Biblioteki

no-Instruk- publiczne

cyjny i Badan Dolnego

Czytelniczych  Slaska

Dziat Metodycz- Biblioteki

no-Instruk- publiczne

cyjny i Badan Dolnego

Czytelniczych, Slaska

Dziat Automaty-

zacji Zbioréw,

kierownik Dzia-

tu Marketingu

Dziat Metodycz- -

no-Instruk-

cyjny i Badan

Czytelniczych,

Dziat Automaty-

zacji Zbioréw

Dyrektor, SBP,

z-cadyrektora, jst,

Dziat Metodycz- biblioteki

no-Instruk- publiczne

cyjny i Badan Dolnego

Czytelniczych,  Slaska,

dziaty biblioteki

merytoryczne iinstytucje
Z zagranicy

5000 zt
—budzet
wtasny
biblioteki

35000zt
-DBP

335000 zt:
235000 zt
- BWD,
40000 zt
—jst,
30000 zt
—sponsorzy,
20000 zt
-DBP

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu
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cd.

Wymiana
doswiadczen

i podejmowanie
wspélnych
inicjatyw

Nawigzanie
wspotpracy

z partnerskimi
bibliotekami
w Niemczech
(Saksonia)
oraz we Francji
(Alzacja)

2011-
-2019

Liczba organizo-
wanych imprez-5
(co 2 lata), liczba
uczestnikow —

250 o0s6b, liczba
instytucji uczestni-
czacych -9, liczba
wydawnictw -5,
liczba wystaw -3

Tak 2012-

-2013

Dyrektor,
z-cadyrektora,
dziaty
merytoryczne,
Dziat Automaty-
zacji Zbiorow,
Dziat Poligrafii

Dyrektor

SBP, 170 000 zt:
jst, 80000
biblioteki -BWD,
iinstytucje 60000 zt
zzagranicy, —-MKIiDN,
biblioteki 30000 zt
stopnia - partnerzy

powiatowego

Biblioteki
partnerskie
z Niemiec

i Francji

Celstrategiczny 3: Biblioteka miejscem spotkan. Wzmocnienie funkcji Srodowiskowej biblioteki

Zwiekszenie
oferty kul-
turalnejdla
réznych grup
czytelniczych

Organizowanie
spotkan klubo-
wych, kurséw,
warsztatow dla
dorostych

2011-
-2020

Liczba organizo-
wanych rocznie
spotkan:

DKK dla senioréw —
10, DKK dla doro-
stych —10, DKMiF -
10,AZS-12,KK-10,
Dookota Siedmiu
Kontynentow — 4,
spotkania autor-
skie—ok. 4; liczba
kursow kompute-
rowych dla senio-
row -4 rocznie;
liczba uczestni-
kéw - 600 os6b
rocznie

Fonoteka,
Czytelnia,
Wypozyczalnia,
Dziat Informacji,
Dziat Gromadze-
niaiOpracowa-
nia Zbioréw

Wroctawskie 55000 zt:
50000 zt
—MKIDN,
5000 zt
-DBP

Centrum
Seniora,
instytucje
kultury
Wroctawia

Dolnoslaska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu
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cd.

Organizacja cy-
klicznych imprez
dla dzieci

Organizacja

impreziszkolen
przez dziaty ob-
cojezyczne DBP

Organizacja
wystaw w holu
bibliotekioraz
w ciagach ko-
munikacyjnych
(3 pietra)

Liczbaimprez-11  2011-

w roku, -2020
liczba uczestni-
kéw — 6000 rocznie
Liczbaimprez— 2010-

ok. 40w roku, Llicz- -2020
ba szkolen - ok. 10

w roku, liczba
uczestnikéw —

ok. 1500 rocznie

Liczba wystaw 2010-
rocznie—12w holu -2020
DBP, ok. 5 w Galerii
Podréznika przy
Bibliotece Siedmiu
Kontynentéw, 4-8

nal pietrze, 12 na

Il pietrze

Dziat Pracy

z Dziecmi,

Dziat
Administracyjny

American
Corner,
Biblioteka
Romarniska,
Biblioteka
Koreanska,
Biblioteka
Niemiecka

Dyrektor,
plastyk,
poszczegol-
ne dziaty
merytoryczne

Klanza, 1mlnzt:
SBP, 300000 zt
Wroctawskie —DBP,
Centrum 580000 zt

Wolontariatu, — MKiDN

biblioteki 100 000 zt
publiczne, —jst
szkoty, 20000zt
instytucje ~ —Klanza
kultury

zDolnego

Slaska, jst

Goethe-Insti- 200000 zt:
tut, konsulat 20000 zt
—-DBP,
120000 zt
Francaise, LG, — partnerzy
Instytut Kul-

tury Korean-

niemiecki,
Alliance

skiej, konsulat
USA, Instytut
Francuski

Goethe-Insti- 180000 zt
tut, konsulat
niemiecki,
Alliance
Francaise,

LG, Instytut
Kultury
Koreanskiej,
konsulat USA,
Instytut Fran-
cuski, szkoty
wroctawskie,
Brave Festival,
Klanzaiinni
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Podniesienie
standardow
obstugi czytel-
nika poprzez
ustawiczne
szkolenia
bibliotekarzy

i podnoszenie
ich kwalifikacji

Utworzenie
sprawnego
systemu
udostepniania
i informacji

o zbiorach

Organizowanie  Liczba szkolen 2011- Dziat Metodycz- - -
szkolen dla wroku-3, -2020 no-Instruk-
wszystkich liczba uczestnikow cyjny i Badan
pracownikow rocznie—60 0s6b Czytelniczych,
merytorycznych Dziat Automaty-
biblioteki zacji Bibliotek
Organizowanie  Liczba szkolen 2011- Dziat Metodycz- BN, 51000 zt:
specjalistycz- wroku-4(wtym -2020 no-Instruk- ALEPH 9000 zt
nych szkolen 2 jezykowe), cyjny i Badan Polska, -DBP,
zzakresutech-  liczba uczestnikow Czytelniczych, 42000 zt
nologii informa- rocznie—20 0s6b Dziat Automaty- —Kapitat
cyjnych, nowych zacji Bibliotek Ludzki
form pracy
z czytelnikiem
oraz obstugi
systemu ALEPH
Opracowanie Sprofilowanie 25% 2012- Dziat Gromadze- Biblioteki -
strategiigroma- zasobow biblioteki -2020 niaiOpracowa- publiczne
dzenia zbiorow  (stanna2020r. nia Zbiorow, i naukowe
poprzez wsp6t-  w stosunku do z-ca dyrektora,
prace z bibliote- 2010r.); Dziat Automaty-
kami w terenie liczba bibliotek zacji Bibliotek,
ibibliotekami wspotpracuja- Czytelnia,
naukowymi cych-32 Fonoteka
Wroctawia
Uruchomienie Liczba wejs¢ do 2012 Dziat Automaty- Biblioteki -
modutu wypozy- bazy DZB-wzrost zacji Bibliotek,  publiczne
czefi miedzybi-  050% w stosunku Dziat Informacji Dolnego
bliotecznychna do2010r. Slaska
bazie DZB
E-booki—zakup Liczbatytutow — 2011- Dziat Automaty- - 10000 zt
licencji dostepu 150, Liczba wejsé¢ ~ -2012 zacji Bibliotek, rocznie
do bazy ksigzek  do bazy - ok.6000 Dziat Gromadze- —BWD,
elektronicznych rocznie, liczba niaiOpracowa- 2000 zt
zbazy ibuk.pl zorganizowanych nia Zbioréw -DBP
szkolen dla uzyt-
kownikéw —150
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