s %,  Strategia rozwoju

30 [ Q ° ° ° ° °
g 3 Biblioteki Publicznej
? > [ ] [ ] [ ]
% ¢ m.st. Warszawy - Biblioteki
1 ; 2 ° ° P
o  Gtownej Wojewodztwa
Mazowieckiego na lata
2011-2015
Opracowanie: Spis tresci
Katarzyna Materska, Misja 3
Matgorzata Zonik, Wizja 3
Agnieszka Strojek, I. Wprowadzenie 3
Anna Janowska, I.1. Metodologia prowadzenia prac nad Strategig rozwoju Biblioteki 3
Ewa Markiewicz, I.2. Zatozenia przyjete w strategii 4
AnnaBabula, Il. Informacje o Bibliotece Publicznej m.st. Warszawy 4
Wioletta Guzek, II.1. Aktualne podstawy prawne funkcjonowania placéowki 4
Malwina Tomala. I1.2. Struktura organizacyjna 6
Konsultacja I1.3. Historia 6
w ramach Projektu: Ill. Zwigzta diagnoza obecnego stanu funkcjonowania biblioteki
Piotr Szczesny (zwykorzystaniem analizy SWOT) 8
IIl.1. Zmiany otoczenia — zasadnicze trendy 8
I11.2. Ustugi 10
Ill.3. Zbioryiranga 11
[1.4. Budzet 12

l11.5. Przebudowa i rozbudowa 13

Il1.6. Analiza SWOT 14
IV. Wizja rozwoju biblioteki 16

IV.1. Cele strategiczne na lata 2011-2015 16

IV.2. Struktura celéw w Strategii rozwoju Biblioteki na lata 2011-2015 16
Schemat organizacyjny 27

Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy - Biblioteka Gtowna Wojewédztwa Mazowieckiego 1



Strategia powstata w ramach projektu Biblioteki
w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci.

Projekt zaktada wymiane miedzyinstytucjonalng oraz

wymiane dobrych praktyk w zakresie zarzadzania kultura

. oraz budowania strategii przez polskie i norweskie instytucje
"‘ zwigzane z systemem bibliotecznym. W jego wyniku powstaty

dtugofalowe strategie dziatania i rozwoju dla osiemnastu

bibliotek wojewddzkich.

Realizatorem projektu jest Fundacja Rozwoju

Spoteczenstwa Informacyjnego. Partnerami

projektu sa: Norweska Biblioteka Narodowa, F R S I g%lg\?\lAOC]]UA
Matopolski Instytut Kultury, Konferencja SPOLECZENSTWA

INFORMACYJNEGO

Dyrektoréw Wojewédzkich Bibliotek Publicznych,

norweskie biblioteki w Buskerud, Akershus,
Vestfold oraz Wojewédzkie Biblioteki Publiczne.

Projekt zostat zrealizowany
przy wsparciu udzielonym przez e e a ’-S" n O rLU a g
Islandig, Liechtenstein i Norwegieg ze g ra n tS g ra n tS .R.

Srodkow Mechanizmu Finansowego Iceland liechtenstein norway

Europejskiego Obszaru Gospodarczego

oraz Norweskiego Mechanizmu \
Finansowego w ramach Funduszu L.
Wymiany Kulturalne;j. &Ei;:f;sytwo )
i Dziedzictwa Fundusz
Narodowegos Wymiany
Kulturalnej
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Misja
= aktywny udziat w rozwijaniu spoteczeistwa informacyjnego oraz w ksztat-
towaniu zycia naukowego, spotecznego i kulturalnego stolicy,
= rozbudzanie i zaspokajanie potrzeb edukacyjnych i informacyjnych, szcze-
gélnie mieszkafncow Warszawy oraz wojewédztwa mazowieckiego,
= rozwijanie dziatan w zakresie ochrony dziedzictwa narodowego,
= stymulowanie pozytywnych zmian w bibliotekach mazowieckich i krajowych.

Wizja
Biblioteka na Koszykowej jako nowoczesne centrum edukacji, informacji
i kultury, wspierajace aktywnos$é w zdobywaniu wiedzy oraz informacji. Pla-
cowka znana w kraju — lider instytucji, a takze Srodowisk bibliotekarskich na
Mazowszu, przyjaznaipotrzebna mieszkancom Warszawy oraz wojewédztwa.

.WPROWADZENIE

I.1. Metodologia prowadzenia prac nad Strategiq rozwoju Biblioteki
Bezposrednim impulsem do podjecia prac nad Strategig rozwoju Biblioteki
byto przystapienie Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy — Biblioteki Gtownej
Wojewédztwa Mazowieckiego do polsko-norweskiego projektu Biblioteki
w spoteczeristwie wiedzy — strategie dla przysztosci, prowadzonego przez
Fundacje Rozwoju Spoteczefistwa Informacyjnego. Projekt zostat zrealizo-
wany przy wsparciu udzielonym przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie ze
srodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego
oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego w ramach Funduszu Wymiany
Kulturalnej (do projektu przystapity wszystkie wojewédzkie biblioteki
publiczne w Polsce). ElLementem programu byt cykl trzydniowych warszta-
téw dotyczacych budowania strategii dla instytucji kultury. Od marca do
pazdziernika 2010 roku zorganizowano cztery spotkania prowadzone przez
moderatora Piotra Szczesnego oraz odbyta sie wizyta studyjna w bibliotekach
norweskich, ktérej celem byta wymiana dobrych praktyk w zakresie zarza-
dzania kulturg i budowania strategii bibliotek (wrzesiefi 2010 roku).

Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze przygotowana strategia jest rezultatem kon-
sultacji z catym zespotem pracowniczym. Z inicjatywy oséb uczestniczacych
w warsztatach (Katarzyna Materska, Matgorzata Zonik, Agnieszka Strojek)
zorganizowano spotkania z kierownikami dziatéw biblioteki, podczas ktérych
wyjasniono celowosciistote prac nad tworzeniem strategii, a nastepnie wtaczo-
no pracownikéw do formutowania wizji i misji biblioteki oraz okreslania kolejno
celéw strategicznych i szczeg6towych. Dodatkowy materiat do prac nad stra-
tegig stanowity wyniki ankiety przeprowadzonej wéréd czytelnikéw w czerwcu
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2010 roku (przeanalizowano 300 ankiet). Aby zapewni¢ mozLliwie petny udziat
wszystkich pracownikéw w tworzeniu przedmiotowego dokumentu, na Forum
Pracownikéw Biblioteki na Koszykowej (forum.koszykowa.pl) udostepniono
kolejne wersje powstajacej strategii. Zgtaszane przez pracownikéw propozycje,
poprawki i nowe pomysty wprowadzano sukcesywnie do tekstu powstajacego
dokumentu. Z uwagi na wielos¢ naptywajacego materiatu do trzech wymie-
nionych wyzej os6b dotaczyty kolejne i w ten sposéb zostat powotany zespot
do spraw strategii (tacznie 8 oséb). Wstepna wersje strategii wypracowano
podczas debat w trakcie kilku spotkan Zespotu. Zostata ona poddana pod
dyskusje na zebraniu kierownikow dziatéw (listopad 2010 roku), a nastepnie —
z uwzglednieniem proponowanych poprawek — przekazana cztonkom dyrekcji
biblioteki.

1.2. Zatozenia przyjete w strategii
Wyjasnienia wymagajg zatozenia przyjete w strategii.

Zakres prac proponowanych do realizacji jest bardzo rozlegty. Duza liczba zgto-
szonych propozycji sprawita, Ze pogrupowano je w ponad 20 duzych projektow
i przyporzadkowano celom strategicznym i szczegétowym. Wyodrebnione
duze projekty sg de facto zbiorem Licznych drobniejszych projektéw, zgta-
szanych przez poszczegélne dziaty biblioteki. Zamieszczony przy kazdym
projekcie zakres dziataf kierunkuje jedynie ich podejmowanie w jakims$ wiek-
szym obszarze. Rozpisanie wszystkich szczegétowych projektéw (w uktadzie:
projekt —wskazniki realizacji — termin — odpowiedzialni - partnerzy - budzet)
nastapiw kolejnejfazie prac nad strategia i pod kierownictwem koordynatora
duzego projektu.

Realizacja znacznej czesci projektow rozpocznie sie w roku 2011 (jesli przewi-
dziano péZniejszy termin ich wprowadzenia, zaznaczono to w strategii).

Istotny kontekstiwyznacznik tresci Strategii rozwoju Biblioteki stanowig zacho-
dzace wokét bibliotek zmiany, wymienione w punkcie 11l.1. Zmiany otoczenia —
zasadnicze trendy. Naszkicowano w nim zasadnicze tendencje, zmieniajgce si¢
wymagania i oczekiwania wobec tych instytucji kultury.

I1. INFORMACJE O BIBLIOTECE PUBLICZNEJ M.ST. WARSZAWY

I1.1. Aktualne podstawy prawne funkcjonowania placowki
Funkcjonowanie biblioteki, jej cele i zadania regulujg w duzej mierze obowigzu-
jace akty prawne. Petnione funkcje wynikaja takze z podlegtosci formalnych.
Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy — Biblioteka Gtéwna Wojewddztwa Ma-
zowieckiego jest samorzadowg instytucjg kultury podlegajaca Samorzadowi
Wojewddztwa Mazowieckiego. Nadzér nad biblioteka sprawuje Zarzad Woje-
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1 W latach 1975-1999 Bi-
blioteka petnita funkcje
biblioteki wojewddzkiej

dla 6wczesnego woje-

wodztwa warszawskiego.

woédztwa. Biblioteka posiada osobowos$¢ prawng i jest wpisana do rejestru in-
stytucji kultury prowadzonego przez Samorzad Wojewédztwa Mazowieckiego
pod numerem RIK/7/99.

Siedzibg biblioteki jest miasto stoteczne Warszawa, a terenem jej dziatania
wojewddztwo mazowieckie.

Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy — Biblioteka Gtéwna Wojewé6dztwa Mazo-
wieckiego dziata na podstawie:

1) Ustawy z dnia 25 paZdziernika 1991 roku o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej (Dz.U. 22001 r. Nr 13, poz. 123 z p6Zn. zm.),

2) Ustawy o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 roku (Dz.U. Nr 85, poz. 539
zp6zn.zm.),

3)Rozporzadzenia Ministra Kultury i Sztukiz dnia 19 marca 1998 roku w sprawie
zasad i trybu zaliczania bibliotek do bibliotek naukowych oraz ustalania ich
wykazu (Dz.U. Nr 44, poz. 269),

4)Rozporzadzenia Ministra Kultury i Sztuki z dnia 24 listopada 1998 roku
w sprawie ustaleniawykazu bibliotek, ktorych zasoby tworza narodowy zaséb
biblioteczny, okreslenia organizacji tego zasobu oraz zasad i zakresu jego
szczeg6towej ochrony (Dz.U. Nr 1146, poz. 955),

5)Statutu biblioteki. W Statucie sg wymienione miedzy innymi podstawowe cele
i zadania biblioteki oraz organy zarzadzajace i doradcze.

0d 1999 roku Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy jest biblioteka wojewddzka dla
wojewddztwa mazowieckiego', ajejorganizatorem jest Samorzad Wojew6dztwa
Mazowieckiego. Z racji petnienia funkgji biblioteki wojewédzkiej Biblioteka Pub-
liczna m.st. Warszawy sprawuje nadzér nad niemal 1000 placowek bibliotecz-
nych oraz prawie 2500 pracownikéw dziatalnosci podstawowej. W tym zakresie
biblioteka wykonuje swoje zadania zgodnie z art. 20 Ustawy o bibliotekach.

Jednocze$nie na mocy porozumienia zawartego 29 czerwca 2000 roku miedzy
Zarzadem Powiatu Warszawskiego a Zarzadem Wojewddztwa Mazowieckiego
biblioteka petni funkcje biblioteki powiatowej dla miasta stotecznego War-
szawy. W ramach porozumienia sprawuje nadzér merytoryczny nad siecig
bibliotek w miescie, prowadzi szkolenia bibliotekarzy, organizuje przeglady
nowosci (analiza rynku wydawniczego uwzgledniajaca potrzeby bibliotek
publicznych, prezentacja i recenzowanie nowosci wydawniczych) orazimprezy
dla srodowiska bibliotekarskiego, a takze stuzy pomocg w zakresie opracowy-
wania zbioréw (dostarczanie opiséw bibliograficznych ksiazek). W dzielnicach
Warszawy dziataja obecnie (dane za rok 2010) 192 placéwki biblioteczne,
w ktorych jest zatrudnionych 828 pracownikéw dziatalnosci podstawowej.

Przytoczone liczby dotyczace placéwek bibliotecznych w Warszawie i na
Mazowszu wskazujg na ogrom prac koordynacyjno-organizatorskich, dorad-
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czych i szkoleniowych przypisanych Bibliotece Publicznej m.st. Warszawy -
Bibliotece Gtéwnej Wojewodztwa Mazowieckiego.

Jako jedna z bibliotek warszawskich nasza ksigznica posiada status biblioteki
naukowej. Uzytkownikami sg gtéwnie studenci i uczniowie szkét srednich,
dlatego tez jesteSmy naturalnym partnerem bibliotek uczelnianych, zaréwno
tych publicznych, jak i niepublicznych.

Biblioteka aktywnie uczestniczy we wspéttworzeniu Narodowego Uniwersal-
nego Katalogu Centralnego Bibliotek Naukowych i Akademickich NUKAT.
Wspotpraca ta obejmuje tworzenie rekordéw bibliograficznych réznego
rodzaju dokumentéw, a takze opracowywanie rekordéw wzorcowych.

0d 2003 roku biblioteka jest cztonkiem europejskiego stowarzyszenia bibliotek
naukowych LIBER (Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche — As-
sociation of European Research Libraries).

Powyzsze dane dokumentujg wazne zadania wyznaczane bibliotece w réznych
wymiarach: na poziomie miasta stotecznego Warszawy, wojewddztwa
mazowieckiego i kraju. Biblioteka ma ambicje podejmowania wspétpracy
nie tylko z bibliotekami publicznymi, ale takze z naukowymi, uczelnianymi
i pedagogicznymi.

Dziatania na niwie miedzynarodowej zostang wyszczegélnione w punkcie E.3.1.
strategii — ,Koszykowa" w $wiecie.

11.2. Struktura organizacyjna
Szczegotowe zasady struktury organizacyjnej biblioteki okresla Regulamin
Organizacyjny Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy — Biblioteki Gtéwnej Wo-
jewoddztwa Mazowieckiego — Zatgcznik do Zarzadzenia nr 29/2009 Dyrektora
Biblioteki z dnia 10 grudnia 2009 roku (zob. takze schemat organizacyjny).

11.3. Historia
Na poczatku XX wieku w preznie rozwijajacej sie Warszawie nie byto biblioteki
publicznej o statusie naukowym. Koniecznos¢ powotania takiej placéwki od-
czuwali liczni dziatacze oSwiatowi: Samuel Dickstein, Stanistaw Krzeminski,
Ludwik Krzywicki, Stanistaw Leszczyriski, Stanistaw Michalski, R. Radziwitto-
wicz, Jadwiga Sawicka, Wtadystaw Smolenski, Stanistaw SmolikowskiiStefan
Zeromski. Zatozyli zatem w 1906 roku Towarzystwo Biblioteki Publicznej, kt6-
re przejeto, funkcjonujaca przy ulicy Zurawiej 41, Czytelnie Naukowa. Po kilku
miesigcach przeniesiono ja do wynajetych pomieszczen w kamienicy przy
ulicy Rysiej1, ajejzbiory staty sie zalgzkiem powstatej w 1907 roku Biblioteki
Publicznej. Dziatalno$¢ placéwki byta finansowana ze sktadek cztonkowskich
Towarzystwa, z optat czytelnikéw oraz dotacji oséb prywatnych. Ksiegozbior
zasilaty liczne dary ksiegarzy, wydawcow i os6b prywatnych, wéréd ktérych
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2 Decyzjg z lipca 1965 roku
gmach im. Stanistawéw
Kierbedziow zostat wpi-
sany do rejestru zabyt-

kéw pod numerem 687.

3 Rozporzadzenie
o dostarczaniu egzem-
plarza obowigzkowego
bibliotekom publicznym,
Dziennik rozporzadzen
dla Generat Guberna-
torstwa Warszawskiego

1916, nr 56, s. 88-90.

warto wymieni¢ cenne darowizny Bolestawa Prusa, Zygmunta Glogera czy
Adama Wislickiego, zatozyciela ,Przegladu Tygodniowego".

Dzieki fundacji Eugenii Kierbedziowej, corki stynnego konstruktora stalo-
wych mostéw, w roku 1914 placéwka uzyskata wtasng siedzibe przy ulicy
Koszykowej 26, gdzie znajduje sie do dzi§. Gmach biblioteki zaprojektowat
wybitny architekt modernizmu Jan Fryderyk Heurich, syn (1873-1925)2. Jego
projekt proponowat niezwykle nowoczesne, jak na owe czasy, rozwigzania
architektoniczne: harmonijnie taczyt estetyke gmachu z funkcjonalnoscia.
Wnetrza zostaty wyposazone réwniez ze Srodkéw Eugenii Kierbedziowej.
Czes¢ sprzetow zaprojektowata sama fundatorka. Za catoksztatt swojej
dziatalnosci spotecznej w kwietniu 1929 roku otrzymata tytut Honorowego
Obywatela Warszawy.

W 1913 roku dyrektorem biblioteki zostat Faustyn Czerwijowski (1873-1944),
ktéry kierowat placéwka do roku 1937. Byt wybitnym intelektualista
i spotecznikiem, a jego dziatalnos¢ miata fundamentalne znaczenie dla
bibliotekarstwa polskiego. Waznym wydarzeniem w historii placowki byto
uzyskanie od 1 stycznia 1917 roku prawa do egzemplarza obowigzkowego z te-
renu Generalnego Gubernatorstwa, potwierdzonego nastepnie przez wtadze
niepodlegtej Polskiw 1919 irozszerzonego w 1927 roku. Prawo to zapewniato
bibliotece staty i systematyczny przyrost zbioréw w jezyku polskim?.

Po odzyskaniu niepodlegtosci stoteczna biblioteka borykata sie z problemami
finansowymi. Konieczno$¢ zapewnienia jej statego dochodu byta powodem
decyzji Towarzystwa Biblioteki Publicznej o przekazaniu placéwki wraz
z majatkiem samorzadowi stolicy (19 kwietnia 1928 roku). Dzieki temu juz
w nastepnym roku mozna byto powotaé Roczng Szkote Bibliotekarska,
ktora zapewnita wykwalifikowang kadre dla wielu placéwek bibliotecznych,
réwniez poza Warszawg. Jednocze$nie wznowiono dziatalnos¢ wydawnicza.
Zatozone w 1929 roku czasopismo ,Biuletyn Biblioteki Publicznej m.st. War-
szawy", ktére w 1934 roku zmienito tytut na ,Bibliotekarz", jest wydawane do
dzis. U schytku dwudziestolecia miedzywojennego Biblioteka na Koszykowej,
oprécz swojej gtéwnej siedziby, posiadata 5 filii dzielnicowych, 34 wypozy-
czalnie, z ktérych jedna - co warto podkresli¢ — przeznaczona byta dla oséb
niewidomych, oraz 16 czytelni dzieciecych. Zbiory Biblioteki Gtéwnej Liczyty
wéwczas 500 000 wolumindw.

W czasie pozaru budynku magazynu i przylegtych oficyn w styczniu 1945 roku
sptoneto ponad 300 000 woluminéw, ponad 100 000 zostato wywiezionych.
Z wojennej pozogi ocalata okoto 1/5 ksiegozbioru.

Swoja powojenng dziatalnosé placowka rozpoczeta 26 maja 1945 roku. Dzieki
zakupom, darom oraz wymianie miedzybibliotecznej odbudowywano znisz-
czony ksiegozbiér. Przyznane ponownie w 1946 roku prawo do egzemplarza
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obowigzkowego zapewnito bibliotece staty naptyw publikacji. Jednoczesnie
przywrécono sprawdzony system organizacji sieci bibliotek miejskich.

Zakres pracinwestycyjno-remontowych i stopien ich realizacji w ciggu 90 lat byt
uzalezniony od mozliwosci finansowych biblioteki, ale rzeczywiste potrzeby
z reguty je przerastaty. Z wiekszych inwestycji tylko realizacja projektéw
budowy i rozbudowy z lat 1914 i 1938 trwata stosunkowo krétko.

0d 1945 roku, mimo rozumienia potrzeby rozbudowy biblioteki i zatwierdzania
przez wtadze kolejnych jej planéw, inwestycji tych nie udawato sie sfinalizowa¢.
Niektére realizowano czesSciowo lub ich realizacja przeciagata sie w czasie
z powodu braku srodkéw finansowych. W 1949 roku postawiono szkielet
dziesieciokondygnacyjnego magazynu, bedacego czescig niezrealizowanego
projektu rozbudowy biblioteki autorstwa prof. Edgara Norwertha. Budowe bu-
dynku ukoriczono dopiero w latach 1953-1954. W kolejnych Latach nagminnie
prowadzono remonty niemal wszystkich instalacji, urzadzen i poszczegél-
nych fragmentéw budynkéw. W roku 1968, po oSmiu latach od ostatecznego
zatwierdzenia projektu (1959 rok), rozpoczeto budowe gmachu tak zwanej
plomby. W 1973 roku nastgpito jego uroczyste otwarcie. W 1979 roku znacz-
nie pogorszyty sie jednak warunki funkcjonowania biblioteki, gdyz na mocy
nakazu administracyjnego zamknieto gmach ,Kierbedzia". Remont kapitalny
tej zabytkowej czesci biblioteki przeprowadzono dopiero w latach 1987-1991.

Warto podkresli¢, ze zadna z przeprowadzonych do tej pory inwestycji nie roz-
wigzywata probleméw biblioteki (nie poprawiata znaczaco ani warunkéw pra-
cy czytelnikéw, ani warunkéw przechowywania zbioréw). Od czaséw projektu
prof.Norwertha nie byto inwestycji, ktéra kompleksowo przeorganizowataby
przestrzen biblioteki w taki sposéb, by zlikwidowaé bariery komunikacyjne
i zapewni¢ czytelnikom swobodny dostep do kazdej ksigzki.

W latach 2005-2006, z okazji stulecia placowki, ze Srodkéw wojewddztwa
mazowieckiego przeprowadzono restauracje zabytkowego gmachu im. Sta-
nistawéw Kierbedziéw.

I11.ZWIEZtADIAGNOZA OBECNEGO STANU FUNKCJONOWANIA BIBLIOTEKI
(ZWYKORZYSTANIEM ANALIZY SWOT)

11l.1. Zmiany otoczenia—zasadnicze trendy
Wiek XXl jest okresem przyspieszonych zmian cywilizacyjnych, kulturowych
i technologicznych. Zmiany te zachodza na szczeblu lokalnym, regionalnym,
krajowymimiedzynarodowym (globalnym). Biblioteki—podobnie jak wiele in-
nych instytucji kultury - stajg w obliczu powaznych wyzwan zmierzajacych do
sprostaniawymaganiom zmieniajgcego sie spoteczenistwa. Nowe oczekiwania
wigzga sie z wprowadzaniem nowych technologii, znaczacym przyrostem
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informacji, nowymi wymaganiami formalnymi organizatoréw. Za najbardziej

widoczne trendy w obszarze dziatania bibliotek przyjmuje sie: cyfryzacje i di-
gitalizacje tresci, ustugi on-Lline (czesto sieciowe i zindywidualizowane, nawet
mobilne), wzrost znaczenia edukacji permanentnej na kazdym poziomie czy

wreszcie wielokulturowosé.

Patrzac na biblioteki przez pryzmat globalizacji, z tatwosScig mozna dostrzec,
ze przeptyw informacji odbywa sie swobodnie ponad granicami panstw. Stad
tez bierze sie potrzeba zapewnienia tatwego dostepu on-line do bibliotek, ich
zasob6w i ustug (w tym ustug mobilnych, umozliwiajacych korzystanie ze
Zrodet niezaleznie od przemieszczania sie ich uzytkownikéw).

W poszczegélnych krajach akcentuje sie potrzebe budowania spoteczenstwa
informacyjnego. Dlatego w bibliotekach wazna staje si¢ promocja wiedzy na
wszystkich szczeblach edukacji, pobudzanie czytelnictwa, propagowanie
dobrejliteratury, zapewnienie dostepu do rozproszonych zasob6éw cyfrowych,
nacisk na zdobywanie sprawnosci informacyjnych, w tym umiejetnosci oceny
i selekcji Zrodet, zapobieganie i niwelowanie skutkéw wykluczenia infor-
macyjnego (w tym cyfrowego), profesjonalna pomoc dla oséb szukajacych
informacjiiuczacych sie, posredniczenie w komunikacji spoteczneji naukowej.
W tym konteks$cie dostrzega sie pilng potrzebe zwiekszenia kooperacji biblio-
tek réznego typu, szczegélnie w dziedzinie ustug cyfrowych, oraz dialogu
z decydentami odpowiedzialnymi za polityke edukacyjna.

Biblioteka na Koszykowej aktywnie wtaczyta sie w realizacje dwéch krajowych
projektéw dla bibliotek: Programu Rozwoju Bibliotek (prowadzonego przez
Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego) oraz programu Biblioteka+
(prowadzonego przez Instytut Ksigzki). Realizowanie tych programéw
w wymiarze Lokalnym oznacza potrzebe funkcjonowania biblioteki takze jako
miejsca waznych i atrakcyjnych spotkan spotecznosci lokalnych oraz uczest-

nikéw sektora edukacyjnego réznych szczebli. Misjg bibliotek powinno by¢
tworzenie przyjaznej przestrzeni do nauki, zdobywania wiedzy, inspirowania
aktywnosci obywatelskiej oraz wspieranie kazdego w jego rozwoju.

Powinnoscig bibliotek jest tez dbato$¢ o zachowanie dziedzictwa kulturowego,
zaréwno w wymiarze lokalnym (miasta i regionu), jak i rozumianym szerzej.
Ochronadébrkultury orazjejaktywne upowszechnianie powinny odbywac sie
zwykorzystaniem nowych mediow (takze interaktywnych).

Wymienione dziatania docelowe wymagaja aktywnosci i permanentnego pod-
noszenia kwalifikacji pracownikéw bibliotek w zakresie poszerzania oferty
i jakosci ustug bibliotecznych, marketingu, wykorzystania nowych technolo-
gii, pracy z réznymi grupami uzytkownikéw czy nowoczesnego zarzadzania.
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4 Biblioteka moze pobierac
optaty: za ustugi repro-
graficzne oraz wypozycze-
nia miedzybiblioteczne, za
wypozyczenia materiatéw
audiowizualnych i elek-
tronicznych, w formie
kaucji za wypozyczone
materiaty bibliotecz-
ne, za niezwrécenie
w terminie wypozyczonych
materiatéw bibliotecz-
nych, za uszkodzenie,
zniszczenie lub zagubienie
materiatéw bibliotecz-
nych, za wydanie kart do
odczytu elektronicznego.
Wysoko$¢ optat nie moze
przekracza¢ kosztow

wykonywania ustugi.

Nieodtacznym elementem aktywnego i efektywnego rozwoju instytucji biblio-
tecznych jest takze potrzeba rozbudowy i ciggtej modernizacji ich fizycznej
infrastruktury — lokalowej, jak réwniez sprzetowej.

Pracownicy biblioteki z wielkg uwaga obserwujg wszystko to, co dotyczy biblio-
tekarstwa na Mazowszu. Zywotny problem stanowia dla bibliotek kwestie
dotyczace wdrazania nowych technologii. Powinny one stuzy¢ zwiekszeniu
efektywnosci docierania do rozmaitych zasobéw i informacji, integracji sieci
bibliotek publicznych oraz wspétdziataniu bibliotek réznych typéw. Dlatego
tez, jako biblioteka wojewddzka, stoimy na stanowisku, Ze oprogramowanie
w skali wojewddztwa powinno by¢ w miare jednolite, by biblioteki powiatowe
i gminne dokonaty wyboru takiego programu komputerowego (zamiast
programu MAK), ktory bedzie wspierat i umozliwiat wspétprace pomiedzy
bibliotekami, eliminowat konieczno$¢ dublowania czynnosci bibliotekarskich
oraz dawat uzytkownikom mozliwosci szybkiego i nieskomplikowanego
docierania do potrzebnych informacji zgromadzonych w wielu bibliotekach.

111.2. Ustugi
Ustugi biblioteki sg ogélnodostepne i bezptatne®. Zasady i warunki korzysta-
nia ze zbioréw okreslaja regulaminy zatwierdzone przez dyrektora biblioteki.

Zgodnie z nakreslonymi trendami w naszej ksigznicy systematycznie rozsze-
rza sie ustugi biblioteczne realizowane za posrednictwem zintegrowanego
systemu bibliotecznego ALEPH oraz sieci Internet. | tak na przyktad ustuga
nazwana ,Komputerowe zamawianie ksigzek z Wypozyczalni" umozliwia
zamawianie ksigzek przez Internet z Katalogu Biblioteki Publicznej m.st. War-
szawy (http://www.koszykowa.pl/ALEPH/), zdalng kontrole stanu indywidu-
alnego konta czytelnika w Wypozyczalni, przesytanie poczta elektroniczng
zawiadomien o zblizajgcym sie terminie zwrotu wypozyczonych ksigzek oraz
informacji o ksigzkach zarezerwowanych oczekujacych na czytelnika. W roku
2009 wprowadzono mozliwo$¢ zamawiania przez Internet ksigzek z sygnatu-
rami Z. i Skr. do Czytelni Gtéwnej oraz ksigzek z ksiegozbioru podrecznego,
Varsavianéw i czasopism. Trwajg prace przygotowawcze zwigzane z uru-
chomieniem nowego projektu wypozyczania literatury pieknej w Czytelni
Gtowne;j.

Zabiegalismy izabiegamy o rozszerzanie oferty w zakresie udostepniania regio-
nalnych, krajowych i zagranicznych baz danych, zaréwno bibliograficznych,
jakipetnotekstowych.

Wykorzystujac mozliwosci komputeréw oraz Internetu, dziatalnos¢ informa-
cyjng kierujemy do wszystkich zainteresowanych czytelnikéw. W ramach
projektu MSIB chcemy zaoferowac uzytkownikom mozliwos¢ jednoczesnego
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przeszukiwania zasobéw wszystkich bibliotek Mazowsza za pomocg jednej
metawyszukiwarki (MetaLib).

Biblioteka na Koszykowej z racji swej funkcji biblioteki wojewédzkiej prowadzi
szeroka dziatalnos$¢ na rzecz Mazowsza. Priorytetem sg prace nad rozwojem
sieci bibliotek, zwtaszcza tworzenie brakujacych bibliotek powiatowych oraz
zapobieganie likwidacji placéwek przez lokalnych organizatorow. W zwiazku
zplanowanymizmianamiw Ustawie o bibliotekach konieczne bedg wzmozone
dziataniaumozliwiajace utrzymanie statusu bibliotek publicznych jako samo-
dzielnych instytucji kultury.

.Koszykowa" sprawuje opieke i nadzér merytoryczny nad niemal tysigcem pla-
cowek bibliotecznych z terenu Mazowsza. W ramach tej funkcji przeprowadza
wizytacje, selekcje zbioréw, podziaty dotacji na zakup nowosci wydawniczych,
udziela pomocy w informatyzacji placéwek, dokonuje sprawozdawczosci,
organizuje przeglady nowosci wydawniczych i wykonuje wiele innych dziatan
narzeczterenu.

Kolejnym priorytetem w dziatalnosci Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy na
rzecz terenu jest podnoszenie kwalifikacji zawodowych bibliotekarzy z woje-
wodztwa mazowieckiego w celu zwiekszenia atrakcyjnosci i profesjonalizmu
placéwek. Realizowane jest to przez prowadzenie kursu przysposobienia
zawodowego oraz bardzo duzg liczbe szkolen i seminariow organizowanych
samodzielnie lub we wspétpracy z innymi instytucjami i organizacjami. Na
uwage zastuguje fakt, ze szkolenia dla bibliotekarzy z wojewédztwa mazo-
wieckiego nie ograniczajg sie tylko do spraw zwigzanych z tradycyjnie pojmo-
wanym warsztatem bibliotekarskim. Bibliotekarze nabywajg umiejetnosci
interpersonalnych, ucza sie pozyskiwac granty oraz organizowac dziatalnosé
bibliotek tak, aby nie byty one tylko miejscami wypozyczania ksigzek, ale
takze nowoczesnymi oSrodkami wiedzy, kultury i informacji.

111.3. Zbioryiranga
Ksiegozbiér biblioteki ma uniwersalny charakter i obejmuje wszystkie
dziedziny wiedzy. Tworza go wydawnictwa polskie i wybrane obcojezyczne.
Gtéwnym Zrodtem wptywu nowych wydawnictw jest egzemplarz obowigzkowy.
Zbiory sg uzupetniane dzieki zakupom, darom i wymianie miedzybibliotecznej.
W sposéb systematyczny dazy sie do osiggniecia kompletnosci zbioréw, czemu
stuzy pozyskiwanie brakujacych publikacji powojennych oraz powiekszanie
zasobow o drukistarsze o trwatej wartosci, szczegélnie z zakresu humanistyki.
Pod koniec 2010 roku ksiegozbiér biblioteki liczyt ponad 1500 000 wol./jedn.

Jako najstarsza warszawska biblioteka publiczna proponujemy czytelnikom
cenne kolekcje, miedzy innymi czasopisma warszawskie XIX wieku, prase
powstania warszawskiego, unikatowe druki poSwiecone Warszawie. Od
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1992 roku gromadzimy tez biezgca prase Lokalng i Srodowiskowa, tworzac
najbardziej reprezentatywny w tej dziedzinie zbiér w Warszawie.

Uwzgledniajac zachodzace zmiany, nastawiamy sie na zwiekszenie liczby zaso-
béw elektronicznych stuzacych edukacji, nauce i kulturalnej rozrywce.

Oprécz imponujacych zbioréw o dzisiejszej pozycji naszej instytucji Swiadczy
ponad 227 000 wypozyczefi i udostepnier (w 2010 roku) oraz ponad 27 000
czytelnikéw (ponad 175 000 odwiedzin). Sa to gtéwnie studenci, ale takze ucz-
niowie szk6t warszawskich (od 13 roku zycia) oraz inni mieszkaincy Warszawy
i wojewddztwa. Odnotowujemy tez blisko 340 000 odwiedzin naszej strony
internetowej z dostepem do katalogow on-line, tworzonych bibliografii i in-
formacji o prowadzonej dziatalnosci. Warto réwniez podkresli¢, ze zgodnie
zwieloletnig tradycja naszej ksigznicy prowadzimy nadzér merytoryczny nad
siecig bibliotek publicznych w wojewédztwie mazowieckim, ktéra obejmuje
989 placéwek (w 2010 roku), ponad 14 000 000 wypozyczen i udostepnien
zbioréw dla ponad 950 000 czytelnikow.

111.4. Budzet
Organizatorem biblioteki jest Samorzad Wojew6dztwa Mazowieckiego. Zgod-
nie z art. 9 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 roku o bibliotekach (Dz.U. z 1997 r.
Nr 85, poz. 539) Samorzad zapewnia warunki dziatalnoscii rozwoju biblioteki
odpowiadajace jej zadaniom. W szczegélnosci przekazuje sSrodki finansowe
na lokal, uposazenia pracownikéw, prowadzenie dziatalnosci bibliotecznej,
zakup materiatow bibliotecznych oraz doskonalenie zawodowe. Budzet
biblioteki jest uchwalany na grudniowym posiedzeniu Sejmiku Wojewddztwa.
W latach 2005-2009 Srodki przekazywane w ramach dotacji podmiotowej
pozwalaty realizowaé wiele zadan z zakresu upowszechniania kultury,
dokonywaé wymiany sprzetu komputerowego, podejmowac dziatania na
rzecz bibliotek terenowych, a takze prowadzi¢ najbardziej niezbedne prace
remontowe.

Dotacja podmiotowa biblioteki w Latach 2005-2011 przedstawia sie hastepujaco:

1L, 2005 10680300
28 2006 11468175
S 2007 14020000
4. 2008 15653 795
5 2009 15057154
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6. 2010 13188962

s 2011 13188962

W wyniku trudnosci finansowych Mazowsza w 2010 roku nastapito znaczace
pogorszenie sytuacji finansowej biblioteki. Znalazto to swoje odzwierciedle-
nie w kwotach bezwzglednych — zmniejszenie dotacji podmiotowej wynosito
1868 192 zt. Miato to kolosalny wptyw na realizacje zadar statutowych pla-
cowki. Niestety, obnizona dotacja zostata utrzymana w 2011 roku.

111.5. Przebudowa i rozbudowa
Biblioteka w 2005 roku przystapita do realizacji zadania o nazwie Przebudo-
wa i modernizacja Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa Mazowieckiego. Zadanie
to zostato wpisane do Wieloletniego Programu Inwestycyjnego Samorzqdu
Wojewddztwa Mazowieckiego. W grudniu 2005 roku zostat rozpisany dwueta-
powy konkurs architektoniczny na przygotowanie dokumentacji projektowe;j.
Decyzja sadu konkursowego zwyciezcg konkursu zostata pracownia architek-
toniczna Bulanda, MuchaiArchitekci. Projekt przebudowy biblioteki zaktada:
= potaczenie budynkéw biblioteki w jeden funkcjonalny organizm,
= podniesienie rangi zabytkowego budynku im. Stanistawéw Kierbedziéw
w strukturze przysztej biblioteki,

= zmiane wizerunku fasady gtéwnej od strony ul. Koszykowe;j,

= wydobycie wartosciowych elementéw zabytkowych uktadu przestrzennego,
w tym detalu architektonicznego,

= optymalizacje ruchu czytelniczego, pracownikéw i ksigzek w budynku,

= petna dostepnosé dla oséb niepetnosprawnych,

= wtaczenie istniejacych dziedzificow wewnetrznych w strukture funkcjonal-
ng budynku.

Ze wzgledu na znaczne koszty zwigzane z kompleksowg przebudowg i moder-
nizacja biblioteki zgodnie z sugestig Zarzadu Wojewédztwa Mazowieckiego
realizacja tej inwestycji zostata w duzym stopniu uzalezniona od pozyskania
dofinansowania unijnego.

W 2008 roku na konkurs ogtoszony przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego Bogdana Zdrojewskiego — w ramach programu operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko Priorytetu XI ,Kultura i dziedzictwo kulturowe”
na sktadanie wnioskéw o dofinansowanie inwestycji z zakresu infrastruktury
kultury o znaczeniu ponadregionalnym (dziatanie 11.2) — biblioteka zgtosita
projekt pod nazwa Rozbudowa i modernizacja Biblioteki Gtownej Wojewé6dz-
twa Mazowieckiego. 4 Lutego 2009 roku na opublikowane;j liscie projekt
biblioteki zostat wpisany na liste projektéw indywidualnych ze statusem
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.rezerwowy". 31 lipca 2009 roku projekt biblioteki ponownie znalazt sie na
LisScie rezerwowej, tym razem na |l miejscu zewentualng kwota dofinansowania

20 000 000 zt. Zgodnie z zasadami przyjetymi przez Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego w dniu 25 stycznia 2010 roku zostata podpisana
preumowa nr 13/P0li$ 11.2-11/2010.

W 2010 roku w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego trwaty prace
nad kolejng aktualizacjg list rankingowych programu operacyjnego Infra-
struktura i Srodowisko.

Ostateczna decyzja ma zostaé podjeta w potowie 2011 roku.

111.6. Analiza SWOT
111.6.1. Mocne strony

najwieksza biblioteka publiczna Warszawy, z ponad stuletnig tradycja,
bogaty ksiegozbiér o charakterze uniwersalnym, tworzony przez wiele
dziesigtkow Lat gtéwnie dzieki egzemplarzowi obowigzkowemu i darom,
dobra Lokalizacja w centrum Warszawy,

czytelnie otwarte w soboty (9-17) i niedziele (9-14),

mozliwos¢é zamawiania ksigzek przez Internet,

relatywnie krotki okres oczekiwania na ksigzki z magazynu,

profesjonalna kadra,

aktywno$¢ naukowa, wydawnicza, edukacyjna i kulturalna (udziat oraz
wspoétorganizowanie konferencji, sesji i warsztatéw, przygotowywanie
wystaw, promocji, spotkan tematycznych itp.),

najstarsze i najwieksze w Polsce Muzeum Ksigzki Dzieciecej (jako dziat
biblioteki),

dziatalnosé instrukcyjno-metodyczna dla bibliotek wojewddztwa,
umiejetnosé wykorzystywania Srodkéw pozabudzetowych.

111.6.2. Stabe strony

mato komfortowa sytuacja lokalowa, ciasnota (m.in. brak odpowiedniej
powierzchni magazynowej i wystawienniczej),

skomplikowana, nieprzejrzysta dla czytelnikéw lokalizacja poszczegélnych
dziatéw biblioteki, utrudniajgca dotarcie do wybranej czytelni,
stabainformacja wizualna,

rézne godziny pracy poszczeg6lnych czyteln,

niewystarczajace wyposazenie techniczne (zbyt mato komputeréw, kopia-
rek, szkodliwe oSwietlenie jarzeniowe, brak klimatyzacji),

brak zaplecza rekreacyjnego dla czytelnikéw (kawiarenki, miejsca do
odpoczynku),

brak parkingu dla czytelnikéw,
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zbyt ograniczona oferta wypozyczalni,

brak atrakcyjnej oferty adresowanej do poszczegélnych grup uzytkownikéw,
niepetne wykorzystanie potencjatu zawodowego pracownikow,

mata aktywnos¢ niektérych struktur organizacyjnych,

niewystarczajgcy przeptyw informacji w bibliotece,

brak mechanizméw motywowania bibliotekarzy.

I11.6.3. Szanse

przeksztatcenie biblioteki w funkcjonalne i atrakcyjne centrum edukacji,
informacji i kultury,

wspétpraca z innymi bibliotekami, instytucjami kultury, wydawcami oraz
organizacjami i firmami,

zainteresowanie wtadz samorzadowych dziatalnoscig naszejinstytucjioraz
docenienie jej roli jako gtéwnej ksiaznicy Warszawy i wojewddztwa,
wtaczenie biblioteki do opracowywania strategii rozwoju miasta i regionu,
wykorzystanie nowych technologii w usprawnianiu proceséw komunikacyj-
no-informacyjnych,

digitalizacja czeSci zbioréw i udostepnianie ich w formie cyfrowej,
réznicowanie Zrédet finansowania biblioteki przy zachowaniu rosnacej
dotacji organizatora,

zmiana metod pracy —zwiekszenie udziatu metod projektowo-zadaniowych,
wypracowanie i wdrozenie dalszych zmian w strukturze organizacyjnej
i funkcjonowaniu biblioteki,

wypracowanie strategii promocji biblioteki, takze w réznych mediach,
wspoétpraca z bibliotekami zagranicznymi.

111.6.4. Zagrozenia

brak mozliwosci zrealizowania projektu przebudowy biblioteki,

utrata prawa do egzemplarza obowigzkowego,

niski status zawodu bibliotekarza i biblioteki, biblioteka jako nieatrakcyjny
pracodawca,

niedocenianie przez decydentéw roli i zadan biblioteki, niedostateczna
Swiadomos¢ jej znaczenia dla mieszkaficow Warszawy i Mazowsza,
niekorzystne dla biblioteki decyzje strategiczne wtadz i urzedéw,
niedostateczny budzet na realizacje zadan statutowych biblioteki,
stopniowy odptyw czytelnikéw z biblioteki,

brak srodkéw finansowych na stymulowanie permanentnej edukacji bi-
bliotekarzy (kursy kierunkowe, uczestnictwo w konferencjach i wymiana
doswiadczen).
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IV. WIZJAROZWOJU BIBLIOTEKI

IV.1. Cele strategiczne na lata 2011-2015

W trakcie prac nad strategig okreslono nastepujace cele strategiczne:

A. Rozwijanie ustug informacyjnych i edukacyjnych.

B. Budowanie wielostronnych relacji biblioteki ze Srodowiskiem Lokalnym.

C. Dbatos¢ o zachowanie dziedzictwa kulturowego dla przysztych pokolen.

D. Nieustanne podnoszenie kwalifikacji kadry biblioteki oraz stymulowanie jej
aktywnosci zawodowej.

E. Podnoszenie atrakcyjnosci i prestizu biblioteki (kreowanie wizerunku).

F. Modernizacja struktury i kultury organizacyjnej biblioteki.

G. Przebudowa i modernizacja biblioteki.

IV.2. Struktura celéw w Strategii rozwoju Biblioteki na lata 2011-2015
Cel strategiczny A: Rozwijanie ustug informacyjnych i edukacyjnych.
Cel szczegotowy A.1.: Stworzenie nowoczesnego centrum informacji i edukacji
nieformalne;j.
ProjektA.1.1.
ZWIEKSZAMY DOSTEPNOSC UStUG
Zakres projektu:
= digitalizacja katalogu zeskanowanego (doskonalenie narzedzi informacyj-
no-wyszukiwawczych),
= unowoczesnienie sieci Wi-Fi,
= informacja w jezyku angielskim o zasobach i ustugach na stronie WWW
biblioteki,
= wypozyczanie literatury pieknej z Czytelni Gtéwnej,
= wprowadzenie ustug z wykorzystaniem urzadzen mobilnych,
= wspieranie ksztatcenia na odlegtos¢, wykorzystanie platformy e-learningowej,
= zdalny dostep do zasobéw elektronicznych biblioteki (od 2012 roku),
= udostepnienie on-line Bibliografii czasopism warszawskich,
= uruchomienie multliwyszukiwarki dla zasobéw bibliotek Warszawy i Ma-
Zowsza.

ProjektA.1.2.
MATURZYSTA W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJNYM
Zakres projektu:
= organizowanie warsztatéw, podnoszenie kompetencji informacyjnych matu-
rzystow przez szkolenia dotyczace wyszukiwania informacji w Zrédtach elek-
tronicznych, przygotowanie do prezentacji maturalnych z jezyka polskiego,
= portal edukacyjny dla maturzystéw.
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Cel szczegotowy A.2.: Rozszerzenie dostepu do e-zasobdéw informacyjnych
biblioteki.
ProjektA.2.1.
E-KOSZYKOWA
Zakres projektu:
= tworzenie specjalistycznych (dziedzinowych) przewodnikéw po zasobach
sieci w formie aktualizowanego na biezaco zestawu linkéw, na przyktad do
czasopism, stron bibliotek na Swiecie, bibliotek cyfrowych, e-bookéw,
= przygotowanie przewodnika tematycznego po literaturze dla dzieci i mto-
dziezy (Muzeum Ksigzki Dzieciecej),
= wydawanie on-line Bibliografii zzakresu historiii RrytyRiliteratury dla dzieci,
bibliotekarstwa i czytelnictwa dzieciecego (Muzeum Ksiazki Dzieciecej),
= stworzenie katalogu on-line starych drukéw (Dziat Starych Drukéw i Re-
kopisow),
= stworzenie bazy ,lkonografia" (Dziat Sztuki),
= prowadzenie baz regionalnych: bibliografia wojewédztwa mazowieckiego
oraz bibliografia Warszawy i aglomeracji warszawskiej — udostepnianych
on-Lline,
= utworzenie e-przejrzeniéwek: transmitowanych w Internecie przeglagdow
nowosci wydawniczych (organizowanych przez Dziat Instrukcyjno-Meto-
dyczny oraz Dziat Obstugi Sieci) potgczonych z promocjg ksiazek, autorow,
wydawnictw.

Celszczegotowy A.3.: Modernizacja technologii informacyjno-komunikacyjnej.
ProjektA.3.1.
TECHNOLOGIA WSPIERA UStUGI ,KOSZYKOWEJ"
Zakres projektu:
= przygotowanie zatozen, zakup i instalacja oprogramowania dla niedowi-
dzacych,
= przygotowanie zatozen, zakup i instalacja oprogramowania do Czytelni
Internetowej (programu do bezobstugowego Internetu),
= zakup i instalacja odpowiedniej liczby sprzetu komputerowego umozLliwia-
jacego korzystanie z e-zasob6w oraz digitalizacje,
= przygotowanie zatozen i implementacja rozwigzah z wykorzystaniem
technologii mobilnej (Dziat Automatyzacji).
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Cel szczegotowy A.4.: Zapobieganie e-wykluczeniu informacyjnemu — podnie-
sienie kompetencji informacyjnych grup szczegélnie zagrozonych.
ProjektA.4.1.
KOMPETENCJE INFORMACYJNE
Zakres projektu:
= wytypowanie grup szczeg6lnie zagrozonych wykluczeniem,
= organizowanie szkolen, kurséw, podnoszenie kompetencji informacyjnych
uzytkownikéw (na temat obstugi komputera oraz skutecznego i efektyw-
nego wyszukiwania informacji, éwiczenia umiejetnosci oceny i selekcji
informacji), wspétpraca z organizacjami réznego typu,
= promocja oferty, na przyktad warsztatow komputerowych dla senioréw
i innych potrzebujacych.

Celszczegotowy A.5.: Dostosowanie oferty biblioteki do potrzeb uzytkownikow.
ProjektA.5.1.
FRONTEM DO CZYTELNIKA
Zakres projektu:
= systematyczne badanie oferty biblioteki, poziomu Swiadczonych ustug
i stopnia ich wykorzystania (ankiety, wywiady, obserwacja zachowan i po-
trzeb uzytkownikéw),
= analiza uwag zgtaszanych przez czytelnikow przez Internet,
= analiza wynikéw badan Biblioteki na Koszykowej, takze na tle badan ogél-
nopolskich i tendencji Swiatowych.

Cel strategiczny B: Budowanie wielostronnych relacji biblioteki ze Srodowi-
skiem Lokalnym.
Cel szczegotowy B.1.: Integrowanie srodowiska Lokalnego wokét wydarzen
kulturalnych i spotecznych orazinspirowanie wspotpracy w tym zakresie.
ProjektB.1.1.
KULTURALNA ,KOSZYKOWA"
Zakres projektu:
= organizowanie wystaw, spotkan autorskich, promocji ksigzek,
= wydawanie wtasnych publikacji,
= organizowanie Sesji Varsavianistycznych,
= stworzenie kacika biezacej prasy Z gazetq przy kawie na parterze gmachu,
tak zwanej plomby,
= zakup profesjonalnego sprzetu wystawienniczego (m.in. gablot),
= zorganizowanie konkursu fotograficznego dla mtodziezy Wydobgdz piekno
Koszykowej,
= wtaczenie sie do ogélnopolskiej akcji Noc Muzeéw.
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Celszczegotowy B.2.: Poszerzenie zasiegu dziatan biblioteki— petniejsze dotar-
cie do specjalnych grup docelowych.
ProjektB.2.1.
PRZYCIAGAMY WSZYSTKICH
Zakres projektu:
= organizowanie spotkan dla czytelnikéw niewidzacych i niedowidzacych;
= utworzenie Uniwersytetu Trzeciego Wieku, klubu dyskusyjnego dla mto-
dziezy, warsztatéw z ksigzka dziecieca, dyskusyjnego klubu ksigzki,
= wtaczenie do wspétpracy z biblioteka organizacji spotecznych i gospodar-
czych, na przyktad instytucji samorzadowych.
= uaktywnienie wolontariatu, na przyktad w zakresie digitalizacji, podnosze-
nia kompetencji informatycznych czytelnikéw.

Celszczegétowy B.3.: Biblioteka partnerem projektéw kulturalnych i edukacyj-
nych w Warszawie i wojewédztwie.
ProjektB.3.1.
+KOSZYKOWA" W PARTNERSTWIE
Zakres projektu:
= kontynuowanie dotychczasowej wspoétpracy z instytucjamii organizacjami
Mazowsza oraz nawigzanie nowych kontaktéw, stworzenie bazy potencjal-
nych partneréw,
= wtaczenie bibliotekido nowych projektow, na przyktad do strategii rozwoju
kultury wojewédztwa mazowieckiego i promocji regionu.

Cel szczegdotowy B.4.: Wzmocnienie pozycji ,Koszykowej" w srodowisku nauko-
wym (akademickim).
ProjektB.4.1.
WSPIERAMY SRODOWISKO AKADEMICKIE
Zakres projektu:
= podjecie wspotpracy naukowo-dydaktycznej z uczelniami mazowieckimi
w zakresie tworzenia programéw zajec¢ dla studentéw w zakresie ksigzki,
czytelnictwa, bibliotekarstwa (np. Podyplomowe Studia Varsavianistyczne
na Uniwersytecie Warszawskim; Studium Europy Wschodniej Uniwersytetu
Warszawskiego),
= prowadzenie wspdlnie z zainteresowanymi uczelniami studiow podyplomo-
wych zzakresu informacjii bibliotekarstwa oraz wykorzystywanie najwyzej
kwalifikowanych pracownikéw biblioteki w charakterze wyktadowcow
(np. studia podyplomowe prowadzone wspélnie zAkademig Humanistyczng
w Puttusku),
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= wspieranie realizacji programéw nauczania przez udostepnianie kolekcji
specjalistycznych,

= prowadzenie dziatalnos$ci dydaktycznejnarzecz studentéw wyzszych uczel-
ni (Podyplomowe Studia Varsavianistyczne na Uniwersytecie Warszawskim;
Studium Europy Wschodniej Uniwersytetu Warszawskiego); organizowanie
wyktadow i éwiczen dla grup studentéw bibliotekoznawstwa, pedagogiki,
polonistyki i sztuk pieknych w Muzeum Ksigzki Dzieciecej,

= podjecie wspétpracy w ramach projektu Biblioteki Uniwersyteckiej w War-
szawie: NUKAT - Autostrada Informacji Cyfrowej (wzbogacanie centralnej
informacji o zbiorach polskich bibliotek naukowych),

= organizowanie praktyk studenckich, promocji ksigzek naukowych, akade-
mickich,

= utworzenie bazy danych dla studentéw, Ludzi nauki.

Cel szczegotowy B.5.: Integracja i wspétpraca srodowiska bibliotekarskiego
Warszawy i Mazowsza.
ProjektB.5.1.
BIBLIOTEKARZE RAZEM
Zakres projektu:
= organizowanie spotkan w celu wymiany do$wiadczer zawodowych biblio-
tekarzy, na przyktad cykle Dokqgd zmierzajq biblioteki? oraz Sylwetki ludzi
ksigzki, przygotowywane we wspétpracy z Zarzagdem Okregu Mazowieckie-
go Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich (SBP),
= wspétpraca z SBP i instytucjami edukacji bibliotekarskiej, na przyktad
ZEBID BN,
= organizowanie stazy zawodowych,
= podjecie wspétpracy z Fundacjg Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego
(FRSI) i Instytutem Ksigzki przy realizacji programéw PRB i Biblioteka+,
= organizowanie kurséw przysposobienia zawodowego,
= organizowanie dla bibliotekarzy z Mazowsza szkolen i seminariow dotycza-
cych zaréwno tradycyjnie rozumianego warsztatu bibliotekarskiego, jak
i umiejetnosci interpersonalnych, pozyskiwania grantéw i organizowania
dziatalnosci bibliotek tak, aby byty one nie tylko miejscami wypozyczania
ksigzek, ale réwniez nowoczesnymi osrodkami wiedzy, kultury i informacji,
= prezentacje nowosci w zintegrowanych systemach bibliotecznych,
= badanie potrzeb bibliotekarzy Warszawy i wojew6dztwa (przygotowywanie
cyklicznego raportu),
= dokonywanie przegladéw nowos$ci wydawniczych, organizowanie spotkan
z wydawcami, autorami,
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przygotowywanie programu dziatalnosci instrukcyjno-metodycznej dla
bibliotekarzy Warszawy i wojewddztwa.

ProjektB.5.2.

TWORZENIE SPOJNEGO SYSTEMU INFORMACJIBIBLIOTEK PUBLICZNYCH
WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO (MSIB).

Zakres projektu:

integracja katalogéw 142 mazowieckich bibliotek publicznych za pomoca
metawyszukiwarki MetalLib,

budowa wspdlnego katalogu bibliotek naukowych znajdujgcych sie na
terenie Mazowsza,

zwiekszenie dostepu do Internetu dla mieszkancéw wojewédztwa mazowie-
ckiego przez stworzenie 163 Bibliotecznych Publicznych Punktéw dostepu
do Internetu (PIAP),

stworzenie w PIAP stanowisk multimedialnych umozLliwiajacych korzysta-
nie z zasobéw multimedialnych, takich jak: encyklopedie, stowniki, progra-
my do nauki przedmiotéw szkolnych oraz archiwéw gazet, baz danych itp.,
digitalizacja czesci zbioréw bibliotek wtgczonych w system MSIB,

budowa serwiséw informacyjnych przeznaczonych dla réznych kategorii
uzytkownikéw (np. dla maturzystéw, senioréw, samorzadowcow itp.),
podjecie wspotpracy z bibliotekami naukowymi i uczelnianymi w zakresie
organizowania konferencji, wystaw, spotkan itp.

Celszczegotowy B.6.: Biblioteka publicznajako centrum aktywizacji spotecznej

i obywatelskiej oraz partner wtadz stotecznych i regionalnych.
ProjektB.6.1.
OBYWATEL W BIBLIOTECE
Zakres projektu:

szkolenie wybranych pracownikéw biblioteki na temat informacji publicznej
(udip, BIP, e-government),

organizowanie szkolen dla uzytkownikow biblioteki z zakresu informacji
publicznejiprawa,

wytypowanie instytucji do wsp6tpracy — pozyskiwanie dokumentow,
sporzadzenie wykazu informacji publicznej w bibliotece (w Dziale Varsa-
vianéw, Czytelni Czasopism, Czytelni Ksiegozbioru Podrecznego, Informa-
torium),

stworzenie jednego adresowego wykazu BIP-6w réznych instytucji ad-
ministracji samorzadowej i rzadowej dziatajacych na terenie Warszawy
i Mazowsza,
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rozszerzenie dostepu do baz danych wtasnych i zewnetrznych, do dokumen-
téw petnotekstowych z zakresu prawa, nauk spotecznych i ekonomicznych
(np. baza Sejmu, ksiazek i komentarzy prawniczych, e-czasopismiin.),
informowanie o dostepie do ustug publicznych on-Lline,

organizowanie spotkan wtadz samorzadowych z mieszkaficami na terenie
biblioteki (wspieranie uczestnictwa obywateli w nowych formach rzadzenia,
np. przez dyskusje, debaty).

Cel strategiczny C: Dbatos¢ o zachowanie dziedzictwa kulturowego dla przy-
sztych pokolen.

Celszczegotowy C.1.: Zabezpieczanie zbioréw przed niszczeniem.

ProjektC.1.1.

PROFILAKTYKA W ZAKRESIE OCHRONY ZBIOROW

Zakres projektu:

okreslenie kryteriow wyboru poszczegélnych obiektéw oraz
sporzadzenie wykazéw obiektéw poddanych profilaktyce (opakowania
ochronne,

odkwaszanie, odkazanie,

pozyskiwanie sSrodkéw finansowych,

monitorowanie Zrédet informacji o projektach, grantach itp.,
przygotowywanie wnioskéw o dofinansowanie,

prowadzenie dokumentacji, rozliczanie projektow.

ProjektC.1.2.
KONSERWACJA WEASCIWA NAJCENNIEJSZYCH OBIEKTOW , KOSZYKOWEJ"
Zakres projektu:

sporzadzenie wykazéw obiektéw do konserwacji,

sporzadzenie (przekazanie do) wyceny tych obiektéw,

przygotowanie obiektow do przekazania konserwatorowi (opisanie, przy-

gotowanie do transportu),

okreslenie standardéw przechowywania zbioréw po konserwacji,

pozyskiwanie Srodkéw finansowych:

* monitorowanie Zrédet informacji o projektach, grantachiitp.,

* przygotowywanie wnioskéw o dofinansowanie (w styczniu 2011 roku
ztozono wniosek w ramach projektu Patriotyzm jutra — konserwacja
plakatéw wojennych),

* prowadzenie dokumentacji, rozliczanie projektow.
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Cel szczegotowy C.2.: Digitalizacja jako forma ochrony i udostepniania zbiorow.
ProjektC.2.1.

SKARBY ,KOSZYKOWEJ"

Zakres projektu:

okreslenie kryteriéw wyboru poszczegélnych obiektéw do digitalizacji,
opracowanie harmonogramu digitalizacji,

weryfikacja wykazéw obiektow przeznaczonych do digitalizacji (przykta-
dowo: Dziat Bibliografii Czasopism Warszawskich — digitalizacja prasy
powstania warszawskiego — 95 tytutéw. Dziat Varsavianow — digitalizacja
okupacyjnych plakatéw, obwieszczen, zarzadzen; digitalizacja 60 Listéw
czytelnikéw kronik powstarnczych do ich autora, Wtadystawa Bartoszew-
skiego. Dziat Sztuki, Rzemiost Artystycznych i Kartografii — digitalizacja
sztucznego albumu fotograficznego zawierajacego 80 portretéw nauczy-
cieli i uczennic Pensji L. Rudzkiej. Dziat Starych Drukéw i Rekopiséw — di-
gitalizacja i konserwacja wybranych rekopiséw ze spuscizny Bolestawa
Prusa).

ProjektC.2.2.
MAZOWIECKA BIBLIOTEKA CYFROWA (MBC)
Zakres projektu:

utworzenie pracowni digitalizacji,

utworzenie zespotu zajmujacego sie tworzeniem MBC oraz podziat zadan,
szkolenie pracownikéw w zakresie digitalizacji zbiorow,

szkolenie pracownikéw w zakresie opracowania zbioréw w formacie Dublin
Core na platformie Libra,

budowa jednolitej platformy elektronicznej WWW,
tworzenieiudostepnianie kopii (fotografie cyfrowe, skany) cennych zbioréw
w celu ochrony oryginatéw,

administrowanie platforma Libra,

wtagczenie MBC do Federacji Bibliotek Cyfrowych,

archiwizacja zasobéw cyfrowych,

pozyskiwanie Srodkéw finansowych na digitalizacje zbioréw:

* monitorowanie Zrédet informacji o projektach, grantachitp.,

* przygotowywanie wnioskéw o dofinansowanie,

* prowadzenie dokumentacji, rozliczanie projektow.
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Celstrategiczny D: Permanentne podnoszenie kwalifikacji kadry biblioteki oraz
stymulowanie jej aktywnosci zawodowej.
Cel szczegotowy D.1.: Zwiekszenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez
pracownikow.
ProjektD.1.1.
BIBLIOTEKA JAKO ORGANIZACJA UCZACASIE
Zakres projektu:
= monitorowanie szkoleR, konferencji organizowanych dla pracownikéw wraz
z systemem powiadamiania,
= stworzenie programu rozwoju zawodowego pracownikéw (udziat kadry
w szkoleniach, warsztatach, konferencjach),
= motywowanie pracownikéw do podejmowania ksztatcenia na poziomie stu-
diéw wyzszych, podyplomowych i doktoranckich z zakresu bibliotekoznaw-
stwaiinnych dziedzin waznych ze wzgledu na funkcjonowanie bibliotek,
= wymiana doSwiadczen zdobytych podczas szkolen i na konferencjach;
poszukiwanie rozwigzan najlepszych dla instytucji,
= organizowanie réznych form zdobywania wiedzy i umiejetnosci,
= aktywizacja pracownikow w zakresie podejmowania badan i prezentowania
dorobku naukowego,
= zapewnienie Srodkow finansowych na realizacje projektow.

Cel strategiczny E: Podnoszenie atrakcyjnosci i prestizu biblioteki (kreowanie
wizerunku).
Cel szczegotowy E.1.: Zwiekszenie komfortu pracy czytelnikow.
ProjektE.1.1.
BIBLIOTEKA NA KOSZYKOWEJ - MOJA BIBLIOTEKA
Zakres projektu:
= wygospodarowanie przestrzeni na prace grupowg / spotkania nieformalne
dla czytelnikéw,
= wydzielenie miejsca do odpoczynku i konsumpcji dla czytelnikéw,
= modernizacja o$wietlenia w czytelniach,
= wykorzystanie DZwiekowego Systemu Ostrzegania do przekazywania ko-
munikatéw codziennych (powitanie i pozegnanie czytelnikow),
= poprawa systemu informacji wizualnej w bibliotece, miedzy innymi info-
screeny,
= podniesienie poziomu estetyki wnetrz,
= zakup ergonomicznych mebli.
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Cel szczegotowy E.2.: Biblioteka rozpoznawalna i pozytywnie kojarzona w $ro-
dowisku lokalnym i krajowym.

ProjektE.1.2.

+KOSZYKOWA"-TO JEST TO!

Zakres projektu:

zbudowanie strategii promocji biblioteki,

zabieganie o promocje biblioteki w prasie, radiu, TV, Internecie — nagtas-
nianie bogactwa i r6znorodnosci zbioréw, oferowanych ustug i ich jakosci

(takze informacji o dogodnych godzinach otwarcia biblioteki),

prowadzenie profilu biblioteki na portalach spoteczno$ciowych —skupianie

grona ,przyjaciot biblioteki”,

opracowanie materiatéw promocyjnych biblioteki, w tym profesjonalnej

prezentacji (takze w jezyku angielskim),

organizowanie réznych spotkan promocyjnych o zasiegu Lokalnym i ogél-
nopolskim, zwykorzystaniem filmu o bibliotece,

przygotowywanie ciekawych wystaw, pokazow,

prowadzenie konkurséw (np. konkurs im. H. Skrobiszewskiej).

Cel szczegotowy E.3.: Budowanie marki biblioteki za granica.
ProjektE.3.1.

+KOSZYKOWA" W SWIECIE

Zakres projektu:

wspétpraca z Eisenhower Public Library District w metropolii chicagowskiej,
uczestnictwo w konkursie Libros Lege (polsko-amerykanski konkurs
gtosnego czytania),

uczestnictwo w przyznawaniu Miedzynarodowej Dublifiskiej Nagrody Lite-
rackiej

IMPAC,

wspétpraca z grupa uzytkownikow produktéw firmy Ex Libris (w tym syste-
mu ALEPH),

uaktywnienie wspétpracy ze stowarzyszeniem LIBER (Stowarzyszenie
Europejskich Bibliotek Naukowych),

wspoétpraca z osmioma bibliotekami Europy w ramach programu Polska
Prezydencja 2011 — Promesa, przygotowanie wystawy (i prezentacja w bi-
bliotekach publicznych UE w Madrycie, Paryzu, Berlinie, Moskwie, Londynie,
Brukseli, Kopenhadze, Nikozji). Wsp6lne wystawy i publikacje z bibliote-
kami zagranicznymi (np. planowana na 2012 rok wystawa i konferencja
Amerykariskie biblioteki prezydenckie),

nawigzanie kontaktow z bibliotekami norweskimi (wymiana kadry).

Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy — Biblioteka Gtowna Wojewodztwa Mazowieckiego 25



Cel strategiczny F: Modernizacja struktury i kultury organizacyjnej biblioteki.
Celszczegotowy F.1.: Dostosowanie struktury organizacyjnej do zachodzacych
zmian.
ProjektF.1.1.
ZMIANY NA LEPSZE
Zakres projektu:
= rozwazenie i przygotowanie projektéow zmian w bibliotece, na przyktad
stworzenie profesjonalnego dziatu public relations,
= weryfikowanie wczesniej podjetych decyzji dotyczacych struktury orga-
nizacyjnej biblioteki w celu najsprawniejszej realizacji przyjetej strategii
dziatania,
= przygotowanie w uzgodnieniu z organizatorem nowego regulaminu orga-
nizacyjnego biblioteki.

Celszczegotowy F.2.: Poprawa kultury organizacyjnej.
ProjektF.2.1.
KULTURA WPLYWA NAWSZYSTKO
Zakres projektu:
= uporzadkowanie i weryfikacja przyjmowanych zatozen i norm funkcjonu-
jacych w bibliotece (zwigzanych np. z atmosfera pracy, z przyw6dztwem,
wykorzystaniem czasu pracownika, wydajnoscig zespotu, sposobem oceny
pracownikow),
= podniesienie rangi artefaktéw jako przejawéw kultury organizacyjnej
w hierarchii elementéw istotnych dla funkcjonowania biblioteki (np. arte-
fakty fizyczne: elementy identyfikacji wizualnej, wystréj wnetrz; artefakty
behawioralne: zachowania i rytuaty),
= organizowanie wyktadow na temat kultury organizacyjnej i jej znaczenia
w pracy biblioteki dla wszystkich pracownikéw placéwki.

Cel strategiczny G: Przebudowa i modernizacja biblioteki.
Osiagniecie celu bedzie mozliwe po uzyskaniu srodkéw finansowych. Decyzje oich
przyznaniu znaczaco wptyna na harmonogram wielu dziatai w bibliotece.
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SCHEMAT ORGANIZACYJNY

Dzialy i samodzielne stanowiska w strukturze Biblioteki

Dyrektor — Michat Strak

Wicedyrektor ds. Bibliotecznych
Katarzyna Materska

Dziat Uzupetniania i Opracowania Zbioréw
a. Oddziat Gromadzenia
b. Oddziat Gospodarowania Zasobami
c. Oddziat Opracowania Alfabetycznego
d. Oddziat Opracowania Rzeczowego

Dziat Zasadniczy Drukéw Zwartych
a. Oddziat Czytelnia Gtéwna
b. Oddziat Magazyn
c. Zespot ds. Ewidencji Zbiorow

Dziat Wydawnictw Periodycznych
a. Oddziat Opracowania
b. Oddziat Czytelnia Czasopism
c. Oddziat Magazyn

Dziat Bibliografii C: pism War ich

Dziat Informacyjno-Bibliograficzny
Oddziat Czytelnia Ksiegozbioru Podrecznego

Dziat Varsavianéw

Dziat Bibliologii i Wiedzy o Bibliotekach

Dziat Muzeum Ksiazki Dziecigcej
a. Oddziat 1zba Pamigci Marii Kownackiej
b. Oddziat im. H. Rudnickiej

Dziat Sztuki, Rzemiost Artystycznych
i Kartografii
Oddziat Kartografii i Turystyki

Dziat Starych Drukéw i Rekopiséw

Dziat Wypozyczalnia
Oddziat Wypozyczalnia Ksiazki Méwionej

Dziat Automatyzacji
Oddziat Eksploatacji Baz Danych

Wicedyrektor ds. Ogolnych
Jacek Niemir

Dziat Finansowo-Ksiegowy
Dziat Spraw Pracowniczych i Ptac

Dziat Gospodarczy
a. Oddziat Konserwacji Zbioréw
b. Oddziat Obstugi Biezacej
c. Oddziat Reprografii
d. Gtéwny Specijalista ds. Technicznych
e. Zespot ds. Zaopatrzenia i Zamoéwien
Publicznych

Samodzielne Stanowisko ds. Prawnych
Radca prawny

Samodzielne Stanowisko ds. Zarzadzania
Kryzysowego

Samodzielne Stanowisko ds. Ochrony
Przeciwpozarowej

Samodzielne Stanowisko
ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy

Archiwum

Dziat Organizacyjny

Samodzielne Stanowisko ds. Organizowania
Zdarzen Kulturalnych i Promocji

Petnomocnik ds. Ochrony Informacji
Niejawnych

Dziat Koordynacji i Wdrazania MSIB

Wicedyrektor ds. Pracy Srodowiskowej
Sebastian Wierzbicki

Dziat Instrukcyjno-Metodyczny
a. Oddziat Metodyki i Instruktazu

Dziat Obstugi Sieci
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