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PRZEDMOWA

Niniejszy raport zostat opracowany przez Norweski
Urzad ds. Archiwow, Bibliotek i Muzedéw na wspélne
zlecenie norweskiego Ministerstwa Kultury i Spraw
Koscielnych oraz norweskiego Ministerstwa Edukacji
i Badan. Zawiera on wszechstronng analize catego
sektora, do ktérego nalezg biblioteki publiczne,
szkolne, instytucjonalne i naukowe.

Biblioteki petnig szczegolna role jako osrodki
wiedzy stuzace catej spotecznosci. Celem reformy
jest zapewnienie, aby w 2014 roku sektor
biblioteczny funkcjonowat jako sie¢ dobrych,
sprawnie dziatajgcych i scisle wspdtpracujacych ze
soba bibliotek. Beda one $wiadczy¢ solidne,
odpowiednie i nowoczesne ustugi, oferujac
uzytkownikom dostep do wiedzy, kompetengji i
doswiadczen kulturowych. Biblioteki bedg widoczne
w spotecznosci lokalnej, dostarczajac za
posrednictwem internetu odpowiednie ustugi
pozwalajgce na prowadzenie badan i ksztatcenie.

Biblioteki stojg w obliczu powaznych wyzwan.
Aby mogty one sprostaé ciggtym wymaganiom
zmieniajacego sie spoteczenstwa, konieczna jest
adaptacja. Powinny one na biezaco $ledzi¢
informacje na temat nowatorskich rozwigzan
technicznych i aktywnie uczestniczy¢ w rozwoju
spoteczenstwa wiedzy. Ogromne wyzwanie dla
bibliotek stanowi zapewnianie dostepu do
materiatéw w formie cyfrowe;j.

Biblioteki beda zapewnia¢ wszystkim obywatelom
dostep do wiedzy i kultury oraz pomagad im w
korzystaniu z informacji w celu zdobycia wiedzy.
Biblioteki powinny by¢ réwniez miejscem spotkan
spoteczno-kulturalnych, skoncentrowanym
szczegolnie na literaturze oraz dziatalnosci na rzecz
dzieci i mtodziezy. Norwegia stata sie krajem

wielokulturowym, a biblioteki petnig wazna role
zaréwno w pracy ha rzecz integracji, jak i w
udostepnianiu réznorodnych kulturowych form
wyrazu w wielu réznych jezykach.

W Norwegii istnieje wiele matych bibliotek
posiadajacych ograniczone $rodki. Zainteresowania i
wymagania uzytkownikéw bibliotek w mniejszych
gminach sa nie mniej zréznicowane niz w innych
miejscach, jednak nietatwo jest Swiadczy¢ dla nich
ustugi odpowiadajace temu, co dostepne jest w
wiekszych gminach. Sytuacja, w jakiej biblioteki
wypetniaja swoje obowigzki wobec spotecznosci,
zmienita sie tak radykalnie, ze obecnie konieczne jest
stosowanie nowych metod, dzieki ktérym beda one
mogty sprostaé przysztym wymaganiom i
wyzwaniom, a przez to odgrywac wazna role
partnera w przysztym spoteczenstwie wiedzy.

Aby sprostac¢ tym wymaganiom, niezbedne jest
przeprowadzenie reformy. Nalezy zainwestowac we
wspdlne ustugi i wspdlng infrastrukture cyfrowa.
Ponadto istnieje potrzeba uruchomienia specjalnego
programu tworzenia bibliotek, nowej infrastruktury
sieciowej pozwalajacej spoteczeristwu na
zdobywanie wiedzy, a takze potrzeba
przeprowadzenia reformy organizacyjne;j.
Nadrzednym zadaniem w ramach reformy bibliotek
bedzie odejscie od tradycyjnego modelu biblioteki
jako instytucji nastawionej na tworzenie zbioréw, w
ktérej nacisk ktadzie sie na wewnetrzne systemy, w
kierunku autentycznego skupienia uwagi na
uzytkowniku, wzmocnienia sieci bibliotek i
wspolnego swiadczenia ustug cyfrowych.

W raporcie zatytutowanym Reforma bibliotek 2014
Norweski Urzad ds. Archiwéw, Bibliotek i Muzedw
przedstawia wyzwania i mozliwosci, ogdlng strategie



oraz najwazniejsze inicjatywy, jakie nalezy podjac¢.
Zatozeniem niniejszego raportu jest potozenie
podwalin pod reforme bibliotek, ktéra zapewni ich
trwatg modernizacje i wyposazenie pozwalajace
sprostac przysztym wyzwaniom.

Postanowilismy, ze nasz raport bedzie skfadac sie
z dwdch czesci. Czes¢ | stanowi krotkie streszczenie
najwazniejszych proponowanych strategii i dziatan.
Czesd¢ Il zawiera bardziej obszerny opis sektora
bibliotecznego i jest przeznaczona szczegdlnie dla
tych, ktérzy beda realizowa¢ przedstawione
propozycje w praktyce oraz dla tych, ktérzy pragng
uzyskac bardziej szczegétowe informacje na temat
tego sektora.

Norweski Urzad ds. Archiwow, Bibliotek i Muzedw
ma nadzieje, ze Reforma bibliotek 2014 przyczyni sie
do niezbednego wzmocnienia i modernizacji
norweskich bibliotek. Ufamy, Ze raport ten zostanie
przeczytany i przedyskutowany przez wtascicieli
bibliotek, wtadze lokalne, politykéw oraz wszystkich
zaangazowanych w te dziedzine zawodowa.
Przeprowadzanie reformy bibliotek bedzie stanowi¢
dla Urzedu priorytet w pracy na rzecz sektora
bibliotecznego i podlega¢ bedzie statej kontroli w
ramach naszego corocznego planu dziatania.

Urzad wzywa zarzadcoéw bibliotek oraz caty sektor
do wspierania propozycji zawartych w Reformie
bibliotek 2014 na szczeblu lokalnym, regionalnym®i
krajowym.

Biblioteka w Kolbotn. Fot. Bjgrn Djupvik

Pragniemy podziekowa¢ grupie doradczej, przy
udziale ktorej powstat niniejszy raport oraz jej
szefowi, p. Frode Sannum, za doskonatg wspétprace
przy opracowywaniu Reformy bibliotek 2014. Na
etapie prac przygotowawczych Urzad przywigzywat
ogromng wage do prowadzenia dialogu ze
$rodowiskiem bibliotecznym oraz z naszymi
partnerami reprezentujgcymi obszary zwiazane z
kultura i ré6zne dziedziny wiedzy. Pragniemy wyrazi¢
podziekowanie za ich cenny wkfad, jak réwniez za
wielkie zainteresowanie okazane przez wiele oséb.
Na koniec pragniemy podziekowac takze
wewnetrznemu zespotowi odpowiedzialnemu za to
przedsiewziecie oraz jego szefowej, p. Grete Bergh,
za dobrze wykonane zadanie.

Oslo, 30.08.2006 .

JON BIRGER @STBY
Dyrektor

LEIKNY HAGA INDERGAARD
Dyrektor Departamentu

"W norweskim podziale administracyjnym regiony odpowiadaja polskim wojewddztwom [przyp. ttum.]



WSTEP

Niniejsza publikacja zawiera raport Norweskiego
Urzedu ds. Archiwéw, Bibliotek i Muzeodw,
zatytutowany Reforma bibliotek 2014. Przedstawione
W nim rézne inicjatywy jako catos¢ stanowig reforme.
Raport sktada sie z dwdch czesci:

* Reforma bibliotek 2014 — Cze$¢ I: Strategie i
inicjatywy

* Reforma bibliotek 2014 — Cze$¢ Il: Norweska
Biblioteka Ogdélnokrajowa - sie¢ na rzecz wiedzy
i kultury [dostepny w jezyku angielskim]

Umowa, na podstawie ktérej norweskie Ministerstwo
Kultury i Spraw Koscielnych w porozumieniu z
norweskim Ministerstwem Edukacji i Badan zlecito
przeprowadzenie analizy gtéwnych probleméw
sektora bibliotecznego, zostata sfinalizowania w dniu
16 czerwca 2004 roku. Urzedowi ds. Archiwow,
Bibliotek i Muzedw powierzono zadanie
nadzorowania i koordynowania zwigzanych z tym
prac. Oba ministerstwa powotaty grupe doradcza,
ktéra miata stuzy¢ Urzedowi swoja wiedza.

W umowie zlecajacej analize podkreslono, ze
raport powinien dotyczy¢ wszystkich aspektéw
sektora bibliotecznego. Sporzadzony raport spetnia
ten wymég - przedstawiona zostata w nim ogdlna
analiza stanu i mozliwosci rozwoju catego sektora.

W wykorzystaniu posiadanych przez sektor
wspdlnych mozliwosci rozwijania udoskonalonych
ustug bibliotecznych decydujace znaczenie ma
wspotpraca. W raporcie przedstawiona zostata
koncepcja Norweskiej Biblioteki Ogdlnokrajowej
jako wspdlnej sieci obejmujacej wszystkie rodzaje
bibliotek. Proponowane w raporcie dziatania uznano
za kroki niezbedne do wdrozenia tej koncepcji.

Najwazniejsze elementy raportu to poswiecenie
wiekszej uwagi jakosci oraz modernizacji zawartosci i

ustug poprzez wspdlne Swiadczenie ustug cyfrowych
i aktywne ich upowszechnianie, a takze wdrozenie
reformy organizacyjnej i programu, stuzacych
podniesieniu poziomu kompetencji i badan.
Powodzenie tego przedsiewziecia bedzie wymaga¢
wspotpracy na szczeblu krajowym, lokalnym i
regionalnym ze wszystkimi organami administracji,
wiascicielami bibliotek oraz bibliotekami,
wnoszacymi autentyczny wktad w realizacje
wspolnej reformy bibliotek.

O raporcie

Raport sktada sie z dwdch gtéwnych dokumentéw, z
ktérych jeden zawiera obszerna prezentacje
kontekstu, a drugi — skrécony przeglad strategii i
inicjatyw. Ponadto istnieje szereg raportéw
czastkowych.

Niniejsza dwuczesciowa prezentacja zostata
opracowana zgodnie z otrzymanym zleceniem.
Dokument dotyczacy strategii zawiera krotki
przeglad wyzwan, przed jakimi stoja biblioteki w
Norwegii i wskazuje na potrzebe dokonania zmian w
réznych obszarach. Nastepnie przedstawiono
propozycje dziatan strategicznych wraz zich
uzasadnieniem. Zaprezentowano liste celéw oraz
proponowane kroki prowadzace do ich osiggniecia.
Przeglad dokonany pod katem ekonomicznym
pokazuje, jakie dodatkowe naktady finansowe ze
strony budzetu panstwa beda potrzebne w zwigzku
z proponowanymi dziataniami. Reforma ta bedzie
wymagac zaangazowania podobnych srodkéw
finansowych na szczeblu regionalnym i lokalnym.
Warunkiem wdrozenia reformy bibliotek jest réwniez
przyjecie przez biblioteki i ich wtascicieli
proponowanych strategii jako podstawy dla ich
wiasnych inicjatyw.



«Rzqd bedzie prowadzi¢ aktywnq polityke majqcq na
celu wzmocnienie bibliotek publicznych w catym kraju.
(..) Bedziemy inwestowac w ludzi, zapewniajqc im

dostep do rozwoju osobistego oraz nowej wiedzy w
przedszkolach i szkotach, w szkolnictwie wyzszym, w
dalszym ksztatceniu oraz za posrednictwem badari.»

(Platforma polityczna rzadu wiekszosciowego 2005)

Biblioteka w Moss. Fot. Bjorn Djupvik

Przedstawione w niniejszym dokumencie
strategie, cele i inicjatywy stanowig wynik badan i
analiz réznych aspektoéw dziatalnosci bibliotecznej.

Najwazniejsze inicjatywy

Dotycza one trzech gtoéwnych obszaréw, ktére
stanowia: zawartos$¢ i ustugi bibliotek, struktura i
organizacja bibliotek oraz kwalifikacje i badania.

I obszar docelowy: zawartosé i ustugi

W tym obszarze proponowane sg dwie gtéwne
inicjatywy. Pierwsza polega na opracowaniu i
oferowaniu zawartosci cyfrowej oraz na Swiadczeniu
ustug w oparciu o sie¢. Celem jest stworzenie
biblioteki cyfrowej zapewniajacej ogotowi
spoteczenstwa tatwy dostep do wiedzy i kultury.
Dzieki wspotpracy pomiedzy bibliotekami oraz
koordynagji i finansowaniu na szczeblu krajowym
mozliwe bedzie $wiadczenie na skale ogdlnokrajowa
ustug, do ktérych kazdy bedzie miat swobodny
dostep.

Druga inicjatywa polega na promowaniu bibliotek
jako zasobow stuzacych zdobywaniu wiedzy oraz
upowszechnianiu kultury i literatury. Nastapi rowniez
wzmochnienie bibliotek w zwigzku z wktadem, jaki
wnoszg one w integracje i réznorodnos¢ kulturowa.
Ustugi biblioteczne beda odpowiadaé¢ wymaganym
standardom i beda tatwo dostepne dla ogétu
ludnosci.

Il obszar docelowy: struktura i organizacja
Gtéwnym celem w tym obszarze jest zreformowanie
struktury bibliotek, a ostatecznie - stworzenie

silniejszych srodowisk bibliotecznych, posiadajacych
fachowaq wiedze i zdolnosci niezbedne do
opracowywania bogatszych i lepszych ustug na rzecz
uzytkownikéw. Wzmocnienie bibliotek nastapi w
wyniku potaczenia kilku jednostek na danym
obszarze geograficznym i utworzenia nowej
biblioteki. Mieszkancy powinni by¢ lepiej
poinformowani o dostepnej zawartosci i ustugach.

Reforma organizacyjna bedzie wymagac
kontynuacji w postaci programu stuzacego
opracowaniu fizycznej struktury bibliotek. Jego
celem bedzie zapewnienie, aby staty sie one
atrakcyjnymi miejscami spotkan dla spotecznosci
lokalnej i sektora edukaciji.

Il obszar docelowy: kwalifikacje i badania

Gtéwne wysitki w tym obszarze beda ukierunkowane
na wzmochienie i uzupetnienie kwalifikacji sektora
bibliotecznego. Badania biblioteczne pozwolg na
wyposazenie elementu praktycznego w nowg
wiedze, a pomiedzy tymi dwoma dziedzinami
powinna istnie¢ wzajemna zaleznos¢. Celem jest
posiadanie przez biblioteki rozlegtej i nowoczesnej
fachowej wiedzy, ktéra umozliwi im swiadczenie
lepszych ustug bibliotecznych.



FUNKCJE

BIBLIOTEKI W SPOLECZENSTWIE

Biblioteki w Norwegii beda promowac¢
upowszechnianie wiedzy, rozwoju, $wiadomosci
kulturowej i doswiadczen kulturowych. Zapewniajac
swobodny dostep do informacji, kultury i wiedzy,
reprezentuja one wazne wartosci demokratyczne. Sy
one zobowiagzane do dalszego rozwijania swojej roli
demokratycznych miejsc spotkan zgodnie z §100
norweskiej Konstytugji, ktéra stanowi, ze nalezy
zapewni¢ odpowiednie warunki dla prowadzenia
otwartej debaty publicznej w duchu os$wiecenia.
Biblioteki i instytucje edukacyjne stanowia
podstawowe elementy infrastruktury, ktéra chroni i
promuje wolnos$¢ stowa oraz dostep do informacji.

Aby biblioteki mogty dalej rozwija¢ sie jako silne i
aktywne podmioty w spoteczenstwie, niezbedne jest
podjecie dziatan na wszystkich szczeblach: lokalnym,
regionalnym i krajowym. Rézni wiasciciele, tj. gminy,
powiaty, instytucje i panstwo, muszg uznac przyszte
znaczenie pierwszorzednych ustug bibliotecznych
dla spoteczenstwa. Istnieje potrzeba
przeprowadzenia reformy bibliotecznej obejmujacej
wszystkie aspekty zarzadzania, zawartos$¢, ustugi i
kwalifikacje. JeZeli biblioteki maja zaspokaja¢
potrzeby uzytkownikéw w spoteczenstwie wiedzy, to
muszg one nadazac za zmianami zachodzacymi w
tym spoteczenstwie. Ponizsze czynniki naleza do
tych, ktére beda miaty wptyw na biblioteki. Stanowia
one wyzwania oraz nowe mozliwosci zwiekszania
przez biblioteki swojej roli w spotecznosci.

Sposréd wielu mozliwych do przewidzenia
trenddéw spotecznych powazne znaczenie dla sektora
bibliotecznego majg szczegdlnie trzy:

*  Wszystkie informacje nadajgce sie do cyfryzacji
zostang poddane temu procesowi.

* Nadal wzrastac¢ bedzie rola wiedzy i jej ciagtego
uzupetniania.

* Spoteczenstwo norweskie bedzie coraz bardziej
stawac sie spoteczenstwem wielokulturowym.

Globalizacja
Biblioteki oferuja dostep do wiedzy i kultury na
szczeblu globalnym, krajowym i lokalnym. Dzieki
nowatorskim rozwigzaniom cyfrowym zbiory
biblioteczne stajg sie jeszcze szerzej dostepne, a
przeptyw informacji odbywa sie ponad granicami
panstw. Cyfryzacja oraz publikowanie
konwencjonalnych zbioréw bibliotecznych w
Internecie stanowig nieodzowne warunki dla
zapewnienia fatwego dostepu do zawartosci.
Jednoczesnie, w miare rozwoju globalizacji i jej
rosnacego wptywu na wiele obszaréw spotecznych,
w tym edukacje i jezyk, u ludzi bedzie réwniez
pojawiac sie coraz wieksza potrzeba poczucia
przynaleznosci kulturowej, tozsamosci kulturowej i
dialogu z innymi kulturami.

Spoteczenstwo wiedzy

Spoteczenstwo norweskie dazy do zyskania statusu
wiodacego spotfeczenstwa wiedzy. Wiedza jest
podstawowym warunkiem rozwoju dziatalnosci
gospodarczej, przemystu, nowatorskich rozwigzan i
mocnej pozycji konkurencyjnej, a takze czynnikiem
decydujacym o zdolnosci jednostki do
funkcjonowania w danej spotecznosci. Aby stac sie
wiodgcym spoteczeristwem wiedzy, niezbedne jest
przeprowadzenie badan. Zdobyta dzieki nim nowa
wiedza zostanie udostepniona za posrednictwem
systemu bibliotecznego.

Biblioteki to wazne instytucje wiedzy. Promuja
one wiedze na wszystkich szczeblach edukacji,
pobudzajac czytanie i jezyk, propagujac literature,
uczac umiejetnosci informacyjnych i oceny zrédet, a
takze oferujac lokalnej spotecznosci infrastrukture



przeznaczong do nauki. Biblioteki powinny by¢
elastyczne, dobrze urzadzone miejsca zarbwno
formalnego, jak i nieformalnego zdobywania wiedzy.
Zdolnos¢ bibliotek do zarzadzania stale rosnaca
iloscia informacji ma wielkie znaczenie, a kwalifikacje
w tym obszarze sg niezbedne dla modernizacji i
rozwoju ustug bibliotecznych na wszystkich
szczeblach oraz w kazdego rodzaju bibliotece.

W bibliotekach uniwersyteckich nastapita
kompleksowa zmiana polegajaca na przejsciu z
dokumentéw drukowanych na cyfrowe, stwarzajac w
obszarze badan i ksztatcenia mozliwos¢ uzyskania
bezposredniego dostepu do miedzynarodowych
zrédet wiedzy. Rozwaoj otwartych archiwéw
instytucjonalnych w sektorze uczelni wyzszych
zapewnia lepszy dostep do informacji badawczych,
chociaz jednoczesnie informacje cyfrowe napotykaja
na rézne przeszkody o charakterze prawnym,
ekonomicznym, technicznym lub organizacyjnym.

Rola bibliotek jako instytucji wiedzy wymaga
wzmocnienia ich poprzez podniesienie poziomu
fachowej wiedzy w catym sektorze i koordynacje
ustug. Istnieje potrzeba dalszego tworzenia sieci
bibliotecznej, aby zapewnic jasne okreslenie funkgcji
réznych zaangazowanych stron oraz funkcjonowanie
systemu. Pozadany jest rdwniez silniejszy i bardziej
regularny dialog z podmiotami odpowiedzialnymi za
polityke edukacyjna.

Biblioteki powinny by¢ w stanie oferowac ogotowi
ludnosci dostep do szeregu waznych baz danych
stanowiagcych ogélny zaséb wiedzy. Tam, gdzie
powstanie zasobow cyfrowych zostato sfinansowane

Fot. www.istockphoto.com

ze $rodkéw publicznych, powinien istnie¢ swobodny
dostep do nich.

Biblioteki musza reagowac na postep techniczny,
ktadac strategiczny nacisk na zawartos¢ cyfrowa,
ustugi $wiadczone w ramach sieci oraz infrastrukture
cyfrowa.

Bedzie to stanowi¢ wyzwania, ktéorym sama
pojedyncza biblioteka nie jest w stanie sprostac i
ktére bedg wymagac ogolnokrajowej inicjatywy oraz
wspotpracy pomiedzy wieloma réznymi stronami.
Do wyzwan tych nalezy cyfryzacja oraz bezpieczne i
trwate przechowywanie zbioréw, a takze
odpowiedni dostep. W pracy tej kluczowa role
odegra Biblioteka Narodowa Norwegii we
wspotpracy z bibliotekami uniwersyteckimi i innymi.
Realizacja programu na rzecz Norweskiej Biblioteki
Cyfrowej przyczyni sie do powstania i koordynagji
ustug bibliotecznych, w tym do stworzenia wspdlnej
infrastruktury zwigzanej z wyszukiwaniem we
wszystkich zbiorach bibliotecznych. Portal sieci
archiwow, bibliotek i muzedw oferowac bedzie
wspdlny dostep do naszego dziedzictwa
kulturowego oraz do wszystkich materiatéw
przechowywanych w archiwach, bibliotekach i
muzeach.

W obecnych czasach istnieje przepas¢ pomiedzy
osobami majacymi dostep do techniki i mozliwos¢
korzystania z zawartosci cyfrowej a osobami
pozbawionymi tych umiejetnosci. Biblioteki musza
wypetnic te luke, zapewniajac pomoc przy
korzystaniu z nowej techniki oraz nauke
umiejetnosci informacyjnych wszystkim tym, ktérym
sg one potrzebne.


http://www.istockphoto.com
http://www.istockphoto.com

Eksplozja mediéw i indywidualizacja

Postep techniczny i rozwéj medidw s ze sobga Scisle
powigzane. Na przestrzeni kilku lat sytuacja w
dziedzinie mediéw ulegta radykalnej zmianie.
Znacznie wzrosta liczba kanatéw kulturalnych i
informacyjnych, a dzieki internetowi gwattownie
zwiekszyt sie dostep do informacji. Ludzie
poswiecaja wiecej czasu mass mediom, przy czym
najintensywniej i najszerzej korzysta z nich
szczegoblnie mtodziez. Media radiowo-telewizyjne,
internet i telefonia komoérkowa tacza sie ze soba,
tworzac nowe media cyfrowe oferujace na kazdym
kroku dostep do wiedzy, informacji, kultury i
rozrywki.

Biblioteki - jako aktywne instytucje zaangazowane
w upowszechnianie kultury i wiedzy - réwniez musza
korzysta¢ z nowych form mediéw. Nalezy wzmocnié
ich nowatorski potencjat, umozliwiajac im
korzystanie z nowych rozwiagzan technicznych i
opracowywanie nowych ustug. Wiaze sie to z
koniecznoscia posiadania przez biblioteki fachowe;j
wiedzy i sSrodkéw niezbednych do prowadzenia prac
rozwojowych.

Wiele mediéw nabrato charakteru
interaktywnego, stwarzajac wspaniate mozliwosci
prowadzenia dialogu. Biblioteki powinny
wykorzystywac te mozliwosci, aby usprawnic
komunikacje ze swoimi uzytkownikami. Powinny
one postugiwac sie nowymi mediami, aby promowac
upowszechnianie wiedzy i literatury, by¢ moze w
ramach pewnej formy wspotpracy pomiedzy
autorami i innymi artystami. Priorytet powinny
stanowi¢ dzieci i mfodziez, ale nalezy réwniez
opracowac formy prezentacji odpowiednie dla oséb
dorostych, umozliwiajace przekazywanie wiedzy i
doswiadczen zwigzanych ze zbiorami i ustugami
bibliotecznymi.

Technika stwarza mozliwos¢ uwzgledniania
indywidualnych preferencji przy jednoczesnym
zachowaniu ustug stuzacych wiekszosci. R6zne
podmioty dostarczajace informacje i wiedze oferuja
ogromna ilo$¢ materiatéw w internecie, co sprawia,
ze biblioteki muszg funkcjonowad w nowej
rzeczywistosci.

Musza one zyskac opinie dobrze
zorganizowanych i gwarantujgcych odpowiednia

jakos¢ instytucji, ktére dostarczaja zrédta wiedzy.
Jednoczesnie nalezy zorganizowa¢ metadane w taki
sposéb, aby zawartos¢ i ustugi bibliotek byty tatwo
dostepne za posrednictwem najpopularniejszych
kanatéw informacyjnych i wyszukiwarek.

Potrzeby zwigzane z rozwojem

Aby moc rozwijac sie jako aktywne instytucje w
danej spotecznosci, biblioteki muszg udoskonali¢
swoja fizyczng infrastrukture oraz ustugi oferowane
w ramach sieci. Bedzie to wymagac podjecia
konkretnych inicjatyw w trzech obszarach:

* zawartosci ustugi,

* strukturaiorganizacja,

* kwalifikacje i badania.

W ramach proponowanych strategii przewiduje sie
przeprowadzenie do 2014 roku reformy bibliotek.
Reforma ta uzalezniona jest od funkcjonowania
ogdlnokrajowej sieci bibliotek — koncepcji o nazwie
Norweska Biblioteka OgdInokrajowa.

Biblioteka Wydz.
Nauk
Humanistycznych,
Uniwersytet w
Oslo. Fot. Bjorn
Djupvik
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«Pytanie o to, czy nadal potrzebne nam sq biblioteki, skoro tak wiele informacji

dostepnych jest w innych miejscach, odzwierciedla ten sam sposéb rozumowania,

co kwestionowanie potrzeby korzystania z map, skoro jest tak wiele drég.»
(Jon Bing, Morgenbladet, 29.07.2005r.)

BIBLIOTEKA JUTRA

Dzieki Norweskiej Bibliotece Ogolnokrajowej
wiedza i kultura stang sie tatwo dostepne dla
wszystkich.

Co to jest biblioteka?

Koncepcja biblioteki

Tradycyjne funkcje biblioteki polegaja na
przechowywaniu ksigzek i rekopiséw oraz
zorganizowaniu zbioréw w taki sposéb, aby
materiaty bylty dostepne dla uzytkownikow.
Biblioteki systematycznie gromadza swoje
zbiory, porzadkujac Zrédta wiedzy tak, aby
mozna byto je tatwo wyszukiwaé. Coraz wieksza
cze$¢ zbioréw bibliotecznych stanowia
dokumenty zapisane w formie cyfrowej, a w
obecnych czasach do waznych funkgji biblioteki
nalezy oferowanie pomocy i aktywne udzielanie
instrukgcji.

Cztery kamienie wegielne biblioteki jutra to:

* dostep do materiatoéw w formie fizycznej i
cyfrowej,

* sieciowy dostep do katalogéw
bibliotecznych, stron domowych, portali,
ustug informacyjnych i dokumentéw w
petnym brzmieniu,

* profesjonalna pomoc dla 0séb szukajacych
informacji i uczacych sie - zarébwno w
bibliotece, jak i w internecie,

* inspirujace miejsce spotkan, przeznaczone
do czytania, nauki, uczestnictwa i
zdobywania wiedzy.

Termin «biblioteka» moze by¢ rowniez uzywany
W znaczeniu:

Baza wiedzy i kultury

Znajdujace sie na nosnikach zbiory bibliotek
stanowig baze wiedzy i kultury dla catej
spotecznosci.

Wyszukiwarka

Dobrze znany obecnie wigkszosci osob termin
«wyszukiwarka» moze rowniez stanowic
metafore zdolnosci wyszukiwania przez
biblioteke informacji i wiedzy zaréwno za
posrednictwem fachowego personeluy, jak i
srodkoéw cyfrowych.

System informacdji

Biblioteki sg odpowiedzialne za aktywne i
systematyczne zarzadzanie informacjami i
wiedza. Obejmuje to uzyskiwanie,
porzadkowanie, przechowywanie,
prezentowanie i upowszechnianie zrodet wiedzy
- zaréwno fizycznych, jak i cyfrowych.

Kwalifikacje personelu

Kwalifikacje personelu bibliotecznego stanowia
ogniwo tgczace zawartosc biblioteki z jej
ustugami. Nalezy do nich porzadkowanie i
wyszukiwanie informacji oraz udzielanie
instrukgji i wskazéwek uzytkownikom biblioteki.

Fizyczna przestrzen

Biblioteka konwencjonalna to fizyczna
przestrzen, ktérej cechami charakterystycznymi
sg: miejsce spotkan, arena kultury i osrodek
wiedzy.
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Biblioteka

Biblioteka cyfrowa )
konwencjonalna

Miejsce spotkan, arena
Portal, struktura )
kultury, osrodek

Budynek | cyfrowa, przestrzen ) ]
] wiedzy, przestrzen
wirtualna
fizyczna
Online, bazy danych z Zbiodr fizyczny
etnymi tekstami, materiaty w formie
Zbiory petny ( b

dzwiek, obrazy, wydruku, dzwiek,

katalogi obrazy), katalogi

Ustugi konsultacyjne

w systemie online, . .

~ .| Ustugi konsultacyjne,
) upowszechnianie i o
Ustugi ] ] ) upowszechnianie i
udzielanie wskazéwek ]
3 . udzielanie wskazoéwek
za posrednictwem

sieci

Wspétpraca w Wypozyczenia

Siec dziedzinie ustug miedzybiblioteczne,
cyfrowych, wspolne zasady i

dystrybucji cyfrowej standardy

Tabela 1: Cechy biblioteki cyfrowej i
konwencjonalnej

Siec bibliotek

Sie¢ bibliotek tworzona jest w oparciu o
wspolne wartosci oraz wzajemne zrozumienie,
zasady i uzgodnienia, co umozliwia kazdej
bibliotece wniesienie wiekszego wkfadu, niz
miatoby to miejsce, gdyby musiata ona sama
rozwigzywac wszystkie swoje problemy.

W Tabeli 1 zamieszczono przyktady tego, co
obejmuja rézne tradycyjne pojecia.
Przedstawiono w niej dwa wymiary — cyfrowy i
konwencjonalny, aczkolwiek jeden
niekoniecznie wyklucza drugi. Oba wymiary
wymagajg wysokiego poziomu fachowej wiedzy
we wszystkich czterech obszarach.

Biblioteka to pojemne pojecie, ktore
zachowuje swoja tresc i znaczenie rowniez w
$wiecie cyfrowym. Wspétczesna biblioteka
obejmuje nowe media informacyjne i
udostepnia je wszystkim zaréwno na miejscu, za

posrednictwem internetu, jak i w formie porad
czy prezentadji.

Podstawowe wartosci

Biblioteki reprezentuja podstawowe wartosci

spoteczne. Wsrdd nich najwazniejsze to:

* dostep do wszystkich zrédet informacji i
wiedzy,

* wolnos¢ stowa,

* réznorodnos¢ kulturowa,

* podstawowe wartosci kulturowe.

Rola biblioteki w spoteczenstwie zostata
okreslona w raporcie dotyczacym archiwoéw,
bibliotek i muzeéw (Rzqdowa biata ksiega nr 22
(1999-2000), str. 51) nastepujaco: «Rola biblioteki
w spoteczenstwie to punkt, w ktorym przecinaja
sie ze soba: polityka kulturalna, polityka
edukacyjna i wzmacnianie demokracji. Biblioteki
sq wazne ze wzgledu na ksztatcenie i dostep do
informadji, jak réwniez promocje literatury i
kultury. Z punktu widzenia demokracji gtéwnym
celem powinno by¢ zapewnienie kazdemu
obywatelowi mozliwosci uczestniczenia i
whnoszenia wktadu w spoteczenstwo.»

W raporcie dotyczacym archiwéw, bibliotek i
muzedw podkresla sie réwniez, ze dostep do
informacji i wiedzy ma zasadnicze znaczenie dla
aktywnego uczestniczenia ludzi w
spoteczenstwie i w funkcjonujacej demokracji.
Biblioteki wywieraja wptyw na zdolnos¢
uzyskiwania przez jednostke informacji i
korzystania przez nig z prawa wolnosci stowa. W
Oficjalnym raporcie rzadu Norwegii 1999: 27,
Bedzie obowiqzywac wolnos¢ stowa szczeg6lng
uwage poswieca sie bibliotekom jako ementowi
infrastruktury instytucjonalnej, ktéry gwarantuje
wolnos¢ stowa.

W Raporcie o kulturze (Rzqdowa biata ksiega nr
48 (2002-2003)) ktadzie sie nacisk na
podstawowg wartos¢, jaka stanowi kultura oraz
potrzebe jakosci w catej polityce kulturalne;j.
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Podobnie podkresla sie nadrzedny cel, jakim jest
promowanie réznorodnosci kulturowej,
zaroéwno na skale krajowa, jak i
miedzynarodowg, poniewaz to samo w sobie
stanowi wartos¢ zaréwno dla jednostki, jak i dla
spoteczenstwa. We wszystkich tych obszarach
biblioteki maja swoj zywotny udziat.

Droga do Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej

Istnieje wiele rodzajéw bibliotek, uzytkownikéw
i ustug. Zbiory sa rézne i zapisane w réznych
rodzajach cyfrowych systeméw bibliotecznych.
Jednakze pomimo tej réznorodnosci
pomiedzy bibliotekami istnieje sie¢ wspotpracy,
zaréwno na szczeblu krajowym, jak i
miedzynarodowym. Celem tej wspodtpracy jest
zapewnienie uzytkownikowi biblioteki
mozliwosci uzyskania dostepu do wszelkich
pozadanych informacji lub dokumentow
niezaleznie od tego, w jakiej czesci Swiata
znajduje sie dana osoba oraz bez wzgledu na jej
sytuacje osobisty, tj. wyksztatcenie, miejsce
zamieszkania, charakter pracy czy sytuacje
finansowa. Ta metoda wspodtpracy wynika
czesciowo z ustawodawstwa, a czesciowo z
tradycji wypozyczen miedzybibliotecznych i
fachowych sieci. Zaktada ona réwniez podziat
pracy pomiedzy rozne rodzaje bibliotek w
zaleznosci od ich okreslonego charakteru i
obowiagzkow. Rozne biblioteki maja rézne zbiory

KRAJOWA SIEC BIBLIOTEK

«Celem jest stworzenie ogdlnokrajowej sieci
bibliotek obejmujqcej 0ogdt réznych systemdw, dzieki
czemu moZzliwe bedzie korzystanie z zasobdw
publicznych niezaleznie od systemu, czasu i
miejsca.»

Biblioteka Deichmana. Fot. Bjgrn Djupvik.

wspotpracy umozliwia uzytkownikom uzyskanie
dostepu do potrzebnych im dokumentéw.

Obszar cyfrowy stwarza nie tylko mozliwosci,
ale i przeszkody dla rozwoju ustug
bibliotecznych. Z jednej strony, rozwigzania
cyfrowe umozliwiaja bibliotekom wzajemne
udostepnianie sobie zrédet wiedzy z korzyscia
dla uzytkownikow.

Z drugiej strony, cyfryzacja stwarza rowniez
caty szereg problemoéw prawnych,
ekonomicznych, technicznych i organizacyjnych.

Norweska Biblioteka Ogélnokrajowa to
nazwa sieci bibliotek, ktéra ma powsta¢ dzieki
strategiom i inicjatywom proponowanym w
Raporcie o bibliotekach. Plan ten dotyczy
wszystkich bibliotek publicznych oraz
wszystkich rodzajéw mediéw, w tym zaréwno
ustug konwencjonalnych, jak i Swiadczonych w
ramach sieci. Moga do niego przystapic¢ rowniez
biblioteki publiczne, ktére dostrzegaja wartos¢
wzajemnej wspotpracy. Koncepcja ta oparta jest
na wigzacej formie wspotpracy pomiedzy
bibliotekami, zmierzajacej do stworzenia
nowych mozliwosci i wyzszych standardéw.

Wspotpracg objete zostang rowniez archiwa i
muzea, szczegolnie jezeli chodzi o rozwoj
zawartosci cyfrowej i ustug.

Droge prowadzaca do Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej wytyczajg cele, strategie i
inicjatywy przedstawione w dokumencie
zatytutowanym Reforma bibliotek 2014.
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PIERWSZY OBSZAR DOCELOWY:

NORWESKA BIBLIOTEKA OGOLNOKRAJOWA

ZAWARTOSC | USLUGI

Skoncentrowanie na uzytkowniku
Celem polityki jest zapewnienie obywatelom
Norwegii jednakowego dostepu do zrédet
wiedzy i kultury, niezaleznie od sytuacji
finansowej, miejsca zamieszkania, charakteru
pracy czy tez zwigzkow z instytucja edukacyjna.
Biblioteki oferujg ogétowi ludnosci dostep do
wiedzy i kultury i s instytucjami odgrywajacymi
wazna role we wzmacnianiu demokracji i
wolnosci stowa. Zadaniem bibliotek jest
promowanie réznorodnosci kulturowej,
otwartosci na réznorodnos¢ spoteczng i
uniwersalnego podejscia. Aby pomoc w
osiaggnieciu tych celow polityki, biblioteki musza
zapewniac dostep do aktualnej i r6znorodnej
zawartosci zaréwno w formie zbioréw
konwencjonalnych, jak i cyfrowych, prowadzi¢
aktywna promocje i oferowac przydatne,
wiasciwe ustugi. Wspdlny zaséb zawartosci i
ustug powinien by¢ oparty na wspolnej
infrastrukturze, ktéra daje mozliwos$¢ uzyskania
dostepu do ogromu zawartosci cyfrowej.
Zakres grup docelowych bibliotek jest
znaczny - od dzieci w wieku przedszkolnym po
pracownikow naukowych. Wszystkie grupy
docelowe wymagaja okreslonej jakosci ustug
bibliotecznych i profesjonalnego traktowania.
Poszczegdlne biblioteki beda miaty swoje
wiasne okreslone grupy docelowe, natomiast
Norweska Biblioteka Ogolnokrajowa bedzie
dziafta¢ na zasadzie wspdlnego zaspokajania
potrzeb ogotu ludnosci. Rozne rodzaje bibliotek

moga nabywac¢ indywidualnego charakteru,
podczas gdy rozwaj struktury wspotpracy
bibliotecznej poprzez utworzenie Norweskiej
Biblioteki Ogdélnokrajowej pozwoli na
zapewnienie potrzebnych ustug wszystkim
mieszkarncom.

Obecnie wiele informacji istnieje w formie
cyfrowej i w zwigzku z tym powaznej zmianie
ulegty sposoby poszukiwania przez ludzi
informacji i wiedzy. Powszechnie przyjeto sie juz
uznawanie wszystkiego, czego nie mozna
znalez¢ w internecie, za nieistniejace.

Podejmowane przez biblioteki starania
dotyczace zawartosci cyfrowej i ustug
$wiadczonych w ramach sieci sg w zwigzku z
tym niezbedne dla usprawnienia dostepu do
zasobow bibliotecznych. Ustugi swiadczone w
ramach sieci nie podlegaja ograniczeniom
geograficznym i umozliwiajg bibliotekom
dotarcie do wszystkich.

Ustugi cyfrowe i zawartos¢ cyfrowa
Modernizacja ustug bibliotecznych w bardzo
duzym stopniu zaleze¢ bedzie od zdolnosci
wszystkich bibliotek do zapewnienia tatwo
dostepnych ustug cyfrowych i zawartosci w
ramach sieci.

Wiele sposrod najwazniejszych zasobow
wiedzy funkcjonujacych na zasadzie sieci to
drogie odptatne ustugi zapewniajace gtéwnie
dostep do miedzynarodowej literatury
naukowo-badawczej.
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GLOWNE INICJATYWY DOTYCZACE PIERWSZEGO OBSZARU DOCELOWEGO

W obszarze tym istniejq dwie gtéwne inicjatywy. Pierwsza z nich to opracowanie i
udostepnienie zawartosci cyfrowej i ustug swiadczonych w ramach sieci w celu
stworzenia biblioteki cyfrowej zapewniajqcej spoteczeristwu tatwy dostep do
wiedzy i kultury. Wspdtpraca bibliotek, koordynacja na szczeblu ogélnokrajowym
oraz finansowanie ze srodkéw budzetu paristwa pozwoli na stworzenie
ogolnokrajowych ustug tatwo dostepnych dla kazdego.

Drugq gtéwnq inicjatywgq jest promowanie bibliotek jako osrodkéw gromadzqcych
zasoby wiedzy oraz jako areny literatury i kultury. Biblioteki bedq réwniez
wspierane w zwiekszaniu swojego wktadu w integracje i réznorodnos¢ kulturowgq.

Biblioteki specjalistyczne oraz biblioteki
naukowe oferujg swoim uzytkownikom media
cyfrowe w formie czasopism naukowych, ksigzek
elektronicznych oraz szerokiej gamy baz danych.
Korzystanie z nich czesto ograniczone jest
umowg i dotyczy wiasnego personelu oraz
studentow danej instytucji, aczkolwiek dostep
do nich moga uzyskac rowniez indywidualne
osoby z zewnatrz. Biblioteki te nie kupuja
egzemplarzy, ktore mogg posiadac na state, a
jedynie prawo dostepu. Ograniczenia dotyczace
wypozyczeh miedzybibliotecznych, naktadane
przez umowy licencyjne, stanowig przeszkode
dla swobodnego dostepu do badah. Istnieje
potrzeba udostepniania licencji w celu ich
zakupu niezaleznie od danej instytucji, dzieki
czemu dostep do literatury badawczej beda
mogty uzyskac¢ mniejsze srodowiska zawodowe.
Rozwdj otwartych archiwow
instytucjonalnych - miedzynarodowa inicjatywa
w sektorze uczelni wyzszych - stanowi wazny
krok naprzéd w upowszechnianiu literatury
badawczej i przyczynia sie do wiaczenia jej do
zasobu wiedzy cyfrowej. Na norweskich
uczelniach uruchomione zostaty projekty
stuzace otwarciu archiwéw instytucjonalnych.
Biblioteki publiczne i szkolne musza
podejmowac wieksze starania, aby uzyskac
dostep do materiatéw objetych licencjg w celu
zaspokojenia potrzeb swoich uzytkownikéw.

Aby umozliwi¢ ludziom bezptatne korzystanie
z wybranych zasoboéw cyfrowych bez
jednoczesnego naruszania praw autorskich,
konieczne bedzie negocjowanie krajowych
umow licencyjnych. Prace zwigzane z
doprowadzeniem do pomysinego zawarcia
umow licencyjnych oraz uméw konsorcjum
dotyczacych dostepu do cyfrowych Zrodet
wiedzy maja szeroko zakrojony charakter. Wazne
jest zardbwno zwiekszenie liczby tego rodzaju
zasobow, jak i opracowanie modeli biznesowych
gwarantujgcych dostep.

Wspdlne ustugi ogdlnokrajowe

Biblioteki powinny stanowi¢ podstawowy kanat
dostepu do wiedzy cyfrowej i zasobdéw kultury.
Aby osiagnac ten cel, Norweska Biblioteka
Ogolnokrajowa powinna opracowac ustugi
dziatajace na zasadzie sieci nie tylko we
wspotpracy z bibliotekami, lecz takze z catym
sektorem archiwéw, bibliotek i muzedw.

Ustugi cyfrowe w internecie sa w zasadzie
dostepne dla wszystkich. Kazda inicjatywa, ktora
ma uzyskac status ustugi ogdlnokrajowej,
powinna leze¢ w powszechnym interesie
spotecznym i mie¢ okreslong jakos¢. Wspdlny
portal umozliwitby fatwy dostep do wszystkich
ustug bibliotecznych oraz zasobéw cyfrowych
archiwéw i muzedéw. Udostepnianie metadanych
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dla wyszukiwarek bedzie gwarantowac

widocznos¢ i dostepnosc na rézne sposoby.

W przypadku wspolnych ustug
ogolnokrajowych zaktada sie istnienie wsrod
wielu bibliotek checi do wspotpracy w zakresie
zawartosci i praktycznych rozwigzan oraz
systemow, ktére maja zdolnos¢ komunikowania
sie. W staraniach tych nalezy réwniez
wykorzysta¢ ponizsze przyktady wspétpracy,
ktdra zostata juz zapoczatkowana przez kilka
najwazniejszych podmiotéw dazacych do
utworzenia norweskiej biblioteki cyfrowej:

* Program powszechnej cyfryzacji,
realizowany przez Biblioteke Narodowg
Norwegii, uruchomiony w 2006 roku, oraz
dalsza rozbudowa Archiwum Cyfrowego,
przeznaczonego do trwatego
przechowywania materiatéw cyfrowych.
Archiwum to stanowi wspdlny zaséb catego
sektora bibliotecznego oraz innych
podmiotow majacych podobne
zapotrzebowanie.

* Bazy danych gromadzace wiedze wszystkich
bibliotek uniwersyteckich oraz publikacje
prac doktorskich i prac badawczych.

* Dokonanie przez inne biblioteki cyfryzacji
zawartosci nie objetej dziataniami gtéwnych
podmiotow uczestniczacych w
przedsiewzieciu.

Kazda zawartos¢ cyfrowa archiwéw, bibliotek i

muzedw musiataby wigzac sie z podjeciem

nastepujacych inicjatyw:

* cyfryzacja materiatdéw przez norweskie
krajowe stuzby archiwalne i inne archiwa,

* cyfryzacja zawartosci muzeodw.

Wspotpraca pomiedzy gtéwnymi
zaangazowanymi podmiotami powinna
odbywac sie na zasadzie korzystania ze
wspolnych rozwigzan w formie infrastruktury
technicznej o uzgodnionych standardach
trwatego przechowywania w formie cyfrowej

oraz dostepu do zasobdéw. Bedzie to stanowi¢
podstawe dla opracowywania dalszych
inicjatyw i wspdélnych ustug. Nalezy
zintensyfikowac starania majace na celu
uzyskanie dostepu do zawartosci cyfrowej, ktora
nie jest powszechnie dostepna, dzieki
wspotpracy pomiedzy gtéwnymi
zaangazowanymi podmiotami a Norweskim
Urzedem ds. Archiwéw, Bibliotek i Muzedw w
zakresie kontaktow z odpowiednimi
posiadaczami praw autorskich.
Zaangazowanie w obszarze cyfrowym na
skale ogolnokrajowg jest niezbedne dla
stworzenia wiekszej liczby ustug $wiadczonych
wspolnie zaréwno przez biblioteki
specjalistyczne, jak i biblioteki publiczne w
catym kraju. Zapewni to wspdlne wykorzystanie
zasobow, zapobieganie mnozeniu pracy i
umozliwi swiadczenie tych ustug przez
wszystkie biblioteki. Dobrym przyktadem
wspodlnej ogdélinokrajowej ustugi oferowane;j
przez kilka wspétpracujacych ze sobg bibliotek
jest serwis umozliwiajacy wysytanie zapytan -
Zapytaj biblioteke. Tego rodzaju wspdtpraca
wptywa na jakos$¢ ustug dzieki potgczeniu
fachowej wiedzy kazdej z bibliotek i
jednoczesnemu oferowaniu uzytkownikom
wiekszej dostepnosci. Jednakze stata
dostepnosc tego rodzaju ustug wymaga
naktadéw finansowych ze strony panstwa.
Zadaniem Urzedu ds. Archiwéw, Bibliotek i
Muzedw bedzie zachecanie do koordynacji i
wspotpracy pomiedzy bibliotekami oraz
udzielanie wsparcia finansowego pozwalajace
na stabilne funkcjonowanie waznych
ogolnokrajowych ustug cyfrowych. Realizacja
projektu pod nazwa «Norweska Biblioteka
Cyfrowa» stworzy solidne podstawy dla budowy
wspolnej biblioteki cyfrowej stanowigcej
potaczenie kilku ustug ogélnokrajowych i
lokalnych oraz dla pracy nad tworzeniem
nowych. Celem jest stworzenie biblioteki
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cyfrowej oferujgcej kazdemu fatwy dostep do
wiedzy i kultury.

Biblioteka jako arena wiedzy

Biblioteka jako arena wiedzy ma dwa wymiary. Z
jednej strony, biblioteki umozliwiajg uczenie sie,
oferujac dostep do zrédet wiedzy, a z drugiej
stanowia inspirujgce $srodowisko wiedzy, na
ktére sktadaja sie obszary nauki, wyposazenie
oraz posiadane przez ich personel umiejetnosci
doradcze.

Biblioteki maja znaczacy udziat w ksztatceniu
formalnym. Kazda inicjatywa stuzaca
przeksztatceniu spoteczeristwa norweskiego w
spoteczenstwo wiedzy musi wzmacniac ten
udziat poprzez staty program wspotpracy
pomiedzy wiadzami bibliotek i sektorem
edukacji na szczeblu krajowym. Celem tej
wspotpracy powinno by¢ zapewnienie lepszej
koordynacji wszystkich zasobow bibliotecznych,
rozwdj bibliotek jako osrodkéw gromadzacych
zasoby wiedzy, a takze okres$lanie obszarow,
ktére sg szczegdlnie odpowiednie dla
wspotpracy.

W obecnych czasach biblioteki w réznym
stopniu funkcjonuja jako arena wiedzy.
Biblioteki uniwersyteckie naturalnie maja w tym
wzgledzie podstawowe znaczenie dla swoich
instytucji, chociaz moga one znacznie réznic sie
miedzy soba pod wzgledem faktycznej
infrastruktury. W ostatnich latach wiele uczelni
wyzszych przeksztatcito swoje biblioteki w

osrodki wiedzy, ktore oprocz tradycyjnych
funkcji bibliotecznych oferuja dobrze
wyposazone srodowisko do nauki. W wyniku
tego studenci wiecej korzystajg z pomieszczen
bibliotecznych, niz miato to miejsce wczesnie;j.

W osrodki wiedzy nalezy przeksztatcic¢
réwniez biblioteki szkolne réwnolegle z
realizacjg rzagdowego planu pod nazwa
Promocja wiedzy, ktéry stuzy zwiekszeniu
naktadéw finansowych zaréwno na szkolnictwo
podstawowe, jak i srednie. Biblioteki publiczne
maja znaczny niewykorzystany potencjat jako
miejsca zarébwno formalnego, jak i
nieformalnego zdobywania wiedzy. Biblioteki
szkolne i publiczne wymagaja prowadzenia
systematycznego programu uzupetniania
zaréwno kwalifikacji, jak i wyposazenia.
Wszystkie biblioteki publiczne powinny
posiadac lokalng sie¢ szybkiego internetu
bezprzewodowego (WLAN), dzieki ktorej
uzytkownicy za posrednictwem wiasnych
komputeréw mogliby uzyskac dostep do zrédet
cyfrowych oraz potaczenie w ramach danego
obszaru nauki. Blizsza wspotpraca pomiedzy
bibliotekami publicznymi i szkolnymi stuzytaby
zapewnieniu uczniom bardziej wszechstronnej
obstugi bibliotecznej.

Studenci - szczegdlnie ci, ktorzy objeci sa
systemem nauczania zdalnego - w
poszukiwaniu wiedzy czesto korzystaja z
bibliotek publicznych. Aby zaspokoi¢ potrzeby
tych studentéw, konieczna jest wspoétpraca
pomiedzy bibliotekami instytucji edukacyjnych i
bibliotekami publicznymi zaréwno na szczeblu
lokalnym, jak i regionalnym.

Biblioteki publiczne powinny udzielac¢
kompetentnych porad dorostym, ktérym
potrzebne jest szkolenie w zakresie korzystania
z ustug cyfrowych, zaréwno jezeli chodzi o samo
fizyczne wyposazenie, jak i faktyczne cyfrowe
zrodta wiedzy i informacji. Biblioteka publiczna
stanowi naturalne ogniwo w kazdym programie,
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ktérego celem jest doskonalenie umiejetnosci
cyfrowych ogétu ludnosci.

Upowszechnianie kultury i literatury
Biblioteki publiczne powinny stanowi¢
atrakcyjne miejsce spotkan w danej
spotecznosci lokalnej oraz arene promowania
wiedzy, kultury i literatury. Odgrywaja one
wazna role, wprowadzajac swoich
uzytkownikéw w Swiat literatury - zarébwno
beletrystyki, jak i literatury faktu oraz zaréwno
literatury klasycznej, jak i wspotczesnej.
Spoczywa na nich szczegélny kulturalno-
polityczny obowigzek promowania czytelnictwa
i wiedzy o literaturze norweskiej oraz dzietach
ttumaczonych. Sa one w stanie sprawi¢, by
spoteczenstwo lepiej poznato ogromng
réznorodnos¢ dostepnej literatury. Istnieje
zapotrzebowanie na wiecej publikacji z zakresu
literatury przeznaczonej specjalnie dla grup
majacych okreslone potrzeby. Zmiany na rynku
ksiegarskim spowodowaty, ze w ksiegarniach
stabiej dostepne sg starsze pozycje literackie.
Wobec tej sytuacji biblioteki powinny stworzy¢
lepszy zestaw oferowanych przez nie podrézy
literackich zaréwno w dziedzinie beletrystyki,
jak i literatury faktu.

Ustugi biblioteczne obejmuja réwniez
muzyke, film, teatr, multimedia i sztuke
obrazkowa. Sposéb korzystania z mediéw przez
ludzi stale sie zmienia, a biblioteki musza
rozwijac sie i dbac zaréwno o jakos¢, jak i
aktualnos$¢ swoich materiatéw.

Biblioteki publiczne muszg caty czas
traktowac priorytetowo upowszechnianie
literatury i zachecanie do czytania zaréwno
dzieci, jak i dorostych. Rozwdj i zarzadzanie
ustugami dziatajgcymi w ramach sieci sg
niezbedne dla uwidocznienia r6znorodnosci i
zakresu catej dostepnej literatury. Obejmuje to
dalszy rozwdj serwisu «Whichbook» oraz
wprowadzenie strony poswieconej literaturze,
podobnej do tej, ktéra juz funkcjonuje w Danii.

W ramach ustug $wiadczonych na zasadzie sieci
powinno znalez¢ sie miejsce takze dla innych
mediéw.

Biblioteki muszg wspdtpracowac z
przedszkolami oraz sektorem szkolnym w
zakresie dostarczania literatury dla dzieci i
mtodziezy. Arts Council Norway, Norweski
Instytut Ksigzek dla Dzieci, projekt («Czytaj!»)
oraz organizacje zrzeszajace pisarzy i tworcow
sq W tym obszarze waznymi partnerami,
podobnie jak instytucje edukacyjne i badawcze,
ktérych przedmiotem zainteresowania jest
czytanie, literatura i promowanie literatury.

Biblioteki powinny pobudza¢ dzieci i
mtodziez do szukania przyjemnosci w czytaniu
oraz do rozwijania zainteresowan literackich i
poszukiwania wiedzy. W zwigzku z tym
najwazniejszg inicjatywa bedzie opracowanie
skutecznych metod prezentacji pod katem
wzbudzenia w tej konkretnej grupie docelowej
checi czytania i korzystania z biblioteki. Bedzie
to obejmowac rowniez te osoby, ktérym z
réznych powoddw potrzebna jest specjalnie
dostosowana literatura.

Wspoétpraca w ramach projektu o nazwie
«Plecak kulturalny» w wielu wypadkach
zaowocowata ozywieniem podejscia biblioteki
publicznej do dzieci w szkotach podstawowych i
dalsze zaangazowanie nalezy traktowac
priorytetowo. Istnieje potrzeba bardziej
profesjonalnego prezentowania literatury, by¢
moze z udziatem innych form sztuki. Gdy
inicjatywy podejmowane w ramach «Plecaka
kulturalnego» obejma takze przedszkolakow i
uczniow szkét srednich, w $lad za tym biblioteki
powinny prowadzi¢ aktywng promocje w tych
obszarach.

Zawartosc i kwalifikacje bibliotek trzeba
udoskonali¢ tak, aby uwzgledniaty one
zainteresowanie dzieci i mtodziezy mediami w
bardziej kompetentny sposdb. Dzieci i mtodziez
korzystaja z internetu w wiekszym stopniu niz
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wiekszos$¢ dorostych i porozumiewaja sie w
sposob interaktywny. Dokonujac prezentacji za
posrednictwem sieci oraz wspotpracujac z
innymi podmiotami promujacymi kulture i
sztuke, biblioteki moga tworzy¢ nowe srodki
wyrazu, ktore beda przemawiac do tej grupy
docelowej. Biblioteki powinny réwniez
umozliwia¢ dzieciom i mtodziezy prezentowanie
w formie cyfrowej na swoich stronach ich
wiasnej tworczej pracy.

Biblioteki muszg zapewniac dostep do
wszystkich rodzajow literatury faktu, poniewaz
pozycje te w znacznym stopniu przyczyniajg sie
do poszerzenia wiedzy i rozwoju jezyka
norweskiego. Nalezy mie¢ nadzieje, ze
norweskie zrodta wiedzy i kultury bedzie mozna
w coraz wiekszym stopniu poddawac cyfryzacji
po to, aby zwiekszy¢ zarowno odsetek
norweskojezycznych materiatéw w internecie,
jakiich dostepnos¢. To samo dotyczy
norweskich periodykéw i czasopism. Obecny
krétki okres przechowywania ich w
wydawnictwach i ksiegarniach powoduje
zwiekszenie potrzeby dostepu do literatury
norweskiej w formie cyfrowej.

Na literature naukowo-badawcza na
wyzszych szczeblach edukacji coraz wiekszy
wplyw wywiera jezyk angielski. Widac¢ to
wyraznie w zbiorach bibliotek uniwersyteckich.
W zwigzku z tym wazne jest, aby w bibliotekach
dostepna byfa tego typu literatura faktu
publikowana w jezyku norweskim. W ostatnich
latach wypozyczanie ksigzek w bibliotekach
uniwersyteckich znacznie wzrosto, podobnie jak
liczba dokumentéw dostepnych w formie
cyfrowe;j.

Wiele bibliotek publicznych posiada
interesujace zbiory pozycji poswieconych
lokalnej historii. Wspoétpraca z archiwami i
muzeami mogtaby poméc w zaprezentowaniu
tych materiatéw w nowym, bogatszym

otoczeniu i jednoczesnie zapewnic ich bardziej
staranna dystrybucje.

Zasoby biblioteczne zaréwno w formie
drukowanej, jak i cyfrowej mozna aktywnie
wykorzysta¢ do prezentowania wiedzy i
kontekstu w przypadku pytan i debat
stanowiacych bezposredni przedmiot
zainteresowania danej spotecznosci. Biblioteki
powinny korzystac z najnowszych form dialogu i
komunikacji. Blog biblioteczny mogtby stac sie
cyfrowym forum wiedzy, poswieconym
biezacym tematom, zawierajacym aktualnosci,
bazujagcym na nowosciach oraz na linkach do
odpowiedniej zawartosci i zasobow
bibliotecznych. Blogi spotecznosciowe mogtyby
otrzymac rézne profile tematyczne zaréwno
dzieki jednej bibliotece, jak i w wyniku
zorganizowanej wspotpracy bibliotek. Dialog
prowadzony za posrednictwem cyfrowych
srodkow przekazu mogtby zostac¢ uzupetniony
organizowanymi lokalnie w danej bibliotece
wystawami czy dyskusjami.

Biblioteki a wielokulturowa Norwegia

Jako otwarte dla wszystkich osrodki demokracji,
od co najmniej 30 lat biblioteki publiczne
funkcjonuja w sposéb zadowalajacy, jezeli
chodzi o imigrantow. Biblioteki przyczyniajg sie
do otwartosci na roznorodnos¢, integragji i
réznorodnosci kulturowej, a imigranci sporo
korzystaja z ich ustug.

Wielojezyczny dziat Deichmanske bibliotek -
biblioteki publicznej w Oslo - to krajowy
osrodek skupiajacy wykwalifikowana kadre,
ktéry oferuje ogolnokrajowa ustuge
umozliwiajaca bibliotekom zaopatrywanie
uzytkownikéw nalezacych do mniejszosci
jezykowych w literature w ich ojczystym jezyku.

Brakuje literatury — zarbwno dzieciecej, jak i
przeznaczonej dla dorostych - w wielu
najwazniejszych jezykach, ktérymi postuguja sie
imigranci, a dla czytelnikow norweskich
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dostepnych jest w przektadzie bardzo niewiele
ksigzek pochodzacych z ich ojczystych krajow. W
zwigzku z tym Arts Council Norway powinno
zwiekszy¢ naktady finansowe na ttumaczenie
literatury tak, aby co roku mozna byto nim objac
wieksza liczbe tytutow.

W dziedzinie literatury laponskiej
publikowane sg ksigzki zaréwno dla dzieci, jak i
dla dorostych, jednak zwiekszenie liczby pozycji
okazuje sie byc¢ trudne ze wzgledu na bardzo
maty rynek. Brakuje szczegdlnie literatury dla
dzieci i mfodziezy. Inne mniejszosci etniczne w
Norwegii (Zydzi, Kwenowie, Romowie i Finowie)
wydajg niewiele wtasnej pisemnej literatury.

Aktywne promowanie literatury przez
biblioteki pomaga zaréwno dzieciom, jak i
dorostym pochodzacym z rodzin imigrantow w
rozwijaniu zamitowania do czytania i rozumienia
jezyka oraz w doskonaleniu umiejetnosci
zwigzanych z czytaniem i pisaniem. Czytanie
literatury norweskiej pozwala na zdobycie
wiekszej wiedzy na temat norweskiego stylu
zycia. Swiadczona na zasadzie sieci ustuga
«Bazar», stworzona przez Norweskg Biblioteke
Wielojezyczng Deichmana, oferuje informacje na
temat spoteczenstwa norweskiego, opracowane
w wielu jezykach. Stosowane przez biblioteki
metody nawigzywania kontaktu i udzielania
wsparcia w procesie integracji wymagaja
dalszych usprawnien. W tej pracy rozwojowej
bardzo przydatna bytaby wieksza wymiana
wiedzy i doswiadczen pomiedzy samymi
bibliotekami oraz z innymi wiasciwymi
obszarami fachowej wiedzy.

Ustugi adresowane do imigrantow istniejg
gtownie dzieki staraniom podjetym przez sektor
bibliotek publicznych. Biblioteki istniejace przy
réznych instytucjach edukacyjnych réwniez
powinny organizowac swoje ustugi w taki
sposob, aby usprawnic¢ zdobywanie wiedzy
przez uczniéw i studentéw reprezentujacych
mniejszosci jezykowe.

Rok 2008 zostat ogtoszony rokiem
poswieconym réznorodnosci kulturowe;j
Norwegii. Biblioteki powinny odegrac aktywna
role w zwigzanych z tym wydarzeniach, najlepiej
we wspotpracy z innymi instytucjami kultury.

Rzad norweski opracowuje plan dziatania na
rzecz integracji i lepszego wiaczenia imigrantéw.
Zasadniczg sprawa jest uznanie ogélnego
znaczenia bibliotek w tym obszarze i w zwigzku
z tym rzadowy plan powinien przewidywac dla
nich okreslone role.

Biblioteki maja rowniez zadania zwigzane z
krzewieniem wsréd ogoétu ludnosci wiedzy o
naszej wielokulturowej rzeczywistosci, w tym
zaréwno kultury laponskiej, jak i kultury innych
mniejszosci etnicznych. Rok 2008 zostat
ponadto ogtoszony przez Unie Europejska
Rokiem Dialogu Miedzykulturowego.

Ustugi biblioteczne w wiezieniach

Wszystkie wiezienia, w ktdrych przebywa wiecej
niz 25 osadzonych, powinny z mocy prawa
posiadac wiasng biblioteke. Obecnie okoto 60%
zapewnia ustugi biblioteczne, ktérymi zarzadza
16 bibliotek uczestniczacych w uruchomionym
w 2006 r. w Norwegii programie na rzecz
finansowania bibliotek z budzetu panstwa. Aby
mogto powstac wiecej bibliotek wieziennych,
nalezy utrzymac poziom finansowania z
budzetu przeznaczonego na ten cel w ostatnich
latach. Istnieje potrzeba otwarcia nastepnych 14
bibliotek wieziennych w instytucjach, ktére
obecnie nie sa objete tego rodzaju
finansowaniem. Ponadto, w 2009 roku ma
zostac otwarte nowe duze wiezienie w Halden.
W przypadku wiezien, w ktérych przebywa
mniej niz 25 osadzonych, konieczne jest
wyprébowanie innych rozwigzan majacych na
celu zapewnienie rowniez tym wiezniom ustug
bibliotecznych.
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STRATEGIE | INICJATYWY DOTYCZACE PIERWSZEGO OBSZARU DOCELOWEGO

1.1 ZAWARTOSC CYFROWA | USLUGI
SWIADCZONE NA ZASADZIE SIECI

Wspdlne cele w ramach strategii 1.1

* Program cyfrowych archiwéw, bibliotek i
muzeow, oferujacy kazdemu fatwy dostep
do zasobow cyfrowych archiwéw, bibliotek i
muzedw;

* Norweska biblioteka cyfrowa rozwijajaca
sprawne $wiadczenie ustug bibliotecznych
na zasadzie sieci;

* Sektor biblioteczny z infrastruktura cyfrowa,
ktéra zawsze jest zgodna z aktualnym
postepem technicznym.

Inicjatywa: stworzenie portalu archiwow,
bibliotek i muzedéw jako formy wspélnego
udostepnienia zasobow kultury i wiedzy w
ramach sieci

Opis: Ogolnokrajowy portal archiwow, bibliotek
i muzedw zapewni ludnosci jeden wspdlny
dostep do zasobow cyfrowych archiwéw,
bibliotek i muzeéw przy jednoczesnym
zachowaniu mozliwosci lokalnego dostepu.
Zostang opracowane modele organizagji i
finansowania wspdlnych ustug oferowanych za
posrednictwem tego portalu. Stworzenie
portalu archiwow, bibliotek i muzedéw bedzie
wymagac naktadéw finansowych ze strony
panstwa. Nalezy réwniez zadbac o zapewnienie
mozliwosci dostepu do metadanych za
posrednictwem wyszukiwarek takich jak Google
czy Sesam.

Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Udostepnienie w internecie do
konca 2009 roku portalu archiwéw, bibliotek i
muzedw, umozliwiajgcego dostep do kultury i
wiedzy w ramach sieci.

Inicjatywa: wdrozenie programu Norweska
Biblioteka Cyfrowa

Opis: Wdrozenie programu Norweska Biblioteka
Cyfrowa bedzie stanowic solidna podstawe dla
potaczenia w ramach wspdlnej biblioteki
cyfrowej szeregu ustug Swiadczonych na skale
ogolnokrajowa i lokalng oraz prowadzenia prac
nad utworzeniem nowych. Rozwéj wspolnych
ustug ogdlnokrajowych dzieki wspétpracy
pomiedzy bibliotekami oraz sSrodkom
finansowym z budzetu parnistwa otworzy droge
do $wiadczenia ustug o wyzszym standardzie.
Jednym z priorytetéw bedzie opracowanie
wspolnego systemu wyszukiwania i
rezerwowania ksigzek w bibliotekach
publicznych i specjalistycznych. Celem powinno
by¢ umozliwienie wyszukiwania materiatéw we
wszystkich bibliotekach norweskich w jednym i
tym samym czasie. Ustuga ta bedzie dostepna
dla ogétu ludnosci i zapewni bezposredni
dostep do zasobow bibliotecznych. Jezeli
potrzebne materiaty nie beda istniaty w formie
cyfrowej, to system pokaze, gdzie mozna je
znalez¢ i dokona rezerwacji w posiadajacej je
bibliotece. Wprowadzenie serwisu wyszukiwania
i rezerwacji bedzie stanowic krok na drodze do
opracowania powszechnego dostepu do
wszelkiej zawartosci istniejacej w formie
drukowanej i cyfrowej w catym sektorze
bibliotecznym.

Termin realizacji: 2007-2014

Cel operacyjny: Udostepnienie do korica 2007
roku wspdlnej infrastruktury umozliwiajacej
wyszukiwanie pozycji w bazach danych
norweskich bibliotek.

Inicjatywa: zapewnienie dostepu do gtéwnych

zrodet wiedzy w ramach uméw licencyjnych i
innym odptatnych uzgodnien
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Opis: Zrédta informacji w formie cyfrowej maja
tak istotne znaczenie dla rozwoju norweskiego
spoteczenstwa wiedzy, ze powinny one by¢
bardziej dostepne, niz jest to obecnie mozliwe.
Wazne materiaty stanowigce wiedze i
dziedzictwo kulturowe powinny byc¢
udostepniane ogdétowi ludnosci za
posrednictwem bibliotek i instytutow
ksztatcenia lub bezposrednio w ramach umoéw
licencyjnych i innych odptatnych uzgodnien. Do
przyktadéw innych zrédet, ktére mogtyby by¢
objete tego rodzaju dostepem, naleza stowniki,
leksykony i cyfrowe archiwa prasowe.

Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Dostepnosc¢ gtéwnych zrodet
informacji i wiedzy za posrednictwem
norweskiej biblioteki cyfrowej do korica 2009
roku.

1.2 CYFRYZACJA WAZNYCH ZASOBOW

Cel strategii 1.2
Posiadanie przez uzytkownikéw dostepu do
waznych materiatéw w formie cyfrowej

Inicjatywa: stworzenie programu cyfryzacji
materiatéw znajdujacych sie w archiwach,
bibliotekach i muzeach

Opis: Powstanie program cyfryzacji materiatéw
znajdujacych sie w archiwach, bibliotekach i
muzeach. Program ten oparty jest na strategiach
cyfryzacji opracowanych przez Biblioteke
Narodowaq Norwegii oraz norweskie krajowe
stuzby archiwalne. Komitet roboczy dziatajacy w
ramach projektu «Norweska Biblioteka Cyfrowa»
przedstawit swoje zalecenia i wytyczne dla
strategii ogolnokrajowej. Inicjatywa ta
rozpatrywana jest wraz z planem «e-Norwegia
2009 - cyfrowy skok», ktéry uwydatnia potrzebe
opracowania strategii usprawnienia dostepu do
naszego dziedzictwa kulturowego. Dalsze
dziatania zostang wprowadzone w 2009 roku.
Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Uruchomienie programu
cyfryzacji materiatéw znajdujacych sie w
archiwach, bibliotekach i muzeach do korica
2008 r.

1.3 OPRACOWANIE NOWYCH UStUG
CYFROWYCH

Cel strategii 1.3

Biblioteki beda odgrywac wiodaca role w
korzystaniu z nowej techniki i beda $wiadczy¢
ustugi cyfrowe o wysokim standardzie.

Inicjatywa: promowanie testowania nowych
ustug i rozwigzan teleinformatycznych

Opis: Teleinformatyka stanie sie priorytetem dla
bibliotek odgrywajacych wiodaca role w
prezentowaniu uzytkownikom rozwigzan i ustug
cyfrowych opartych na najnowoczesniejszej
technologii. Nalezy opracowac metody i
mozliwosci stworzenia interaktywnej
komunikacji pomiedzy bibliotekami,
odbywajacej sie w ramach sieci, oraz nowych
form prowadzenia dialogu ze spoteczenstwem.
Testowane beda nowe rozwigzania techniczne i
ustugi cyfrowe.

Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Wyraznie uwydatnione
znaczenie teleinformatyki we wszystkich
waznych programach i inicjatywach
podejmowanych przez Urzad ds. Archiwdw,
Bibliotek i Muzedw oraz w wyniku utworzenia w
2008 roku w ramach sieci grupy
teleinformatycznej.

1.4 PODNIESIENIE STANDARDU BIBLIOTEKI
JAKO ARENY ZASOBOW WIEDZY

Wspolne cele w ramach strategii 1.4

* Biblioteki maja stanowi¢ baze wiedzy
zarébwno w przypadku formalnego, jak i
nieformalnego zdobywania wiedzy;
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* Biblioteki maja by¢ dobrze zintegrowane ze
$rodowiskiem wiedzy instytucji
edukacyjnych;

* Biblioteki majg pomaga¢ w doskonaleniu
umiejetnosci informacyjnych ucznidéw,
studentow i ogétu ludnosci.

Inicjatywa: nawiagzanie regularnej wspotpracy
pomiedzy wtadzami bibliotecznymi i
edukacyjnymi na szczeblu krajowym

Opis: Regularna wspétpraca na szczeblu
krajowym pomiedzy wtadzami bibliotecznymi i
ich partnerami z sektora edukacji pomoze
zapewni¢ lepsza koordynacje wszystkich
zasobow bibliotecznych, promowanie bibliotek
jako areny zasobow wiedzy oraz okreslanie
obszarow, w ktorych szczegdlnie warto
wspotpracowad.

Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Nawigzanie do konca 2008 roku
regularnej wspodtpracy na szczeblu krajowym
pomiedzy wiadzami bibliotecznymi i ich
partnerami z sektora edukacji.

Inicjatywa: opracowanie narzedzi i metod
ksztatcenia umiejetnosci informacyjnych
Opis: Doskonalenie umiejetnosci
informacyjnych uczniéw bedzie stanowi¢
priorytet bibliotek szkolnych. W ramach tej
inicjatywy mozna czerpac z doswiadczen
bibliotek uniwersyteckich, w ktérych niezbedne
narzedzia i metody zostaty juz opracowane.
Szkolenie w zakresie umiejetnosci
informacyjnych powinno stac sie integralna
czescig platformy pedagogicznej i by¢ wtaczone
w dziatania zwigzane ze zdobywaniem wiedzy z
poszczegolnych przedmiotow. Rozwéj bedzie
oparty na formie wspotpracy na rzecz
przekazywania wiedzy i doswiadczen
niezaleznie od szczebla edukacji.

Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Rozpoczecie w 2008 roku
przeprowadzania prob i testowania metod
doskonalenia umiejetnosci informacyjnych.

Inicjatywa: korzystanie z otwartych rozwiazan
cyfrowych w celu zapewnienia dostepu do
informacji naukowych opracowywanych przez
wyzsze uczelnie

Opis: Otwarte archiwa instytucjonalne na
wyzszych uczelniach maja zasadnicze znaczenie
dla dostepu spotecznosci do informacji
naukowych. Obecnie trwajg prace nad
zapewnieniem wspolnego dostepu do tych
archiwéw w postaci réznych projektéw na rzecz
udostepniania w formie cyfrowej archiwéw i
periodykow, ktore sg juz otwarte i dostepne
nieodpfatnie. Nalezy kontynuowac ten proces.
Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Udostepnienie przed 2010
rokiem wszystkich norweskich badan
publicznych w otwartych archiwach
instytucjonalnych.

1.5 DALSZY ROZWOJ W DZIEDZINIE
UPOWSZECHNIANIA KULTURY | LITERATURY
PRZEZ BIBLIOTEKI

Wspolne cele w ramach strategii 1.5

* Biblioteki majg promowac umiejetnosci w
zakresie czytania i zamitowanie do czytania
poprzez aktywne prezentowanie literatury;

* Biblioteki majg oferowac szeroki zakres
literatury i innych sposobéw prezentowania
kultury;

* Instytucje nalezace do sektora archiwéw,
bibliotek i muzedw maja wzmacniac lokalna
tozsamosc¢ i poczucie przynaleznosci
poprzez promowanie historii lokalne;j.

Inicjatywa: wdrozenie specjalnego programu
upowszechniania literatury

Opis: Upowszechnianie literatury stanowi

kluczowy element dziatalnosci bibliotek. Planuje
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sie wprowadzenie specjalnego programu,
majacego na celu udoskonalenie tej funkgji, w
tym prezentowanie literatury, ktdrej zakup
finansowany bedzie ze srodkéw budzetu
panstwa. Program zawiera¢ bedzie r6zne
elementy - wszystkie nastawione na osiggniecie
jednego celu, jakim jest wywotanie
zainteresowania czytaniem zaréwno wsréd
dzieci, jak i dorostych oraz zapewnienie, aby
wszyscy otrzymywali jednakowo dobre ustugi,
niezaleznie od umiejetnosci czytania. Celem
programu bedzie réwniez zachecanie do
czytania i oferowanie odpowiednio
dostosowanej literatury we wspotpracy np. z
sektorem edukacji. Rozwdj i zarzadzanie
infrastrukturg stuzaca dokonywaniu prezentacji
w ramach sieci pozwoli na pokazanie ogromnej
réznorodnosci bibliotek oraz szerokiej gamy
pozycji literackich. W ramach programu
priorytetowo traktowane beda dzieci i mtodziez.
Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Opracowanie i uruchomienie w
2008 roku przez Urzad ds. Archiwow, Bibliotek i
Muzedw programu upowszechniania literatury
wraz z odpowiednimi ustugami $wiadczonymi w
ramach sieci.

Inicjatywa: opracowanie programu dziatania
na rzecz wzmochienia bibliotek, archiwow i
muzeodw jako osrodkow historii lokalnej
Opis: Promowanie materiatow poswieconych
historii lokalnej powinno stanowi¢ gtéwny
element ustug i dziatalnosci bibliotek. Historia
lokalna wzmacnia poczucie przynaleznosci i
uswiadamia znaczenie przesztosci dla obecnej i
przysztej spotecznosci lokalnej. Urzad ds.
Archiwow, Bibliotek i Muzedw oraz Norweski
Instytut Historii Lokalnej beda wspétpracowac
ze sobg przy opracowywaniu planu dziatania,
ktérego celem jest lepiej skoordynowana
strategiczna promocja historii lokalnej na
szczeblu instytucjonalnym zaréwno na skale
ogdlnokrajowsy, jak i lokalna.

Termin realizacji: 2007-2008

Cel operacyjny: Opracowanie do konca 2008
roku planu dziatania na rzecz wzmocnienia
archiwow, bibliotek i muzedw jako osrodkow
historii lokalnej.

Inicjatywa: wzmocnienie i rozszerzenie
programow finansowania zakupu literatury i
innych mediow ze srodkéw budzetu panstwa
Opis: Na wzor systemu istniejacego w
przypadku finansowania przez budzet panstwa
zakupu norweskiej literatury beletrystycznej,
podobne rozwigzania nalezy wprowadzi¢ w
odniesieniu do nabywania przez biblioteki
nowych norweskich filmoéw i gier
komputerowych. Dzieki temu zaréwno dzieci,
jak i dorosli beda mieli zagwarantowany dostep
do waznych elementéw wspotczesnej kultury i
jednoczesnie zostanie im zaoferowana
norweska alternatywa dla mediow
zdominowanych przez jezyk angielski. Program
finansowania zakupu muzyki norweskiej ze
srodkéw budzetu panstwa obejmie rowniez
wieksza liczbe tytutow i wieksze ilosci i pozwoli
na scigganie muzyki norweskiej. Programy
finansowania zakupu pozycji z zakresu literatury
faktu dla dzieci i mtodziezy, nowych pozycji z
zakresu norweskiej prozy reportazowej oraz
przektadow literatury ze srodkéw budzetu
panstwa powinny obja¢ wiekszg liczbe tytutow,
zapewniajgc w ten sposéb rozszerzenie gamy
pozycji reprezentujacych tego typu literature.
Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Wdrazanie inicjatyw w okresie
2008-2010, poczawszy od nowego programu
finansowania zakupu norweskich filméw ze
srodkéw budzetu panstwa, rozszerzenie
programoéw zakupu pozycji z zakresu literatury
faktu przeznaczonych dla dzieci, przektadow
literatury oraz wspotczesnej norweskiej prozy
reportazowej. Rozszerzenie programu w 2009
roku w odniesieniu do pozycji muzycznych oraz
objecie nim w 2010 roku gier komputerowych.
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1.6 WZMOCNIENIE BIBLIOTEK JAKO
INSTYTUCJI PRZYCZYNIAJACYCH SIE DO
WIEKSZEJ OTWARTOSCI NA ROZNORODNOSC,
INTEGRACJI | ROZNORODNOSCI KULTUROWE)J

Wspoblne cele w ramach strategii 1.6

* Biblioteki majg przyczyniac sie do
wzmachiania integracji imigrantow ze
spoteczenstwem norweskim;

* Biblioteki majg informowac¢ o rozmiarze
réznorodnosci kulturowej i zwiekszac
$wiadomos¢ dotyczaca tego bogactwa.

Inicjatywa: przyczynianie sie do integracji
imigrantow poprzez promowanie literatury i
wiedzy

Opis: Biblioteki beda przyczynia¢ sie do
integracji i wtgczania imigrantéw dzieki
szeregowi ustug i dziatan. Biblioteki beda
systematycznie wykorzystywane w procesie
nauczania jezyka oraz w innych dziataniach
edukacyjnych adresowanych do imigrantéw.
Aby usprawnic te starania, niezbedne jest
przeprowadzenie bardziej szczegdtowych prac
rozwojowych oraz wymiana wiedzy.

Biblioteki wezmg aktywny udziat w dziataniach
zaplanowanych na 2008 rok, ogtoszony «Rokiem
Réznorodnosci Kulturowej» w Norwegii oraz
«Rokiem Dialogu Miedzykulturowego» w
Europie. Biblioteki odegrajg réwniez tworcza
role we wdrazaniu rzagdowego planu dziatania
na rzecz integracji i wtgczenia spotecznego
imigrantow.

Jako osrodek skupiajgcy wykwalifikowana kadre,
Biblioteka Wielojezyczna bedzie wspierac
biblioteki w oferowaniu imigrantom lepszych
ustug. Biblioteki w sektorze edukacji réwniez
powinny uwzgledni¢ imigrantéw jako grupe
docelowg dla $wiadczonych przez siebie ustug.
Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Przeprowadzenie badan w
zakresie nowych form prezentacji dla

imigrantéw w zwigzku z dziataniami
planowanymi na rok 2008 oraz rzadowym
planem dziatania na rzecz integracji i wtaczenia
spotecznego imigrantéw.

1.7 WZMOCNIENIE UStUG BIBLIOTECZNYCH W
WIEZIENIACH

Cel strategii 1.7
Posiadanie przez wszystkich wiezniéw dostepu
do ustug bibliotecznych

Inicjatywa: zrealizowanie planéw swiadczenia
ustug bibliotecznych w wiezieniach

Opis: Zostang zrealizowane przedstawione w
2006 roku plany dotyczace swiadczenia ustug
bibliotecznych w wiezieniach. Jednoczes$nie, w
miare usprawniania standardowych ustug,
nalezy rozwazy¢ réwniez alternatywne sposoby
rozszerzenia ustug na mniejsze zakfady
penitencjarne. Szczegdlne wyzwanie dla ustug
bibliotecznych swiadczonych w wiezieniach
stanowig ograniczenia dostepu do internetu.
Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Do 2009 roku wszystkie
wiezienia, w ktérych przebywa ponad 25
osadzonych, bedg posiadac wtasng biblioteke
lub — jezeli nie bedzie to mozliwe -
odpowiednie ustugi biblioteczne zostang im
udostepnione w inny sposob. Przed 2009 rokiem
maja zostac przeprowadzone préby oceny
alternatywnych ustug w mniejszych zaktadach
penitencjarnych, ktére nie majg wiasnej
biblioteki.
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DRUGI OBSZAR DOCELOWY:

NORWESKA BIBLIOTEKA OGOLNOKRAJOWA

STRUKTURA | ORGANIZACIJA

W Norwegii istnieje wiele matych bibliotek
majgcych ograniczone zasoby i krétkie godziny
urzedowania. Rozcztonkowanie struktury
bibliotecznej powoduje powazne réznice, jezeli
chodzi o gospodarke, kompetencje, zakres ustug
i mozliwosci rozwoju. Istnieje potrzeba
przeprowadzenia reformy bibliotek z
nastawieniem na rozwdj i zagwarantowanie
wszystkim jednakowego standardu ustug. Ideg
lezacag u podstaw Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej jest doprowadzenie do
wspotpracy pomiedzy bibliotekami publicznymi
i specjalistycznymi ponad wszelkimi granicami.
Istniejgca wsrdéd ludnosci potrzeba posiadania
dobrych ustug bibliotecznych jest wazniejsza niz
ograniczenia administracyjne i struktura
wiasnosci. Traktujac to jako punkt wyjscia,
mozna uksztattowac nowy krajobraz
biblioteczny, ale tylko dzieki programowi
reformy.

Reforma bibliotek wigze sie z procesem
konsolidacji, a ostatecznym celem jest
doprowadzenie do wzmocnienia bibliotek i
podniesienia standardu ustug poprzez
koordynacje i wspodlne korzystanie z zasobow.
Konsolidacja oznacza zarbwno wzmocnienie, jak
i potaczenie.

Na proponowang reforme sktada sie kilka
inicjatyw, ktérych celem jest stworzenie sieci
wspotpracy bibliotecznej:

* konsolidacja
* program inwestowania w pomieszczenia
biblioteczne

* ogodlnokrajowa sie¢ transportowa

* zmiany w ustawodawstwie, ktéremu
podlega sektor bibliotek i edukacji

* marketing i profil spoteczny

* podniesienie standardu dziatalnosci
prowadzonej przez biblioteki

*  wieksza fachowa wiedza

Reforma organizacyjna bibliotek

Biblioteka skonsolidowana

Celem reformy organizacyjnej bibliotek jest
zapewnienie ludnosci lepszych ustug, a
bibliotekom wiekszych mozliwosci rozwoju.
System biblioteczny zostanie wzmocniony przez
program konsolidacji, dzieki ktéremu nastgpi
potaczenie zasobdéw, utworzenie wiekszych
bibliotek i rozszerzenie zakresu oferowane;j
fachowej wiedzy. Reforma polega na
skoordynowaniu zasobow, usprawnieniu
funkcjonowania oraz podniesieniu standardu
ustug bibliotecznych opartych na wyzszych
kwalifikacjach i lepszych metodach dystrybuciji.
Dzieki reformie wszyscy mieszkancy kraju, a
szczegolnie mieszkancy mniejszych gmin, beda
mogli korzystac z lepszych ustug
zapewniajacych im dostep do bardziej
obszernych zasobow bibliotecznych i wiekszej
fachowej wiedzy bibliotecznej. Reforma ta jest
niezbedna, jezeli biblioteki maja w odegrac
wiodaca role w przysztej polityce edukacyjnej i
kulturalnej. Biblioteki skonsolidowane musza
posiadac okreslong minimalng liczbe osobolat
oraz wiasciwy i efektywny poziom fachowej
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GLOWNE INICJATYWY DOTYCZACE DRUGIEGO OBSZARU DOCELOWEGO

Gtéwnagq inicjatywg w tym obszarze jest zreformowanie struktury bibliotek,
majqce na celu zaoferowanie uzytkownikom ustug bibliotecznych o wyzszym
standardzie, swiadczonych w oparciu o sprawniej dziatajqce srodowisko
biblioteczne i wieksze kwalifikacje personelu. Cel ten ma zostac osiggniety
poprzez konsolidacje kilku bibliotek na danym obszarze geograficznym, w
wyniku czego powstanie nowa wspdlna biblioteka. Mieszkaricy majq by¢ lepiej
poinformowani o zawartosci bibliotek i ustugach bibliotecznych.

Reforma strukturalna powinna by¢ kontynuowana w formie programu
podhniesienia standardu fizycznego srodowiska bibliotecznego, ktérego celem
jest tu uczynienie z bibliotek atrakcyjnego miejsca spotkan dla spofecznosci

lokalnej i instytucji edukacyjnych.

wiedzy, niezbedny do zapewnienia wysokiego
standardu obstugi i rozwoju. Nastepny wymag
to zwiekszenie w budzetach bibliotek srodkow
na inwestycje i biezace zarzadzanie. Wszystkie te
dziatania facznie pozwolg na zwiekszenie i
podniesienie standardu ustug w stosunku do
zapewnionych srodkéw finansowych.

Najbardziej widocznym posunieciem bedzie
potaczenie bibliotek publicznych w kilku
gminach w nowg biblioteke skonsolidowana.
Ponadto istniejg mozliwosci organizowania
wspotpracy pomiedzy bibliotekami gminnymi i
panstwowymi szkotami wyzszymi (lub
uniwersytetami) oraz mozliwosci taczenia sit
przez biblioteki publiczne i szkolne.

Oprécz procesu konsolidacji, zapewnienie
spoteczenstwu jak najlepszych ustug wymagac
bedzie pewnych form wspotpracy pomiedzy
réznymi rodzajami bibliotek. Na przyktad,
korzystna moze okazac sie blizsza wspotpraca
pomiedzy bibliotekami publicznymi oraz
bibliotekami uniwersyteckimi dziatajgcymi w
tym samym regionie. Zrédtem inspiracji dla
innych moze by¢ doswiadczenie miasta
Drammen, gdzie biblioteka publiczna, biblioteka
uczelni wyzszej oraz biblioteka powiatowa
potaczyty swoje zasoby, tworzac dla
mieszkancow jedna wspolng biblioteke. Nowe
jednostki mogtyby powstawac rowniez we
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posiadajgce wieksza fachowa wiedze jako
warunek niezbedny dla wprowadzenia
udoskonalen. Innym przyktadem, jaki mozna
czerpac z Reformy Muzedw, jest wartosc
fachowych sieci. Podobne fora nastawione na
rozwoj powinny powsta¢ w wybranych
obszarach sektora bibliotecznego z udziatem
zaréwno bibliotek publicznych, jak i
specjalistycznych.

Reforma a biblioteki publiczne

Potrzebne jest przeprowadzenie reformy
organizacyjnej, w wyniku ktérej obowigzkowo
powstatyby wieksze jednostki biblioteczne. W
raporcie dotyczacym archiwow, bibliotek i
muzedw (Biata ksiega nr 22 (1999-2000))
zwrocono uwage na rozcztonkowanie struktury
bibliotek publicznych oraz potrzebe
opracowania nowych modeli wspotpracy w
zakresie ustug swiadczonych przez biblioteki
publiczne. W 244 gminach istnieje mniej niz
jeden wykwalifikowany bibliotekarz lub
bibliotekarka, pracujacy na petnym etacie,
natomiast w pieciu najwiekszych pracuje 22%
wszystkich wykwalifikowanych bibliotekarzy
dostepnych w sektorze bibliotek publicznych.
Jedynie w 67 gminach istnieje biblioteka
publiczna, ktéra dziata dtuzej niz piec osobolat.
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Biblioteki publiczne dziatajg w ramach sektora
ustug komunalnych, ale ze wzgledu na udziat w
0godlnej sieci bibliotek majg one réwniez swoje
obowiazki poza granicami gminy.

Wieksze biblioteki powinny powstawac w
wyniku taczenia zasobow bibliotecznych na
danym obszarze geograficznym przez kilka
gmin, ktére powotaja do zycia nowa
skonsolidowanga jednostke. Nowa organizacja
powinna mie¢ gtdbwnego bibliotekarza
odpowiedzialnego za catoksztatt dziatalnosci
biblioteki, w tym personel, kwestie
ekonomiczne, ustugi na rzecz ludnosci,
prowadzenie biblioteki macierzystej, jej filii,
biblioteke ruchomg itp. R6zne modele
organizacji wspoétpracy pomiedzy gminami
zostaty przedstawione w zarysie w Projekcie
Parlamentu nr 95 (2005-2006).

Liczba gmin, ktére miatyby uczestniczy¢ w
tworzeniu pojedynczej jednostki, powinna by¢
okreslana w zaleznosci od warunkéw lokalnych,
takich jak liczba ludnosci, warunki geograficzne i
transportowe. Nowe biblioteki powinny by¢ na
tyle duze, aby mogty uwzgledni¢ wszystkie
najwazniejsze obszary fachowej wiedzy.
Wymagatoby to zapewnienia minimum 6-8
osobolat w kazdej bibliotece, co z kolei oznacza,
ze biblioteki, ktére obecnie maja 5 osobolat,
zostatyby skonsolidowane z bibliotekami
istniejgcymi w innych gminach.

Fachowa wiedza i ustugi, jakimi dysponuja
obecnie istniejace biblioteki, powinny by¢
udostepnione wszystkim. Biblioteki te
odgrywaja zasadnicza role w modernizacji
catego srodowiska bibliotecznego, szczegdlnie
ze wzgledu na posiadane przez nie
doswiadczenie w dziedzinie projektéw
rozwojowych i miedzynarodowych sieci. Ma to
znaczenie przy testowaniu i tworzeniu nowych
rodzajéw ustug. Te wieksze biblioteki beda
réwniez w stanie sprosta¢ wyzwaniom

zwigzanym z rozwojem, ktére majg znaczenie w
skali kraju.

Ustugi biblioteczne powinny by¢ mozliwie jak
najbardziej dostepne dla spoteczenstwa. Trzon
systemu stanowig sprawnie dziatajgce biblioteki
macierzyste, oferujgce szeroki zakres ustug.
Jednakze dobry ogélny dostep zalezy réwniez
od istnienia filii, bibliotek ruchomych, a takze
innych punktéw dystrybucji, w tym bibliotek
szkolnych oraz bibliotek zlokalizowanych w
kawiarniach i sklepach, by¢ moze w potaczeniu z
nowatorskimi rozwigzaniami technicznymi
takimi jak automaty do wypozyczania ksigzek.
Niezbedne dla dostepnosci sg dtugie godziny
urzedowania. Zwykle w kazdej gminie
uczestniczacej w tej nowej formie organizacji
powinna istnie¢ co najmniej jedna biblioteka,
ale kazda grupa musi zadecydowac o tym, jaka
struktura najlepiej odpowiada zapewnianiu
mieszkarncom najbardziej satysfakcjonujacych
rozwigzan. Wieksza biblioteka otworzy droge do
bardziej efektywnych metod pracy,
umozliwiajac przeprowadzanie ré6znych
procedur w ramach jednej zamiast kilku
oddzielnych operacji. Pozwoli rowniez
wygospodarowac wiecej czasu na podnoszenie
standardu ustug, wydtuzenie godzin
urzedowania bez nadwerezania srodkéw oraz
zapewni lepsza obstuge biblioteczng w ramach
okreslonego budzetu.

Reforma a biblioteki powiatowe

Aby méc odgrywac istotna role w nowych
organizacjach regionalnych, wspoétczesna
biblioteka powiatowa musi przejs¢ proces
przemian. Na szczeblu regionalnym
najwazniejszg sprawg powinna by¢ koordynacja
i rozwoj, natomiast kwestie operacyjne oraz
odpowiedzialnos¢ za bezposrednie swiadczenie
ustug zostaja przekazane szczeblowi lokalnemu,
mozliwie jak najblizej uzytkownika koncowego.
Bedzie to wymagac ponownego przystosowania
bibliotek powiatowych, w tym rowniez scistej
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wspotpracy z tymi bibliotekami, przejmujacymi
zadania operacyjne.

Wdrazanie reformy bibliotecznej bedzie
stanowi¢ w niedalekiej przysztosci wazne
wyzwanie dla administracji regionu. Wymaga
ono prowadzenia wspotpracy i dialogu z
gminami oraz dziatajgcymi w nich bibliotekami
publicznymi. Wiadze regionalne powinny
dysponowac srodkami umozliwiajgcymi
pobudzanie rozwoju w sektorze bibliotecznym.
Przy realizacji programu reformy bibliotek
najwieksze znaczenie beda miaty dziatania
podjete na szczeblu regionalnym, szczegolnie
jezeli chodzi o proces konsolidacji i podnoszenie
poziomu fachowej wiedzy.

Reforma a Norweski Urzqd ds. Archiwdw, Bibliotek
i Muzedéw

Norweski Urzad ds. Archiwéw, Bibliotek i
Muzedw to organ strategiczny, powotany w celu
realizowania krajowej polityki w trzech
okreslonych sektorach poprzez prowadzenie
dialogu z zainteresowanymi instytucjami oraz z
wtadzami regionalnymi i lokalnymi.

Urzad odpowiada za inicjowanie i wspieranie
wdrazania strategii, celéw i inicjatyw, ktére
zostaty przedstawione w zarysie w dokumencie
zatytutowanym Reforma bibliotek 2014. W pracy
tej najwazniejsze znaczenie ma proces
konsolidacji, w ktérym zostana wykorzystane
doswiadczenia zdobyte juz w ramach programu
reformy sektora muzedw.

Zwiekszenie finansowania projektu, ktére
zarébwno w raporcie dotyczacym archiwéw,
bibliotek i muzedw, jak i Raporcie o kulturze
okreslono jako istotne dla rozwoju sektora
bibliotecznego, jak dotad nie doszto do skutku.
Wdrazanie reformy bibliotek jest w petni
uzaleznione od finansowania wszystkich trzech
obszaréw docelowych ze $rodkéw krajowych.
Istnieje potrzeba zwiekszenia dotacji na
projekty, srodkow na aktywizowanie prac nad
reforma oraz wsparcia finansowego dla

wybranych wspdlnych ustug ogdélnokrajowych
w obszarze cyfrowym.

Reforma a Biblioteka Narodowa Norwegii
Biblioteka Narodowa Norwegii ma stanowic
pamiec narodu oraz multimedialny osrodek
wiedzy przodujacy w nowych rozwigzaniach,
ktére pozwalaja zaspokoic potrzeby przysztosci.
Petni ona istotne biblioteczne funkcje
operacyjne i administracyjne oraz dziata jako
centralny zaséb catego systemu bibliotecznego.
Biblioteka Narodowa nadzoruje obszary takie
jak bibliografia i standardy bibliograficzne oraz
ochrona mediéw poprzez renowacje,
konserwacje i cyfryzacje, a takze w oparciu o
kwalifikacje prawne. Prowadzi ona katalog
wszystkich zbioréw znajdujacych sie w
norweskich bibliotekach. Powstanie
Repozytorium i Archiwum Cyfrowego pozwolito
na stworzenie wspélnych zasobow
przeznaczonych do trwatego przechowywania
materiatéw zaréwno w formie konwencjonalnej,
jak i cyfrowej. Jako administrator Archiwum
Cyfrowego, Biblioteka Narodowa odpowiada za
utrzymanie standardéw technicznych
zwigzanych z trwatym przechowywaniem
zawartosci cyfrowe;j.

W wyniku podjetych przez Biblioteke
Narodowa inicjatyw w dziedzinie cyfryzacji, za
10-12 lat istnienie banku zasobéw norweskich
materiatdw powinno stac sie faktem. Umowy
zezwalajace na dostep do materiatéw cyfrowych
chronionych prawami autorskimi pozwolg na
szybsze i tansze wypozyczenia
miedzybiblioteczne. Biblioteka Narodowa
bedzie petni¢ role centralnego zasobu
dostarczajacego fachowa wiedze, systemy i
wyposazenie o zasadniczym znaczeniu dla
bibliotek, archiwéw i muzedw oraz ogdlnie dla
mediéw i spoteczenstwa wiedzy.
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REFORMA BIBLIOTEK

Kilka gmin istniejqcych na danym obszarze
geograficznym bedzie tworzyc wieksze biblioteki, tqczgc
swoje zasoby biblioteczne i ustanawiajqc nowq
biblioteke skonsolidowangq. Kazda taka biblioteka bedzie
miata wtasnego gtéwnego bibliotekarza
odpowiedzialnego za catoksztaft dziatalnosci biblioteki,
w tym caty personel, kwestie ekonomiczne, ustugi na
rzecz ludnosci, prowadzenie biblioteki macierzystej, jej
filii,

Szkota wyzsza w Akershus. Fot. Bjgrn Djupvik

Reforma a rola bibliotek uniwersyteckich
Gtéwnym wyzwaniem dla bibliotek dziatajacych
na uniwersytetach i innych uczelniach wyzszych
jest ciggte usprawnianie integracji ustug
bibliotecznych w $rodowisku naukowo-
badawczym kazdej z tych instytucji.
Jednoczesnie biblioteki te stanowig réwniez
bardzo wazny publiczny zaséb wiedzy. Wejda
one w skfad Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej, beda wspierac badania i ich
prezentacje oraz przyczyniac sie do ogdlnego
zwiekszenia wiedzy w catym spoteczenstwie.

W sektorze uczelni wyzszych istnieje kilka
duzych bibliotek, jednak wiekszos¢ bibliotek jest
stosunkowo niewielka. W wielu przypadkach
bardziej praktyczna bytaby dla nich wspotpraca
wykraczajgca poza mury ich instytucji. W
sektorze tym waznym koordynatorem
wspotpracy i rozwoju jest Norweska Rada
Szkolnictwa Wyzszego. Nalezy opracowac plany
blizszej wspodtpracy pomiedzy bibliotekami
uczelni wyzszych w tych obszarach, w ktorych
mogtoby to okazac sie korzystne.

Wiodacym przyktadem wspétpracy
zawodowej w dziedzinie upowszechniania
ogodlnej i fachowej wiedzy jest BIBSYS —
dostawca systemoéw bibliotecznych i
informatycznych dla instytucji nalezacych do
sektora szkolnictwa wyzszego. Cel, jaki stanowi
jednakowy dostep do informacji, tatwiej bedzie
osiggna¢ traktujac biblioteki istniejgce w
szkotach wyzszych jako jedna catos¢. Moze by¢

to szczegolnie korzystne przy negocjowaniu
umow licencyjnych z réznymi cyfrowymi bazami
danych. Obecnie pracownicy badawczy
zajmujacy sie wezszymi dziedzinami
zawodowymi narazeni sa na ryzyko braku
mozliwosci dostepu do informacji naukowych,
ktore sg niezbedne w ich pracy. Problem ten
moze utrudnic rekrutacje fachowcoéw na
stanowiska i spowodowac, ze mniejsze
instytucje edukacyjne zabiegajace o
wykwalifikowany personel i zdolnych studentéow
znajda sie w niekorzystnej sytuacji w stosunku
do konkurencji. Dla bibliotek dziatajacych na
uniwersytetach i innych uczelniach wyzszych
przynaleznos¢ do fachowych sieci, ktére maja
powstac, bedzie mie¢ zasadnicze znaczenie.

Reforma a specjalistyczne biblioteki publiczne

Do Norweskiej Biblioteki OgoéInokrajowej nalezy
wigczy¢ biblioteki specjalistyczne dostepne dla
0gotu spoteczenstwa. Wiele sposrdd nich
wspotpracuje z BIBSYS i nalezy do systemu
wypozyczeh miedzybibliotecznych, a wiekszos$¢
umozliwia powszechny dostep do swoich
zasobow w obrebie wilasnego budynku.
Powinien istnie¢ warunek, ze wszystkie
biblioteki istniejagce w panstwowych
organizacjach udostepniajg wiasne zasoby
uzytkownikom z zewnatrz zarbwno na miejscu,
jaki w internecie. Ten sam warunek dotyczy
oficjalnych publikacji wydawanych przez te
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organizacje. Dostep w tym obszarze poprawit sie
dzieki publikacjom w formie cyfrowej, jednak
nadal istnieje potrzeba zapewnienia dostepu do
pozycji drukowanych.

Reforma a biblioteki szkolne

Potrzebny jest specjalny program rozwoju,
dzieki ktéremu bedzie mozna dokonac
niezbednej modernizacji bibliotek w szkotach
podstawowych. Krokiem we wtasciwym
kierunku bytoby wprowadzenie
eksperymentalnych metod nauczania i nowych
modeli, ktére rowniez obejmujg wspodtprace
pomiedzy bibliotekami publicznymi i szkolnymi.
Aby osiggnac zadowalajacy poziom
profesjonalizmu w bibliotekach szkolnych,
niezbedne moze okazac sie powotanie
gtéwnego koordynatora dla wszystkich bibliotek
szkolnych w gminie, ktory stanowitby rowniez
ogniwo taczace z systemem bibliotek
publicznych. Wtadze gmin jako wihasciciele
zaréwno bibliotek publicznych, jak i szkolnych
powinny zastanowic sie nad tym, w jaki sposéb
te dwa rodzaje bibliotek moga ze soba
wspotpracowad, aby zaoferowad uczniom
mozliwie jak najlepszy zestaw ustug.

W ramach uczestniczenia w podnoszeniu
fachowych standardéw, wspotprace w obrebie
danego powiatu oraz wspétprace wykraczajaca
poza granice powiatu powinny rozszerzyc
biblioteki istniejace w szkotach srednich. W
niektérych przypadkach moga istnie¢ warunki
sprzyjajace blizszym kontaktom pomiedzy
bibliotekg publiczng i szkotami Srednimi - by¢
moze nawet korzystaniu przez nie ze wspolnych
pomieszczen. Taki uktad wymagatby jednak
lokalizacji obu rodzajoéw bibliotek w centralnym
miejscu oraz posiadania przez nie
wystarczajacych zasobdéw i odpowiednich
godzin urzedowania.

Inne inicjatywy organizacyjne

Program inwestowania w pomieszczenia
biblioteczne

Wiele ustug bibliotecznych funkcjonuje w
powigzaniu z fizyczna przestrzenia biblioteczna.
Biblioteki publiczne stanowia wazne miejsca
spotkan dla lokalnej spotecznosci i konieczne
jest zwiekszenie przestrzeni biblioteczne;j.
Biblioteki powinny stanowic¢ potgczenie
elementu spotecznego z kulturowym, tworzac
atrakcyjne srodowisko do nauki i zapewniajac
dostep do ksiegozbioréw oraz innych mediow,
do ustug swiadczonych w ramach sieci i
zawartosci cyfrowej, do wydarzen kulturalnych i
wystaw oraz do fachowej wiedzy personelu.
Odpowiednie wspotgranie ustug cyfrowych z
fizycznym otoczeniem powinno stanowi¢
sprawe pierwszej wagi przy planowaniu
modernizacji pomieszczen bibliotecznych.

W ramach reformy bibliotecznej nalezy
uruchomic¢ program rozwoju i podniesienia
standardu fizycznej biblioteki, poniewaz sektor
biblioteczny nie skorzystat na dotychczasowych
nakfadach inwestycyjnych na obiekty kulturalne.

Celem jest zapewnienie, aby biblioteki byty
postrzegane przez miejscowg spotecznosc i
srodowisko zwigzane z edukacjg jako atrakcyjne
miejsca spotkan. Proces ten bedzie wymagac¢
inwestowania w budowe nowych bibliotek oraz
w remonty istniejgcych obecnie pomieszczenh.
Projektowanie fizycznej przestrzeni bibliotek
musi uwzglednia¢ wymagania wspotczesnych
uzytkownikdw oraz wszystkie nowoczesne
funkcje biblioteki. Nalezy wygospodarowac
wiecej miejsca na rozwijanie roli bibliotek jako
miejsca dialogu, zdobywania wiedzy i
doswiadczen kulturalnych.

Program inwestycji powinien dostarczy¢
bodzca dla rozwoju nowej architektury
bibliotecznej, uniwersalnych rozwigzan,
udoskonalonych o$rodkéw wiedzy i innowacji
ponad tradycyjnymi granicami, jakie istnieja
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miedzy r6znymi rodzajami bibliotek. Biblioteki
skonsolidowane, proponowane w ramach
koncepcji Norweskiej Biblioteki Ogdlnokrajowej,
zajma w tym programie szczegdlne miejsce.

Lokalne sieci szybkiego internetu
bezprzewodowego (WLAN)

Lokalne sieci szybkiego internetu
bezprzewodowego sg rzeczg niezbedng, jezeli
biblioteki maja oferowac swoim uzytkownikom
dostep do wiasciwych ustug i zawartosci
cyfrowej oraz nadal petni¢ funkcje areny wiedzy.
Sa one rowniez koniecznoscig, jezeli biblioteki
majg przyczyniac sie do znoszenia barier
cyfrowych wsrdd ludnosci, co stanowi jeden z
celéw e-Norwegia 2009 - cyfrowy skok — raportu
opublikowanego w 2005 roku przez 6wczesne
Ministerstwo Modernizacji. Wiele bibliotek
posiada juz sie¢ WLAN, podczas gdy w innych
brakuje nawet tradycyjnego tacza statego.
Zachodzaca w catym spoteczenstwie rewolucja
zwigzana z wprowadzeniem internetu
szerokopasmowego powinna obja¢ rowniez
biblioteki.

Ogodlnokrajowy system transportu

System transportu zapewniajacy potaczenie
pomiedzy wszystkimi bibliotekami w ramach
sieci ogolnokrajowej i regionalnej pozwolitby
uzytkownikom uzyska¢ dostep do zasobdéw
istniejacych w formie drukowanej we wszystkich
bibliotekach kraju i przynidstby ogromna
korzys$¢ norweskiej polityce regionalnej.
Zorganizowanie takiego transportu utatwitoby
przemieszczanie dokumentéw — zarbwno w
regionach, jak i w catym kraju - i oznaczatoby
lepsze wykorzystanie zasobéw. Wzigwszy pod
uwage mozliwos$¢ funkcjonowania wspdlnej
infrastruktury pozwalajacej na wyszukiwanie i
rezerwowanie ksigzek we wszystkich
bibliotekach, prawie na pewno nastgpi wzrost
wypozyczen bibliotecznych, a system transportu

utatwi radzenie sobie z ich rosnaca liczba bez
koniecznosci ponoszenia wyzszych kosztow.
Kilka powiatow wprowadzito juz regionalny
system transportu ksigzek i rozwigzanie to
nalezy przyja¢ we wszystkich regionach, tak
samo jak utworzenie ogdlnokrajowego systemu
terminali. W ten sposob wszystkie biblioteki
moga zostac potaczone ze sobg w sie
obejmujaca réwniez Repozytorium Biblioteki
Narodowej Norwegii. Przy tworzeniu
ogolnokrajowego systemu transportowego
mozna wykorzysta¢ doswiadczenia regionéw
oraz doswiadczenia systemu dunskiego, ktory
otrzymuje spore dotacje od panstwa, a jego
struktura krajowa funkcjonuje w oparciu o
terminale regionalne i rozwigzania lokalne.

Zmiany w ustawodawstwie dotyczqcym
bibliotek

Nalezy dokona¢ nowelizacji Ustawy o
bibliotekach, nadajac status prawny sieci
bibliotek, do ktérej moga naleze¢ rézne rodzaje
bibliotek. Sama koncepcja Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej oparta jest na obowigzkowej
wspotpracy pomiedzy r6znymi rodzajami
bibliotek. Wszystkie biblioteki dziatajace w
sektorze edukacji — wraz z powszechnie
dostepnymi bibliotekami specjalistycznymi —
musza rozwazyc jednoczesnie dwie wazne
kwestie. Ich podstawowym zadaniem jest
$wiadczenie ustug na potrzeby wewnetrzne, a
jednoczesnie — udostepnianie zasobow ogotowi
spoteczenstwa. To wiasnie ta druga funkcja
zostanie zapewniona dzieki zalegalizowanej
sieci bibliotek, w ktérej nie jest brana pod
uwage struktura wiasnosci. Celem nowelizacji
Ustawy o bibliotekach bedzie zagwarantowanie
petnego dostepu do wspolnych narodowych
zasobow bibliotecznych oraz zwrdcenie uwagi
spoteczenstwa na wszystkie rodzaje bibliotek.
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Zmiany w przepisach Ustawy o systemie oswiaty
W ustawodawstwie dotyczacym bibliotek nalezy
wyrazniej okresli¢ potrzebe zapewnienia ustug
bibliotecznych w szkotach podstawowych i
$rednich. Wymagania dotyczace jakosci ustug
$wiadczonych przez biblioteki szkolne nalezy
sformalizowa¢, wprowadzajgc zmiany w
przepisach Ustawy o systemie oswiaty. Mozna
dokona¢ poréwnania z wymaganiami
stawianymi bibliotekom dziatajagcym w
instytucjach szkolnictwa wyzszego, okreslonymi
w Przepisach dotyczqcych standarddw i kryteriow
akredytacji studiow oraz kryteridw akredytacji
instytucji w norweskim szkolnictwie wyzszym.

Promowanie Norweskiej Biblioteki
Ogdlnokrajowej

Wedtug Badania dotyczqcego korzystania z
bibliotek (2006 r.), opublikowanego przez
Norweski Urzad Statystyczny, Norwegowie
wiedzga o wiele za mato o krajowych ustugach
bibliotecznych. W zwigzku z tym wtadze
centralne, regionalne i lokalne powinny
uzgodnic¢ podjecie wspdlnej systematycznej
inicjatywy budowania $wiadomosci dotyczacej
zasobdw i ustug bibliotecznych wsréd ogétu
ludnosci. W jej ramach nalezy wyraznie
informowac o tym, ze biblioteki stanowia jedna
spojna siec oraz ze kazda osoba ma dostep do
wspoélnych ustug Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej, a nie tylko do lokalnej
biblioteki publicznej czy instytucji edukacyjne;j.

Ocena i podnoszenie jakosci ustug
bibliotecznych

Nowe biblioteki musza dazy¢ do wypracowania
skutecznych procedur wewnetrznych. Nalezy w
petni wykorzystac standaryzacje oraz wyciagna¢
korzysci z dziatania na wielka skale. Konieczne
jest opracowanie modeli usprawniajacych
procedury pracy.

Zbieranie i analiza danych statystycznych oraz
innych dokumentéw sg wazne dla oceny
dziatalnosci bibliotek i osiagganych rezultatow w
stosunku do celéw wyznaczonych Norweskiej
Bibliotece Ogolnokrajowej. W przysztosci obszar
ten z pewnoscig zyska na znaczeniu. Wazne jest
réwniez opracowanie nowych narzedzi i metod
oceniania dziatalnosci prowadzonej przez
biblioteki, ktére dostarcza informacje mogace
przyczynic sie do podniesienia jakosci
oferowanych ustug. Baza najlepszych praktyk
moze stanowic¢ narzedzie lepszej wymiany
wiedzy.

Wazne s badania konsumentéw oraz rézne
formy interaktywnej komunikacji z
uzytkownikami bibliotek. Ponadto wspodlna
wiedza zdobywana w naturalny sposéb dzieki
istnieniu fachowych sieci i wspélnych projektéw
bedzie stanowic szerszg podstawe dla
podniesienia standardu ustug bibliotecznych i
uzyskania wiekszej wartosci za wydatkowane
$rodki.

Wdrazanie reformy bibliotecznej

Rézne inicjatywy, ktére sktadajg sie na program
reformy bibliotek, beda stanowi¢ wspdlng
podstawe dla Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej, opartej na wspdtpracy duzych
bibliotek majacych ogromne mozliwosci
rozwoju. Reforma stanowi wyraz wiary w
biblioteki jako demokratyczne osrodki kultury i
wiedzy, petnigce istotne funkcje w
spoteczenstwie. Reforma ta ma zasadnicze
znaczenie, jezeli biblioteki majg nadazac za
postepem w danej spotecznosci i by¢ w stanie
manifestowac swojg role jako nowoczesne
instytucje. Reforma organizacyjna w pofaczeniu
ze zwiekszonym wsparciem finansowym ze
strony wtascicieli bibliotek jest niezbedna dla
podniesienia ich poziomu.
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Obowiqzki witascicieli bibliotek

Wiasciciele bibliotek beda w dalszym ciggu
odpowiadac za rozwdj poszczegdlnych bibliotek
oraz za zapewnienie, aby wnosity one cenny
wkfad w funkcjonowanie Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowej ze wzgledu na jakosc jej
zbioréw i ustug.

Réwnolegle z reforma organizacyjna
konieczne bedzie zwiekszenie zaangazowania
finansowego witascicieli bibliotek, aby mozna
byto przeprowadzi¢ modernizacje i wprowadzi¢
zmiany o zasadniczym znaczeniu dla
podniesienia ich standardu. Wiele bibliotek nie
jest w stanie zaoferowac niezbednego zakresu i
poziomu ustug i potrzebne bedzie ich
wzmochnienie. Dotyczy to gtdéwnie wielu matych
bibliotek publicznych, ale wymogoéw moga nie
spetniac takze ustugi dostepne nawet w
wiekszych gminach. Ponadto zwiekszenia
budzetu wymagac¢ beda wigksze,
skonsolidowane biblioteki.

Wtadze gminne jako wiasciciele zaréwno
bibliotek publicznych, jak i bibliotek dziatajacych
w szkotach podstawowych bedg odpowiadac za
ich rozwd;.

Gminy te oraz biblioteki tgczace wysitki w celu
tworzenia bibliotek skonsolidowanych same
muszg dziata¢ aktywnie, aby wypracowac¢
odpowiednie metody wspodtpracy.

Wiadze powiatowe, a od 2010 roku réwniez
wiadze regionalne, muszg stwarza¢ bodzce do
tworzenia bibliotek skonsolidowanych na
terenie catego powiatu / regionu i konieczne jest
przeznaczenie $srodkéw na ten cel. W kazdym
powiecie / regionie powinien zostac
opracowany ogolny plan dotyczacy bibliotek i
procesu ich konsolidacji. Odpowiedzialnos¢ za
przeprowadzanie niezbednych procedur i prac
koordynacyjnych beda ponosi¢ powiaty /
regiony, ale warunkiem powinna by¢ tutaj scista
wspodtpraca z zainteresowanymi gminami,
poniewaz zasadnicze znaczenie bedzie miato

zaakceptowanie przez nie koniecznosci
przeprowadzenia reformy. W zaleznosci od
danej sytuacji lokalnej lub sytuacji istniejacej w
regionie, powinno by¢ mozliwe przyjmowanie
réznych rozwigzan.

Zgodnie z §4 Ustawy o bibliotekach, biblioteki
publiczne moga by¢ prowadzone przez jedna
gmine lub zarzadzane wspdlnie z inng gming,
powiatem lub instytucjg panstwowg. W
przypadku inicjatyw o charakterze
eksperymentalnym Ministerstwo moze dopuscic
wyjatki. W zwigzku z tym istniejace
ustawodawstwo nie stwarza przeszkod dla
proponowanej reformy i proces ten moze
rozpoczac sie tak szybko, jak to mozliwe.
Propozycje sposobow wspotpracy pomiedzy
gminami, stuzace utatwieniu ich pracy w
zakresie réznych rodzajéw ustug, zostaty
przedstawione w Projekcie Parlamentu nr 95
(2005-2006).

W momencie dzielenia srodkéw budzetowych
szczeg6lng uwage nalezy zwréci¢ na podwojne
funkcje petnione przez biblioteki uczelni
wyzszych jako biblioteki zintegrowane ze swoja
instytucja oraz jako biblioteki stuzace
spoteczenstwu. To samo dotyczy innych
bibliotek specjalistycznych, ktore réwniez sg
otwarte dla ogétu ludnosci. Trzeba wyraznie
zaznaczyc, ze biblioteki te majg do odegrania
swoja role w Norweskiej Bibliotece
Ogodlnokrajowej. Ponadto nalezy spodziewac sie,
ze w wyniku powstania nowych mozliwosci
wyszukiwania i rezerwowania ksigzek w bazach
danych bibliotek nastapi wzrost wypozyczenh
miedzybibliotecznych, aczkolwiek z czasem
zapotrzebowanie to moze sie zmniejszyc¢ dzieki
zwiekszonemu korzystaniu z materiatéw w
formie cyfrowej. Dobrym przyktadem do
nasladowania moze by¢ dunski model wtgczenia
réznych rodzajéw bibliotek specjalistycznych do
ogolnokrajowej sieci bibliotek.
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Gospodarka i finansowanie ze srodkoéw

panstwowych

Oprocz inwestowania srodkow przez wiascicieli

bibliotek, potrzebne jest wspieranie realizacji

reformy organizacyjnej i podnoszenia jakosci
ustug bibliotecznych ze srodkéw budzetu
panstwa. Dotacje panstwowe nie moga
powodowac zmniejszenia zobowigzan
finansowych, jakie majg wiasciciele bibliotek.

Mozna tutaj znalez¢ podobienstwa z

programem reformy przedszkoli. Srodki z

budzetu panstwa zostang przeznaczone na

finansowanie nastepujacych elementow:

* kosztéw proceduralnych, poniesionych przy
wdrazaniu reformy organizacyjnej;

* opracowania i zarzadzania wspolnymi
ustugami $wiadczonymi na skale
ogolnokrajowa w ramach wspotpracy
pomiedzy bibliotekami lub jako zadanie
pojedynczej biblioteki;

* zwiekszenia finansowania projektow i
rozwoju; wczesniejsze propozycje
przedstawione w raporcie dotyczacym
archiwow, bibliotek i muzedéw oraz Raporcie
o kulturze dotyczyty przyznania wiekszych
$rodkéw Urzedowi ds. Archiwow, Bibliotek i
Muzedw na realizacje tych celow;

* wzmochienia ustug swiadczonych przez
biblioteki publiczne;

* programu na rzecz podniesienia poziomu
fachowej wiedzy w przypadku nowych
bibliotek skonsolidowanych;

* zwiekszenia wsparcia dla badan
bibliotecznych.

Wszystkie te inicjatywy tacznie przyczynia sie do
wzmochnienia sektora bibliotecznego w catym
kraju zgodnie z celami przedstawionymi w
manifescie rzadowym z 2005 roku, znanym jako
Deklaracja «Soria Moria».
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STRATEGIE | INICJATYWY DOTYCZACE DRUGIEGO OBSZARU DOCELOWEGO

2.1.WZMOCNIENIE | ROZWOJ JEDNOSTEK
ORGANIZACYJNYCH NORWESKIEJ BIBLIOTEKI
OGOLNOKRAJOWE)J

Cele w ramach strategii 2.1

Spoteczenstwo bedzie miato dostep do dobrych
ustug bibliotecznych, swiadczonych w oparciu o
Wyzszy poziom umiejetnosci.

Inicjatywa: stworzenie silniejszych i sprawniej
dziatajacych bibliotek publicznych w wyniku
procesu konsolidacji bibliotek z kilku gmin
Opis: Aby biblioteki mogty zaspokaja¢ potrzeby
ludnosci w zakresie ustug bibliotecznych
okreslonej jakosci, niezbedne jest stworzenie
biblioteki reprezentujacej wyzszy poziom
fachowej wiedzy, zdolnej do podnoszenia
standardu i sprawnie postugujacej sie nowg
technika. Najlepszym sposobem na osiggniecie
tego jest tworzenie wiekszych bibliotek na
zasadzie konsolidacji. Najwieksza potrzeba
podjecia tego rodzaju dziatan istnieje w sektorze
bibliotek publicznych. Kilka gmin istniejgcych na
jednym obszarze geograficznym powinno
potaczyc sie, tworzac wspdlng biblioteke
skonsolidowana, ktéra zwykle posiadac¢ bedzie
co najmniej jedna filie w kazdej z tych gmin.
Biblioteka skonsolidowana powinna miec
minimum 6-8 osobolat, a w ramach tego - rézne
kwalifikacje biblioteczne. Role koordynatora w
procesie tworzenia nowych bibliotek beda
petni¢ wtadze powiatowe, prowadzace Scisty
wspotprace z Urzedem ds. Archiwow, Bibliotek i
Muzedw oraz z zaangazowanymi w ten proces
gminami i bibliotekami. Powiaty w
porozumieniu ze swoimi gminami powinny
sporzadzi¢ plan dotyczacy bibliotek, ktory
zapewni uwzglednienie uwarunkowan

lokalnych w procesie organizowania bibliotek
skonsolidowanych.
Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: W trakcie 2008 roku wszystkie
powiaty majg uruchomi¢ procedury tworzenia
nowych podmiotéw skonsolidowanych,
stanowiacych potaczenie bibliotek z kilku gmin.

Inicjatywa: uruchomienie programu rozwoju
bibliotek szkolnych

Opis: Nalezy wprowadzi¢ program rozwoju
bibliotek szkolnych, przyjmujac za punkt wyjscia
dokfadniejsze rozwazenie funkcji bibliotek
szkolnych w zwiazku z coraz wieksza przyszta
cyfryzacja. Ocena powinna obejmowac
wymagania stawiane bibliotekom w zakresie
zasoboéw i kwalifikacji personelu oraz najlepsze
sposoby wspotpracy pomiedzy bibliotekami
szkolnymi i publicznymi. Oprécz propozycji
zawartych w Raporcie o bibliotekach, w
programie nalezy wykorzystac réwniez
doswiadczenie i wiedze zdobyte w projekcie
zatytutowanym «Zr6b miejsce na czytanie» oraz
w badaniu ankietowym bibliotek szkolnych,
przeprowadzonym w 2006 roku przez Norweski
Zarzad Oswiaty i Ksztatcenia.

Termin realizacji: 2009-2014

Cel operacyjny: Uruchomienie w trakcie 2009
roku programu rozwoju bibliotek szkolnych.

2.2. PODNIESIENIE STANDARDU FIZYCZNEJ
PRZESTRZENI BIBLIOTECZNE)

Wspdlne cele w ramach strategii 2.2:

* Biblioteki majg zosta¢ uznane za atrakcyjne
miejsca spotkan w danej spotecznosci oraz w
srodowiskach zwigzanych z edukacjg;

* Pomieszczenia biblioteczne majg zostac
odpowiednio dostosowane do
nowoczesnych form komunikacji i funkgji
bibliotecznych.

Inicjatywa: stworzenie programu
inwestowania w przestrzen biblioteczng

Opis: Biblioteka przysztosci powinna by¢

przystosowana do zmieniajacych sie potrzeb
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spoteczenstwa, nowych funkgji bibliotecznych i
postepu technicznego. Powstanie krajowy
program inwestycji, pozwalajacy na spetnienie
wymagan stawianych w przypadku wznoszenia
nowych budynkéw bibliotecznych, remontu
pomieszczen bibliotecznych oraz w odniesieniu
do bibliotek ruchomych. Program powinien
stwarzac zachety dla opracowywania nowej
architektury bibliotecznej, bardziej
urozmaiconego wykorzystania budynkow
bibliotecznych, tworzenia nowego rodzaju areny
oraz scislejszych zwigzkdw pomiedzy réznymi
rodzajami bibliotek. Nalezy szczegdlnie
uwzgledni¢ mozliwos¢ korzystania przez
biblioteki ze wspdlnych pomieszczen lub w
ramach wspélnych uzgodniet zmuzeami i
archiwami. Biblioteki beda réwniez spetniac
wymagania dotyczace uniwersalnego sposobu
ich projektowania. Program inwestycji bedzie
$cisle zwigzany z tworzeniem jednostek
skonsolidowanych w ramach Norweskiej
Biblioteki Ogdlnokrajowe;j.

Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Uzgodnienie do korica 2008
roku finansowania programu inwestowania w
pomieszczenia biblioteczne.

Inicjatywa: wyposazenie wszystkich bibliotek
w lokalne sieci szybkiego internetu
bezprzewodowego (WLAN)

Opis: Sieci WLAN stanowg warunek dla
zapewniania przez biblioteki swoim
uzytkownikom dostepu do wiasciwych ustug
cyfrowych i zawartosci cyfrowej. S one réwniez
koniecznosciy, jezeli biblioteki majg wspierac
proces niwelowania réznic zwigzanych z
dostepem ludnosci do rozwigzan cyfrowych, co
stanowi jeden z celow okreslonych w planie «e-
Norwegia 2009». Wiele bibliotek posiada juz sie¢
WLAN, podczas gdy w innych nadal nie ma
tradycyjnego facza statego. Biblioteki nalezy
uwzgledni¢ w planach wprowadzania sieci
WLAN w gminach i sektorze edukacji.

Termin realizacji: 2008-2010

Cel operacyjny: Do 2010 roku wszystkie
biblioteki powinny posiadac lokalne sieci
szybkiego internetu bezprzewodowego.

2.3 ROZWOJ ZINTEGROWANEJ BIBLIOTEKI
OGOLNOKRAJOWEJ ZORIENTOWANEJ NA
UZYTKOWNIKA

Wspolne cele w ramach strategii 2.3:

* Zapewnienie spoteczenstwu zjednoczonego
i spojnego sektora bibliotecznego, w ktérym
istnieje wyrazny podziat obowigzkdw i
sprawna forma wypozyczen
miedzybibliotecznych;

* Dostepnosc zasobodw sektora bibliotecznego
dla wszystkich, niezaleznie od miejsca
zamieszkania, miejsca pracy czy zwigzkéw z
instytucjg edukacyjng;

* Zapewnienie, aby spoteczenstwo byto stale
dobrze poinformowane o wszystkich
dostepnych ustugach bibliotecznych;

* Ustalenie przez biblioteki rzetelnych metod
oceny jako podstawy przysztego rozwoju.

Inicjatywa: stworzenie systemu transportu
pozwalajacego na dystrybucje materiatéw w
catym norweskim systemie bibliotecznym
Opis: Ogolnokrajowa ustuga transportowa
bedzie stanowi¢ wazny srodek usprawnienia
dostepu do zbioréw bibliotecznych, ktéry utatwi
i obnizy koszt wypozyczen
miedzybibliotecznych materiatéw w formie
fizycznej. Pofgczenie rozwigzan
ogolnokrajowych z réznymi rozwigzaniami
regionalnymi w dziedzinie transportu pozwoli
na potaczenie wszystkich bibliotek w jedng siec.
Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Stworzenie do korica 2009 roku
ogolnokrajowego systemu transportu,
stanowigcego potaczenie réznych rozwigzan
regionalnych w ramach nadrzednej struktury
krajowej.

Inicjatywa: wprowadzenie zmian w obecnym
ustawodawstwie dotyczacym bibliotek w celu
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umozliwienia petnej wspétpracy w ramach
ogolnokrajowe;j sieci bibliotek

Opis: Obecne ustawodawstwo dotyczace
bibliotek obejmuje biblioteki publiczne i
powiatowe oraz szereg obszaréw, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi panstwo.
Funkcjonowanie wspdlnej sieci planowanej w
ramach Norweskiej Biblioteki Ogélnokrajowej
uzaleznione jest od obowigzkowej wspotpracy
pomiedzy roznymi rodzajami bibliotek. W
zwigzku z tym niezbedne jest wprowadzenie w
Ustawie o bibliotekach zmian zobowigzujacych
wszystkie biblioteki publiczne do uczestniczenia
w ogolnokrajowej sieci zarobwno poprzez
wypozyczenia miedzybiblioteczne, jak i wspdlne
korzystanie z zasobdéw. Gtéwne cele obecnego
ustawodawstwa pozostajg takie same jak
wczesniej, tzn. swiadczenie mozliwie jak
najlepszych ustug bibliotecznych i zapewnienie
kazdemu obywatelowi dostepu do wspdlnych
zasobow sektora bibliotecznego niezaleznie od
miejsca zamieszkania, miejsca pracy czy
wczesniejszych zwigzkow z instytucja
edukacyjna.

Termin realizacji: 2008-2010

Cel operacyjny: Zatwierdzenie przed koricem
2010 roku nowej Ustawy o bibliotekach,
zapewniajacej wspotprace w ramach
ogdlnokrajowej sieci bibliotek.

Inicjatywa: sformalizowanie wymogéw
dotyczacych ustug swiadczonych przez
biblioteki szkolne, przewidzianych w Ustawie o
systemie oswiaty

Opis: Wymogi ustawowe dotyczace ustug
$wiadczonych przez biblioteki szkolne nalezy
sformalizowa¢, dokonujgc zmian w przepisach
Ustawy o systemie oswiaty. Podobne wymogi
formalne istniejg juz w przypadku bibliotek
dziatajgcych w instytucjach szkolnictwa
Wyzszego.

Termin realizacji: 2007-2008

Cel operacyjny: Zatwierdzenie do korica 2008
roku zmian w przepisach Ustawy o systemie
oswiaty.

Inicjatywa: przedstawienie spoteczenstwu
profilu zawartosci i ustug Norweskiej Biblioteki
Ogdlnokrajowej

Opis: Norweska Biblioteka Ogdlnokrajowa
zostanie uruchomiona jako znak firmowy.
Przedstawione zostang korzysci ze wspolnej
sieci ogolnokrajowej oraz podkreslony zostanie
fakt dostepnosci ustug dla kazdego obywatela.
W élad za tym poszczegdlne biblioteki powinny
przeprowadzi¢ odpowiednig akcje informacyjng
na skale lokalng i regionalna.

Termin realizacji: 2009-2014

Cel operacyjny: Przeprowadzenie w trakcie
2009 roku szerokiej kampanii informacyjnej, w
ramach ktorej zostanie przedstawiona
charakterystyka Norweskiej Biblioteki
Ogolnokrajowe;j.

2.4 OPRACOWANIE NARZEDZI ORAZ METOD
OCENY | PODNOSZENIA JAKOSCI
DZIALALNOSCI BIBLIOTEK

Cel strategii 2.4:

Sektor biblioteczny bedzie posiadac solidne
podstawy dla wspierania rozwoju bibliotek na
szczeblu lokalnym, krajowym i
miedzynarodowym w postaci dokumentow i
informacji.

Inicjatywa: opracowanie narzedzi oraz metod
oceny i podnoszenia jakosci dziatalnosci
bibliotek

Opis: Zostang opracowane nowe narzedzia,
pozwalajace na dokonywanie lepszej oceny i
podnoszenie jakosci dziatalnosci prowadzonej
przez biblioteki. Dane statystyczne dotyczace
bibliotek bedg analizowane w celu rozwijania i
udoskonalania zbioru oraz prezentacji danych.
Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Opracowanie przed koncem
2009 roku nowych metod oraz narzedzi oceny i
podnoszenia jakosci dziatalnosci bibliotek.
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TRZECI OBSZAR DOCELOWY:

NORWESKA BIBLIOTEKA OGOLNOKRAJOWA

KWALIFIKACJE | BADANIA

Norwegia jako spoteczenistwo wiedzy stoi w
obliczu powaznych wyzwan w dziedzinie
edukacji, badan, handlu, przemystu oraz w
sektorze publicznym. Rzad norweski dazy do
tego, aby norweski sektor publiczny byt
najlepszy na swiecie. Wysokie wymagania
stawiajg ustugom publicznym réwniez
uzytkownicy, szczegdlnie jezeli chodzi o
oczekiwania wobec sektora bibliotecznego.
Biblioteki musza wypetniac swoje obowigzki
wobec spotecznosci, poszerzajac i aktualizujac
fachowa wiedze, ktéra umozliwia im
zaspokajanie potrzeb wszystkich grup
uzytkownikéw - zaréwno dzieci w wieku
przedszkolnym, jak i pracownikéw badawczych -
w kompetentny sposéb. Poziom kwalifikacji
kazdej biblioteki powinien by¢ dopasowany do
jej uzytkownikéw. Krajowy program
podnoszenia kwalifikacji bibliotecznych bedzie
miat zasadnicze znaczenie dla osiggniecia celéw
okreslonych w Reformie bibliotek 2014.

Program podnoszenia kwalifikacji
bibliotecznych
W ramach Norweskiej Biblioteki Ogoélnokrajowej
po zakonczeniu procesu konsolidacji kazda
biblioteka bedzie miata do swojej dyspozycji
wiecej osobolat niz obecnie, dzieki czemu
nastgpi zwiekszenie i podniesienie kwalifikacji
zawodowych.

Program podnoszenia kwalifikacji
bibliotecznych powinien by¢ ukierunkowany

szczegolnie na te obszary, w ktérych istnieja
najwieksze potrzeby, takie jak zarzadzanie
bibliotekami skonsolidowanymi, reorganizacja i
rozwaj, podnoszenie jakosci ustug
bibliotecznych, marketing, wykorzystanie
nowych technologii, porady pedagogiczne oraz
promocja literatury wsréd réznych grup
uzytkownikéw. Uwzgledni¢ mozna réwniez inne
obszary.

Program powinien obejmowac dalsze
ksztatcenie w zakresie kwalifikacji bibliotecznych
oraz krotsze szkolenia. Biblioteki regionalne
otrzymajg zadanie opracowania planow
podnoszenia kwalifikacji, udzielania porad,
organizowania kursow oraz tworzenia fachowej
sieci zarbwno na poziomie regionalnym, jak i
miedzyregionalnym.

Program bedzie otwarty dla wszystkich
bibliotek, ale przede wszystkim ma on stanowi¢
bodziec dla bibliotek skonsolidowanych.
Podniesienie podstawowego poziomu
kwalifikacji potrzebne jest réwniez w
bibliotekach szkolnych i na ten cel zostaty
przeznaczone znaczne srodki w ramach
rzadowego projektu pod nazwa «Promowanie
wiedzy», ktérego celem jest zreformowanie
zarowno systemu obowigzkowej 10-letniej nauki
w szkole, jak i szkolnictwa sredniego. W ramach
tego projektu bibliotekom szkolnym zostana
powierzone wazne funkcje. Przy realizacji
proponowanego programu rozwoju bibliotek
szkolnych nalezy takze potozy¢ nacisk na
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GLOWNA INICJATYWA DOTYCZACA TRZECIEGO
OBSZARU DOCELOWEGO

Gtéwnym celem w tym obszarze jest wzmocnienie i
uzupetnienie kwalifikacji sektora bibliotecznego.
Badania biblioteczne przyczyniq sie do zwiekszenia
fachowej wiedzy na praktycznym poziomie, a to z
kolei pozwoli na uzyskanie materiatu do dalszych
badar. Ogdlnym celem jest posiadanie przez cate
spoteczeristwo dostepu do bibliotek dysponujqgcych
szerokimi, nowoczesnymi umiejetnosciami.

Biblioteka w Asker. Fot. Bjorn Djupvik

specjalne kwalifikacje potrzebne
bibliotekarzowi pracujgcemu w bibliotece
szkolnej oraz na korzystanie z bibliotek
szkolnych w procesie nauczania i zdobywania
wiedzy.

Kazdy program majacy na celu poszerzenie
fachowej wiedzy bibliotecznej powinien
réwniez zapewni¢ uznanie potrzeby dalszego
ksztatcenia i szkolenia bibliotekarzy oraz
znacznie bardziej priorytetowe traktowanie tego
obszaru w nadchodzacych latach przez
dyrektoréw, personel i wtascicieli bibliotek.
Podstawowe szkolenie bibliotekarzy stanowi
gtowny element kwalifikacji bibliotecznych,
jednakze aby promowac niezbedny zakres
wiedzy z zakresu szeregu réznych przedmiotéw,
nalezy zachecac o wiele wiecej bibliotekarzy do
odbycia studiéw wyzszych na kierunku
bibliotekoznawstwo. W bibliotekach uczelni
wyzszych zasadnicze znaczenie bedzie miato
posiadanie przez personel fachowej wiedzy na
temat obszaréw stanowiacych szczegdlny
przedmiot zainteresowania ich instytucji.
Potrzeba posiadania wsréd personelu oséb,
ktére oprocz wyksztatcenia bibliotecznego, maja
rowniez kwalifikacje akademickie pozwalajace
na zapewnienie szerszego zakresu i
wszechstronnosci ustug bedzie istnie¢
szczegolnie w wiekszych bibliotekach.

Obecnie wydziaty bibliotekoznawstwa i
informatyki istniejag w Szkole Wyzszej w Oslo, na
Politechnice Norweskiej w Trondheim, na

Uniwersytecie w Tromsg oraz w Szkole Wyzszej
w Agder. W zwigzku z tym instytucje te majg do
odegrania decydujaca role w ksztatceniu
bibliotekarzy na najwyzszym szczeblu
akademickim. Powinny one rowniez wzig¢
aktywny udziat w programie podnoszenia
kwalifikacji bibliotecznych, opracowujac kursy
dalszego ksztatcenia. Dla wielu 0séb przydatne
beda programy nauczania zdalnego, poniewaz
mozna je pofaczyc z praca w zwyktych
godzinach urzedowania. Pracodawcy powinni
zapewni¢ godziny i warunki pracy pozwalajace
pracownikom na korzystanie z odpowiednich
mozliwosci ksztatcenia.

Rozwoj zawodowy i wymiana wiedzy
W ramach Norweskiej Biblioteki Ogélnokrajowej
przewidywana jest wspoétpraca pomiedzy
réznymi rodzajami bibliotek. Gtéwna cecha tej
wspotpracy bedzie tworzenie w ramach sieci
grup, ktére bedg przyczyniac sie do rozwoju
zawodowego i wprowadzania nowatorskich
rozwigzan dzieki wzajemnej wymianie wiedzy.
Grupy te tworzy¢ bedzie Norweski Urzad ds.
Archiwoéw, Bibliotek i Muzeodw, a ich cztonkowie
beda reprezentowac rézne rodzaje bibliotek
oraz odpowiednie dziedziny fachowej wiedzy.
Stworzenie programu wymiany umozliwi
pracownikom bibliotek zdobycie doswiadczenia
w pracy w bibliotekach za granica. Wspotpraca
miedzynarodowa sprzyja podnoszeniu
kwalifikacji, a w epoce zdominowania w
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wiekszosci dziedzin spotecznych przez
internacjonalizacje wazne jest, aby swoja
dziatalno$¢ miedzynarodowa rozwijat rowniez
sektor biblioteczny. Kontakty miedzynarodowe
moga przyczynic sie do stosowania wspdlnych
korzystnych rozwigzan, wymiany doswiadczen i
wzajemnego uczenia sie od siebie. Tego rodzaju
rozwigzania funkcjonuja juz w sektorze
szkolnictwa wyzszego pod auspicjami programu
Erasmus i przeznaczone sa dla pracownikéw
tych instytudji.

Badania biblioteczne

Badania sa wazne dla rozwoju zawodowego i
metodycznego, a bibliotekom potrzebna jest
wiedza badawcza, ktérag mozna zastosowaé w
praktyce. Od czasu zakonczenia w 2001 roku
programu badan bibliotecznych, prowadzonego
przez Norweska Rade ds. Badan, sektor
biblioteczny nie otrzymat z kasy panstwowej
zadnych funduszy na badania. W obszarach tych
badania prowadza rowniez szkoty wyzsze
oferujace studia w okreslonych zawodach.

W Szkole Wyzszej w Oslo stworzono specjalne
srodowisko dla badan interdyscyplinarnych oraz
program studiéw doktorskich w okreslonych
fachowych dziedzinach. Poszukujac wsparcia
finansowego dla swoich projektéw, pracownicy
prowadzacy badania biblioteczne czesto musza
korzystac ze zrodet zewnetrznych.

Miejsce dla sektora bibliotecznego moze
znalez¢ sie w réznych programach
prowadzonych przez Norweska Rade ds. Badan.
Nowy piecioletni humanistyczny program
badan nad kulturg moze réwnie dobrze zosta¢
zaplanowany tak, by uwzgledni¢ wiele badan
dotyczacych archiwow, bibliotek i muzedw.
Jednakze badania biblioteczne to co$ wiecej niz
badania nad kultura i nalezy poczyni¢ starania
zapewniajgce uwzglednienie - tam, gdzie to
wiasciwe - badan bibliotecznych w innych
projektach. Do obszaréw priorytetowych naleza:
rola bibliotek jako instytucji spotecznych, ustugi
cyfrowe oraz sposoby i metody ich
upowszechniania.

41



STRATEGIE I INICJATYWY DOTYCZACE TRZECIEGO OBSZARU DOCELOWEGO

3.1 PODNIESIENIE POZIOMU WSZYSTKICH
KWALIFIKACJIW SEKTORZE BIBLIOTECZNYM

Cel strategii 3.1:

Ludnos¢ bedzie miata dostep do bibliotek z
kompetentnym personelem o szerokich
kwalifikacjach.

Inicjatywa: program majacy na celu
podniesienie poziomu kwalifikacji, a tym
samym wzmochnienie Norweskiej Biblioteki
Ogdlnokrajowej i bibliotek skonsolidowanych
Opis: Istnieje potrzeba zaréwno podniesienia,
jak i rozszerzenia kwalifikacji bibliotecznych. W
tym celu powstanie program przeznaczony
przede wszystkim dla bibliotek
skonsolidowanych. W jego ramach oferowane
beda wyzsze studia w zakresie kwalifikacji
bibliotecznych, aczkolwiek za wtasciwe uznac
mozna réwniez krétsze i dtuzsze kursy
szkoleniowe. Srodki na ten program
przyznawane bedga przy zatozeniu istnienia
zadowalajacych planéw dotyczacych bibliotek.
Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Udostepnienie do korca 2008
roku srodkéw przeznaczonych na program
stuzacy podniesieniu poziomu kwalifikacji
bibliotecznych.

Inicjatywa: program wymiany pracownikéw
bibliotek

Opis: Niektoére biblioteki majg podpisane
umowy o wymianie pracownikéw z bibliotekami
dziatajacymi w innych krajach - czesto tam,
gdzie ich miasta objete sa juz programem
wspotpracy blizniaczej. Na szczeblu szkolnictwa
wyzszego pracownicy bibliotek uczestnicza w
wymianie miedzynarodowej prowadzonej w
ramach programu Erasmus. Krajowy program
wymiany stuzytby zwiekszeniu doswiadczenia

pracownikéw bibliotek i umozliwitby
uczestnictwo wiekszej ich liczbie. Nalezy zwrdci¢
sie do wiadz bibliotek w innych krajach z
zamiarem ustanowienia formalnej wspétpracy
dajacej mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia
miedzynarodowego pracownikom wszystkich
rodzajow bibliotek.

Termin realizacji: 2008-2014

Cel operacyjny: Do korica 2008 roku powinny
zostac zawarte umowy dwustronne, dajace
pracownikom norweskich bibliotek mozliwos¢
przepracowania pewnego okresu czasu w
bibliotece za granica.

3.2 WSPARCIE DLA ZWIEKSZENIA WYMIANY
WIEDZY POMIEDZY ROZNYMI OBSZARAMI
DZIALALNOSCI BIBLIOTECZNEJ ORAZ DLA
BLIZSZEJ WSPOLPRACY POMIEDZY
ARCHIWAMI, BIBLIOTEKAMI | MUZEAMI

Wspolne cele w ramach strategii 3.2:

* Wiedza i doswiadczenie bibliotek zostang
udostepnione i efektywnie wykorzystane na
szczeblu lokalnym, krajowym i
miedzynarodowym;

* Sektor biblioteczny wykorzysta wszystkie
wiasciwe badania dotyczace ustug
bibliotecznych oraz roli bibliotek jaki
instytucji spotecznych;

* Sektor archiwéw, bibliotek i muzeow
zostanie uwzgledniony we wszystkich
witasciwych programach badan.

Inicjatywa: stworzenie w ramach sieci grup
zlozonych z przedstawicieli r6znych rodzajéw
bibliotek w celu opracowania nowych ustug
oraz nowych metod i organizacji pracy

Opis: Urzad ds. Archiwéw, Bibliotek i Muzeéw
podejmie inicjatywe utworzenia w ramach sieci
grup dziatajacych we wiasciwych obszarach.
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Grupy te majg pozostawac w scistym zwigzku z
nowymi bibliotekami skonsolidowanymi oraz z
mozliwosciami wspodtpracy pomiedzy
archiwami, bibliotekami i muzeami. Wazne jest
rowniez, aby w interaktywna wymiane wiedzy
zostaty wigczone inne dziedziny kompetencji
Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: utworzenie do korica 2008 roku
przez Urzad ds. Archiwdw, Bibliotek i Muzeéw
grup dziatajgcych w ramach sieci, majacych
odpowiednie zadania w trzech gtéwnych
obszarach.

Inicjatywa: wzmocnienie i rozwéj fachowej
wiedzy w dziedzinie praw autorskich i ochrony
prywatnosci w ramach Biblioteki Narodowej
Norwegii

Opis: Prawa autorskie i przepisy z zakresu
ochrony prywatnosci zazwyczaj regulujg kwestie
dotyczace charakteru materiatéw, jakie
biblioteki moga powszechnie udostepniac.
Nalezy wzmocnic fachowg wiedze w tych
obszarach w ramach Biblioteki Narodowej
Norwegii, aby mozna byto obja¢ obstuga
prawng na caty sektor archiwow, bibliotek i
muzeow. Dziafania te nalezy dalej rozwijac,
uwzgledniajac w nich kursy i szkolenia z zakresu

zaréwno praw autorskich, jak i ochrony
prywatnosci.

Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Rozszerzenie do konca 2008
roku sfery kompetencji w dziedzinie praw
autorskich i ochrony prywatnosci na caty sektor
archiwoéw, bibliotek i muzedw.

Inicjatywa: objecie sektora archiwéw, bibliotek
i muzedw programem badan

Opis: Badania maja zasadnicze znaczenie dla
rozwoju zawodowego i metodycznego
pracownikéw archiwéw, bibliotek i muzedw.
Istnieje kilka programoéw badan, w ktérych
reprezentowany jest sektor biblioteczny. Obecny
program badan nad kultura, realizowany przez
Norweska Rade ds. Badan, zakorczy sie w 2007
roku. Rada planuje kontynuacje tego programu,
ktéra ma rozpoczac sie w 2008 roku. Oczekuje
sie, ze zostang nim objete archiwa, biblioteki i
muzea jako instytucje spoteczne. Do obszarow
stanowigcych priorytet w ramach wspolnych
inicjatyw badawczych naleza: rola instytucji
takich jak archiwa, biblioteki i muzea w
spotecznosci, ustugi cyfrowe, strategie promocgji
oraz metody prezentacji.

Termin realizacji: stale

Cel operacyjny: Priorytetowe obszary rozwoju
bibliotek majg zajg¢ znaczace miejsce w
planowanym nowym programie badan nad
kulturg oraz wszystkich innych wiasciwych
programach badan.

Biblioteka Publiczna w Bergen. Fot. Bjorn Djupvik



