





























































































































Wykres 8, Czynnosci zwigzane z zyciem zawodowym. Uzytkownicy bibliotek PRB




Korzys$ci w pigutce

Nowa biblioteka staje sie dla uzytkownikéw naturalnym miejscem spotecznym, wspierajgcym,
bezpiecznym i przyjaznym. Jest zawsze i dla wszystkich otwarta.

Biblioteka jest miejscem, w ktérym kazdy moze skorzysta¢ z nowoczesnych technologii.

W bibliotece mozna znalez¢ réznorodne narzedzia rozwoju osobistego i dostepu do wiedzy i
informacji. Biblioteka to skrzynka z narzedziami i instruktorem.

W bibliotece mozna sie nauczy¢ nowych rzeczy, ktére sg przydatne w nowoczesnym Swiecie.

Biblioteka petni wazng funkcje wychowawcza, wyréwnujgc tym samym szanse zyciowe
(socjalizacja w réznych sytuacjach, nauka bycia w grupie). W mniejszym stopniu niz np. szkofa
reprodukuje nieréwnosci spoteczne dzieci.

Dzieki bibliotekom ludzie majg po co i dokad wyjs¢ z domu. Czas wolny staje sie ciekawiej
zapetniony. Biblioteka daje réznorodne mozliwosci spedzania wolnego czasu prowadzgcego do
samorealizacji w réznorakich sferach zyciowych.

Biblioteka sprawia, ze ludzie sg bardziej dumni i bardziej zwigzani ze swojg miejscowoscig oraz
lokalng spotecznoscia. Biblioteka podnosi warto$é przynaleznosci.

W bibliotece spotykajg sie starzy i nowi znajomi. Tworzy sie mikrokosmos ludzi réznych pokolen,
zainteresowan i kompetencji. Biblioteka buduje sieci spoteczne.

Biblioteka jest wspdlnym zasobem, zapewniajgcym wsparcie w dziataniach, ktére budujg i
wzmachiajg spotecznos$é lokalng w realizowaniu prospotecznych celéw. Biblioteka jest
subsydiarna.
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MIANY W BIBLIOTEKACH

Korzysci, jakie ludzie mogg odnoscié dzieki bibliotekom, pojawity sie lub zwiekszyty
swojg intensywonos¢ dzieki zmianom, jakie zadziaty sie w biblioteklach w ciggu
ostatnich kilku lat. Te zmiany mozna rozpatrywac w czterech gtéwnych wymiarach:

)Y Zmiany w ofercie biblioteki
)) Zmiany w przestrzeni
») Zmiany w pracownikach biblioteki

») Zmiany w sposobie funkcjonowania biblioteki i organizacji pracy

Ponad potowa uzytkownikdw bibliotek PRB uznata, ze biblioteka sie zmienita, przy czym 18% uwaza,
ze ta biblioteka zmienita sie bardzo, a 35% ze zmiany nie byty duze.

Wykres 9, Czy zauwazyt Pan(i ) jakies zmiany w Pana(i ) bibliotece w ciagu ostatnich 12
miesiecy?
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Na czym polegaty zdaniem badanych te zmiany? Przede wszystkim uzytkownicy méwig o zmianie
przestrzeni biblioteki: o remoncie wnetrza (32%), nowych meblach (14%), wiekszej przestrzeni (12%)



czy po prostu o tym, ze w bibliotece jest tadniej (12%). Niemal wszystkie te odpowiedzi czesciej
padajg w bibliotekach nalezagcych do PRB. Badani widzg wiecej ksigzek (40%), ale tez nowe
komputery.

Wykres 10, Na czym polegaly zmiany zaobserwowane w bibliotece?
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Zmiany, ktére zauwazaja uzytkownicy zapewne nie zadziatyby sie lub ich skala bytaby znacznie
mniejsza, gdyby nie szereg programéw oraz projektéw/kampanii, ktérych celem byta poprawa
sytuacji bibliotek. Wsrdd najwazniejszych wymienié nalezy:

)) Program Rozwoju Bibliotek realizowany przez Fundacje Rozwoju Spoteczeristwa

Informacyjnego, ktéry od 2009 stara sie wzmocni¢ potencjat bibliotek publicznych w matych
miejscowosciach. Dzieki programowi nowoczesne i aktywne biblioteki ufatwiajg mieszkaricom petne
uczestnictwo w zyciu spotecznym i gospodarczym, bedac miejscami dostepu do wiedzy, informacji i
edukacji oraz oferujgc przestrzen do spotkan i wydarzen angazujgcych lokalng spotecznosé. Dziatania
w ramach programu obejmujg wyposazenie bibliotek w sprzet informatyczny, cykl praktycznych
szkolen dla bibliotekarzy, wzmacnianie srodowiska bibliotecznego i promocje bibliotek. Wiecej na :
http://www.biblioteki.org/pl/o programie/o programie.



http://www.biblioteki.org/pl/o_programie/o_programie

)) Biblioteka Plus — wieloletni program Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, ktdry zostat

przygotowany i wdrazany przez Instytut Ksigzki. Strategicznym celem programu jest przeksztatcenie
bibliotek gminnych w nowoczesne centra dostepu do wiedzy, kultury oraz o$rodki zycia spotecznego,
a takze wprowadzenie systemu certyfikujgcego dla bibliotek. W ramach programu tworzony jest
system katalogowy MAK+, odbywajg sie szkolenia bibliotekarzy w zakresie nowych kompetencji, a
takze uruchomiony zostat program finansowego wsparcia modernizacji i rozbudowy bibliotek
gminnych. Wiecej na http://www.bibliotekaplus.pl/.

))  Akademia Orange dla Bibliotek, ktdrej celem jest wspieranie rozwoju spoteczeristwa

informacyjnego poprzez zwiekszenie dostepu do nowych technologii komunikacyjnych i promocje ich
wykorzystania. Dotacje pozwalajg na pokrycie kosztu rocznego dostepu do internetu (na mocy
porozumienia podpisanego w sierpniu 2009 roku pomiedzy Grupg TP a Ministerstwem Kultury i
Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz FRSI), a takze na
organizowanie dodatkowych dziatan. Wiecej na http://www.biblioteki.fundacja.orange.pl/.



http://www.bibliotekaplus.pl/
http://www.biblioteki.fundacja.orange.pl/

ferta

Bibliotekarze powoli

(cho¢ nadal jest ono dla nich kluczowe), powodujac to, iz

prowadzona przez nich instytucja daje uzytkownikom korzysci nie tylko zwigzane z

czytaniem ksigzek.

Wierza, ze dzieki
swojej aktywnosci bedg pozyskiwac¢ nowych czytelnikéw i zachecad ich
do czytania ksigzek. Dzieki tej dodatkowej ofercie biblioteka staje sie
atrakcyjna szczegdlnie dla grup oséb, ktére nie sg ,oczywistymi”
odbiorcami bibliotek, do ktdrych za pomocg standardowej oferty jest
trudniej dotrzed.

Wida¢ wyraznie, ze zidentyfikowane pozytki ptyngce z bibliotek sg
powigzane z rozbudowujgcy sie ofertg bibliotek. Dane pokazuja, ze
wyraznie wzrosta aktywnos¢ bibliotek biorgcych udziat w PRB.

Z bogatej listy rdéinych dziatan, ktoére
podejmowa¢ moga biblioteki, zaledwie 10% badanych bibliotek

Nasza biblioteka jest
modhna. Przychodzic¢ do
biblioteki, wypozyczac

Z biblioteki to jest
teraz na topie, cos co
nalezy robic*.

*Wypowiedz
bibliotekarki
pracujacej od
ponad 30 lat

wskazato 5 i mniej, a ponad potowa bibliotek zorganizowata w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy

wiecej niz 10 réznych wydarzen.
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Wykres 11, Odsetek bibliotek organizujacych réznego rodzaju imprezy i wydarzenia w roku 2009
i 2012
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* - W roku 2009 nie pytano osobno o wycieczki dla dzieci i dorostych. Dla roku 2012
potaczone zostaty odpowiedzi dotyczace organizacji wycieczek dla dzieci oraz wycieczek dla
dorostych,

** - W 2009 roku nie pytano osobno o kursy i zajecia zwigzane z hobby. Dla roku 2012
potaczone zostaty odpowiedzi dotyczace organizacji zaje¢ poswieconych hobby oraz kurséw
doksztalcajacych.



W poréwnaniu do roku 2009 wida¢ wzrost aktywnosci bibliotek w niemal wszystkich obszarach.

Znaczacy wzrost oferty dla dorostych
uzytkownikdw mozna ttumaczy¢ na dwa sposoby. Z jednej strony moze to swiadczy¢ o tym, ze
bibliotekarze dostrzegli, ze grupg, ktéra do tej pory najrzadziej odwiedzata biblioteki, s3 dorosli — i
stad inicjatywa przygotowania zaje¢ skierowanych wtasnie do nich. Z drugiej za$ strony istnieje
mozliwosé, ze respondenci do grupy kurséw doksztatcajgcych dla dorostych kwalifikowali réwniez
zajecia dla senioréw. Sposrdd badanych bibliotek w roku 2009 tego typu zajecia organizowato 18%
bibliotek. W roku 2012 zajecia tego typu sg juz w ofercie 63% bibliotek.

W roku 2009 zaledwie 26% bibliotek
prowadzito tego typu zajecia. W 2012 odsetek bibliotek oferujgcych zajecia dla dzieci w wieku
przedszkolnym wzrést do 82%. Wyrazny wzrost oferty dla matych dzieci biblioteki zawdzieczajg
programom realizowanym przez Fundacje Komenskiego™®. Mniejsze réznice sa widoczne w przypadku
zaje¢ nadobowigzkowych dla uczniéw. Wczesniej oferowata je okoto jedna czwarta badanych
bibliotek, a obecnie prowadzone sg w potowie bibliotek. Mozna takze obserwowaé znaczne zmiany
odsetka bibliotek organizujgcych dyskusje o filmach lub ksigzkach oraz biorgcych udziat w festynach
organizowanych przez gmine.

Dyrektorzy bibliotek przygotowujgc nowga oferte swoich placowek

Dobrym przyktadem jest dziatalnos$¢ jednej z bibliotek, ktdra zainicjowata
spotkania klubu seniora, w ktérym raz w miesigcu spotyka sie ok. 40 osdb, zeby porozmawiad, ale i
spedzi¢ kulturalnie czas — organizujg sobie zabawy w

kalambury, opowiadajg kawaty. W najblizszym czasie Taki kgcik dla dzieci zrobitam i
pani dyrektor planuje zrealizowa¢ dla nich cykl 4,5- zauwazytam, ze on
miesiecznych warsztatow spod znaku idei ,tgczymy zaowocowat, bo byt taki
pokolenia”. Grupa ok. 40 senioréw i dzieci w wieku 12- problem, ze dzieci nie chciaty tu
15 lat ma wspdlnie bra¢ udziat w warsztatach wejs¢ w ogdle, zobaczyly autko,
plastycznych, muzycznych, relaksacyjnych. Pani dyrektor to teraz jest na odwrét. Matka
ma nadzieje, ze obecno$¢ miodych ludzi osmieli, chce wyjs$é, a on nie chee iS¢, bez
pomoze starszym przetamac opory, zaangazowac sie w zabawki nie pojdzie*.

projekt. Jak méwi pani dyrektor, grupe dzieci ,weZmie
sie z kotka plastycznego”.
*Wypowiedz
pracownicy
biblioteki

Od dwdch lat, zazwyczaj podczas ferii zimowych w bibliotece odbywa sie tak zwana nocka w
bibliotece, tj. nocne oglgdanie filmow przez dzieci i mtodziez. Od wieczora do pdznej nocy w sali
wiejskiej dzieci oglgdajq kilka filmow, a potem wspdlnie spiq. Przy tym wydarzeniu pomaga Rada
Sofecka, jej reprezentanci przychodzq jako opiekunowie. Impreza zaczyna sie zazwyczaj o 20.00. W
sali zbierajq sie dzieci, sq zabawy integracyjne, wspdlna kolacja. A potem rozktadane sq kocyki i
rozpoczyna sie wspdlne oglgdanie horrordw.

16 Miedzy innymi projekt "Biblioteczne zajecia dla dzieci i rodzicow" realizowany w ramach PRB.



Ponizszy rysunek pokazuje powigzania miedzy ofertg bibliotek i podejmowanymi przez nie
dziataniami a korzysciami. Wida¢, ze dziatania realizowane przez biblioteki niosg ze sobg kilka korzysci
jednoczesnie. Zorganizowanie pokazu filmu to co$ wiecej niz tylko zagospodarowanie czasu wolnego.
To takze szansa na spotkanie ze znajomymi, poznanie nowych ludzi, rozwiniecie zainteresowan albo
zdobycie nowych. A prowadzenie zaje¢ dla matych przektada sie nie tylko na ich lepszg socjalizacje i
wzrost kapitatu intelektualnego, ale pomaga matkom zatatwiaé codzienne sprawy — biblioteki staja
sie miejscami, w ktérych mozna zostawié dziecko pod dobrg opieka i zyskaé troche czasu dla siebie.



Rysunek 1, Mapa dziatan podejmowanych przez biblioteki i ptynacych z nich korzysci
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Biblioteka wywalczyta sitownie na Swiezym powietrzu dla mtodziezy. Mtodzi sami przyszli do
dyrektora, nikt nie chciat im pomdc, dyrektor wymyslit, jak powigzac biblioteke ze sportem i to w
dodatku w sgsiedniej miejscowosci... Dos¢ mowi juz sam tytut: ,Sprawni nie tylko intelektualnie”.

Udato sie znalez¢ argumenty i sitownia powstata. Jak mowi dyrektor: , To fajnie, ze przyszli z tym do
mnie. Ze to ich pomyst i ze tak bardzo zabiegali, zeby to miec. Fajnie, ze wiedzieli, ze mogq sie w
bibliotece pokazaé, podzieli¢ pomystami i wspdlnie poszukac rozwiqzania. Ze nikt ich nie wyrzuci, gdy
spytajg, czy biblioteka nie pomogtaby w urzqdzaniu sitowni”. Biblioteka wtgczyta sie wiec w projekt
sitowni, ale — zgodnie ze stylem dziatania dyrektora — to mtodzi zajmowali sie wszelkimi ustaleniami —
ze szkotq, z wtadzami gminy i miejscowosci. Problemem byfto tylko, jak przekona¢ grantodawcdw, zZe
sifownia na swiezym powietrzu to cos dla biblioteki. Projekt nazywa sie wiec ,,Sprawni nie tylko
intelektualnie” i tak naokoto, ale skutecznie, ttumaczy zwiqzki biblioteki z sitowniq. Dzieki projektowi
mtodzi zaczeli nie tylko chodzi¢ na sitownie, teraz zaczynajq pojawiac sie takze w bibliotece.



rzestrzen

Remontuja wnetrza, malujg na kolorowo
sciany. Pojawiajg sie nowe elementy wyposazenia, takie jak: pufy, poduchy, mebelki
dla dzieci, sprzet elektroniczny, rzutniki. Dzieki temu zaczynajg

Atmosfera
biblioteki staje sie przyjazna i rodzinna, nie bez powodu jest czesto okreslana jako
bezpieczna przystan, do ktérej zawsze mozna zawingc.

Jedna z bibliotek zostata przez badaczy opisana takimi stowami: Nie chodzi sie tu na palcach. Gra
(choc niezbyt gtosno) muzyka, z mediateki stychac gtosy grajgcych na komputerach chtopcéw, a drzwi
otwierajq sie czesto i rozdzwaniajq sie przy tym diwiekami zawieszonych nad nimi wietrznych
dzwoneczkow. Whnetrze jest mite, jasne, na podtogach wyktadziny, sciany pomarariczowe — wszedzie z

wyjgtkiem kqcika dla dzieci, gdzie stojg kolorowe pufy,

o . ) na niskim zoftym stoliku lezq kartki, rysunki, kredki, potki

Do biblioteki przychodze sie ] o ] o ] .
, ) majq tu dzieciece rozmiary, a na scianach pofozono z6ttg

zrelaksowac po pracy, lubie tam . L o o
. L, . tapete w misie, ktora jasno sygnalizuje co to za miejsce.

sobie przyjs¢ posiedziec, herbaty sie i . )
o . . . Potki wtasnorecznie wykonat dyrektor, on tez kfadt
napic. To jest dla mnie takie

. .. . . tapete.
przyjemne miejsce, jak dom, jest

bardzo ciepta ta kolorystyka, Pozytywne oceny warunkéw lokalowych biblioteki
przycigga*. utrzymujg sie na poziomie 82%. Ocena estetyki i
aranzacji wnetrza bibliotek PRB wydaje sie by¢ na tym
*Wypowied? samym poziomie w roku 2012 i w 2008 roku. Jezeli
mieszkarica i jednak poréwnamy wyniki dla bibliotek nie nalezacych
statego bywalcy do PRB, to widac¢ spadek oceny tego elementu az 0 9%. Z

estetyki i aranzacji wnetrz w 2008 zadowolonych byto
84% uzytkownikédw bibliotek bedacych w PRB i tyle samo uzytkownikéw bibliotek nieobjetych
Programem. W obecnym pomiarze odsetek zadowolonych uzytkownikéw w bibliotekach PRB
utrzymat sie na podobnym poziomie (81%), a w pozostatych bibliotekach spadta do 74%. Pamietajac,
ze biblioteki, ktore biorg udziat w programie i pozostate, w wiekszosci aspektéw sg bardzo podobne,
mozna uznad, ze wnetrz, co nie
udato sie bibliotekom bez wsparcia PRB.
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Zadowolenie z atmosfery panujacej w bibliotece wida¢ w danych uzyskanych w badaniu ilosciowym —

93% badanych ocenifto |3 jako pozytywns. Dobrg ocene atmosfery panujuacej w bibliotekach widac
tez w skojarzeniach, jakie ludzie majg z bibliotekg. W trakcie wywiaddw grupowych padaty takie
okreslenia jak: drugi dom, dobra zabawa, spokdj, przyjemna atmosfera, cheé¢ powrotu. Widac

wyraznie, ze biblioteka stata sie miejscem przyjaznym, cieptym. Miejscem, ktdre chetnie sie odwiedza

i do ktdrego chetnie sie wraca.

.............

Skojarzenia z biblioteka
wymieniane przez

trakcie wywiaddw
grupowych. Kategoria:
,Atmosfera|

uzytkownikéw w o
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udzie

Zmiana w bibliotekach nie bytaby mozliwa, gdyby zmiany nie zaszty tez u osoéb
pracujgcych w bibliotekach. To od nich bowiem zalezy, jaka bedzie biblioteka.

Podejmujg chetniej
nowe wyzwania. Oswajajg sie z myslg, ze zeby miec¢ czytelnikdw, muszg o nich
zawalczy( i ze ksigzka nie moze by¢ jedyng atrakcja.

Pracownicy biblioteki sg jednym z mocniejszych zasobdw. W badaniu iloSciowym wysoko oceniono
uprzejme zachowanie bibliotekarza (96% pozytywnych odpowiedzi) i kompetentng obstuge (96%)
oraz zaangazowanie bibliotekarzy w prace (92%). Pracownikéw biblioteki mozna potraktowa¢ jako

O ich roli w procesie mozna mysle¢ uwzgledniajgc kilka wymiardow:
motywacje do pracy i dziatania; kompetencje (zwigzane z dostarczaniem konkretnych ustug, z praca
w zespole/kierowaniem nim, ze wspotpracg z partnerami/rzecznictwem, planowanie i myslenie
projektowe/strategiczne); otwarto$¢ na mieszkaricow i ich potrzeby oraz doskonalenie zawodowe i
rozwaj.

Cho¢ celem badania nie byto zbadanie zmiany, jaka Panie z bibliotek to zawsze takie

dokonata sie w podejsciu bibliotekarzy do pracy i roli, zaszczute byly. Zawsze i mato

jakg petni¢ ma biblioteka, to jednak w rozmowach z zarabialy i tak ostatnie na liscie,

uzytkownikami spontanicznie pojawiaty sie zeby cos kupic, zrobic,

stwierdzenia pokazujgce, ze ludzie dostrzegli pewng wyremontowac (...) A teraz panie

uwierzyty w siebie! To byt tez taki
niebywale cenny atut*.

Okazuje sie, ze pracownicy bibliotek pomimo tego, ze Wypowiedz czytelniczk,

S . . .. , ktora lubi czytac. Ma kilka
nadal najwazniejsza jest dla nich ksigzka, a gtdwnym _ o _
| ok d sob o ) ek ) tysiecy ksigzek w domu, a i
celem, jaki przed sobg stawiajg, pozostaje zwiekszenie tak czesto odwiedza

poziomu czytelnictwa, to biblioteke

nie sg juz niechetnie nastawieni do dziatan, ktére nie zawsze sg bezposrednio zwigzane z

ksigzka. Wydaje sie, ze bibliotekarze zaczeli traktowac inne dziatania (np. kursy komputerowe, kaciki

dla dzieci itd.) jako dobry sposdb na przyciggniecie ludzi do biblioteki i zachecenie ich, zeby stali sie

takze czytelnikami. Bibliotekarki potrafig zacheci¢ do czytania osoby, ktére przyszty do biblioteki w

zupetnie innym celu. Wida¢ wiec zmiany w motywacjach do dziatania, checi podejmowania nowych
dziatan i aktywnosci.

. . . . Zmiany, jakie zaszty w sposobie zarzadzania zespotami i
Panie tez zrozumiaty, ze one muszq ] )
) . L. w zasadach dotyczacych wspétpracy, dobrze prezentuje
byc¢ aktywne, zeby po czesci tez i< tednei 2 bibliotek ) bad
opis jednej z bibliotek przygotowany przez badaczy:
uzasadnic swoje istnienie. One tez pis ) przye yp ¥

zrozumiaty, ze w dzisiejszym $wiecie Jak podkresla, zespdt jest dla niej bardzo wazny i
nie ma rzeczy pewnych, ze rzeczywiscie widaé, Ze pracownicy sq zintegrowani,
biblioteka byta i jest i ze ona sobie potrafig razem dziataé. Z relacji wynika, ze jest to
zawsze bedzie w tym ksztatcie*. gfowna zastuga programu — dyrektorka wielokrotnie

wspomniata, Zze najwiekszq korzysciq z przystgpienia do

*Wypowiedz
wojta



PRB byta mozliwos¢ wspdlnych wyjazdéw na Kongres Biblioteczny do Warszawy (na ktory pojechat
caty zespdt) oraz w szkoleniach. Dzieki czemu po wielu latach wspdtfpracy udato sie stworzyc
naprawde zgrany zespot pracownikow, ktorzy wierzq w funkcje animacyjng biblioteki, ktdra nie jest
juz tylko fanaberiq dyrektorki, ale standardowym elementem dziatania. Nie trzeba ich juz wiec
namawiac do podejmowania nadprogramowych dziatar, a nawet same zaczety wychodzi¢ z wtasnymi
inicjatywami. W zespole poza osobami obstugujgcymi poszczegdlne czytelnie i wypozyczalnie (4
osoby) jest jeszcze informatyk zatrudniony na etat, ktory poza biezqcq obstugq informatyczng
biblioteki prowadzi kursy komputerowe dla seniorow.

Wyraznej zmianie ulegt odsetek bibliotek, ktérych pracownicy potrafiliby pomédc uzytkownikom
zatozy¢ strone internetows lub blog. Jak pokazujg dane, kompetencje komputerowe i internetowe
personelu bibliotek stale rosng. Udzielenie uzytkownikom pomocy w zakresie podstawowych zadan
offline’owych, takich jak napisanie tekstu, czy online’owych, jak zatozenie profilu na portalu
spotecznosciowym, nigdy nie stanowito dla wiekszosci bibliotek problemu. Obecnie zadania bardziej
skomplikowane, wymagajgce wiekszych umiejetnosci informatycznych, réwniez coraz rzadziej sa
problemem —

Wyraznej zmianie ulegt
odsetek bibliotek, ktérych pracownicy potrafiliby pomdc uzytkownikom zatozy¢ strone internetowg
lub blog.

Wykres 12, Odsetki bibliotek, ktorych pracownicy potrafiliby pomoc
uzytkownikom...

napisa¢ co$ w edytorze tekstu, np. 97%
Microsoft Word 100%
zatozy¢ konto poczty elektronicznej na 90%
jakim$ darmowym portalu (onet, wp) 94%
zatozy¢ i obstugiwac swoj profil na 91%
jednym z portali spotecznosciowym... 93%

przygotowac prezentacje, np. Power
Point

policzy¢ co$ w arkuszu kalkulacyjnym,
np. Microsoft Excel

zatozy¢ blog

zatozy¢ strone internetowa

25%
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ziatanie

Widoczne sg réwniez duze zmiany w organizacji pracy i sposobie funkcjoniwania
matych bibliotek. Wida¢ wyrazny bibliotek, cho¢
biblioteki nadal nie jednak nie pozyskujg aktywnie funduszy, nie podejmujg na
masowq skale préb pisania wnioskdéw, projektdw i pozyskania srodkéw z innych
zrodet. Biblioteki W ciagu ostatnich lat
coraz chetniej wspodtpracja z klubami seniora, kotami gospodyn wiejskich oraz
ochotniczymi strazami pozarnymi. Wart odnotowania jest tez wzrost liczby/ odsetka
bibliotek wspdtpracujgcych z prasg lokalng. Ponad poftowa bibliotek korzysta
rowniez z To duzo, ale moze by¢ jeszcze wiece;j.

W poréwnaniu do 2009 roku budzety wiekszoéci bibliotek ulegly zwiekszeniu. Srednia obcieta
wysokosci budzetu w 2012 roku wyniosta nieco ponad 26 200 PLN.

Nie mozna
mowi¢ o dywersyfikowaniu zrédet dochodu i pojawieniu sie nowych istotnych Zrédet pieniedzy.
Osmielenie bibliotek i zachecenie ich do aktywniejszego poszukiwania pieniedzy nadal pozostaje
wyzwaniem”.

Wsrod instytucji, z ktorymi wspdtpracuje biblioteka, respondenci najczesciej wskazywali szkoty.
Wspdtpracujg z nimi niemal wszystkie biblioteki — 96%. Nieco rzadziej biblioteki wspoétpracowaty z
przedszkolami — 86%. Znaczna cze$¢ bibliotek wspdtpracowata takie z Gminnymi lub Miejskimi
Osrodkami Kultury oraz prasa lokalng — odpowiednio 70% i 64% wszystkich bibliotek. Z pozostatymi
instytucjami i organizacjami wspodtpracowato wyraZznie mniej bibliotek — z reguty okoto 30%-35%.
Najmniej bibliotek podjeto wspétprace z Urzedem Skarbowym — jedynie 5% badanych bibliotek.

v Wiecej na ten temat w raporcie Tomasz Zajgca ,,Biblioteki po PRB oczami dyrektorow”.



Wykres 13, Partnerzy bibliotek

Szkota ggo%)
Przedszkole l l l l 88460/8c
GOK/MOK l l l 0L
Prasa lokalna l l l F 622:’
GOPS 1o 5%
Klub Seniora | % 3530
Koto Gospodyn Wiejskich |1 % 3%
Parafia | Q% 250
Powiatowy Urzad Pracy l “30% 42%
Ochotnicza Straz Pozarna (OSP) | 2 30%
Swietlica wiejska | %270
Urzad Skarbowy 3?&% ‘
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Z lokalnymi organizacjami
pozarzadowymi wspdtpracuje ponad potowa bibliotek. Najczesciej partnerami bibliotek byty
organizacje wspierajgce rozwoj lokalny. Rzadziej wskazywane byty organizacje kulturalne, organizacje
seniorskie czy wspierajgce osoby niepetnosprawne.

Mozna wiec powiedzie¢, ze odsetek
wolontariuszy angazujgcych sie w prace w bibliotece jest wysoki. Dzieki wspétpracy z
wolontariuszami biblioteka otrzymuje wsparcie dla swoich pracownikdw, wolontariusze odcigzaja
bibliotekarki, ale przede wszystkim wnoszg do placdwki nowe pomysty, energie, swiezos¢. Z pomocy
wolontariuszy rzadziej korzystajg biblioteki z gmin wiejskich niz z gmin miejskich i miejsko-wiejskich,
cho¢ wydaje sie, ze wieksze zapotrzebowanie na wolontariuszy pojawia sie w bibliotekach
mniejszych, wiejskich, jednak tam praktyki angazowania wolontariuszy nie sg tak rozpowszechnione,
a czasami nawet brakuje swiadomosci, ze takie rozwigzania mozna w ogdle rozwazac.



OStOWIE — PO CO KOMU BIBLIOTEKI?

Zacznijmy od oczywistego - sg wazne, bo wazne jest samo czytanie a zatem dostep do ksigzek. Nie
wszystko mozna przeciez przeczytaé w sieci i nie wszyscy w nig ,,wpadli”. Istnieje tez nieznikajgcy
walor materialnosci samej ksigzki — jej ciezaru, zapachu, fizycznosci, namacalnosci, policzalnosci etc.

Nie wszyscy mogg sobie tez pozwoli¢ na posiadanie wszystkich tych ksigzek, ktére chcieliby
przeczytac lub czasami muszg przeczytacé. Jednak nawet jesliby tak byto, to i tak ksigzka z biblioteki
ma inny walor polegajacy wtasnie na tym, ze jest ona w dostownym sensie wspdlna i kazda niesie w
sobie slady (czasem irytujace) pozostawania w rekach innych. W $wiecie, ktéry nas otacza to dla
wielu 0séb jeden z nielicznych namacalnych ,dowdd na istnienie” rzeczy wspélnych. Za tym idzie nie
mniej wazne i nie mniej rzadkie niestety doswiadczenie i przyuczanie sie do uzgodnionego sposobu
,obracania” rzeczami wspdélnymi - regut robienia tego, szacunku dla tego, co wspdlne. Ow przeptyw:
To ze JA czekam na ksigzke od Ciebie, a TY czekasz na ksigzke ode mnie - tworzy podstawowgq forme
,Spotecznej koniugacji”. A nie mamy do jej ¢wiczenia zbyt wielu okazji.

Biblioteka jest takze miejscem szczegdlnym — wiecej niz magazynem ksigzek. Pod koniec lat 80-tych w
socjologii miejskiej pojawito sie pojecie ,trzeciego miejsca” — terytorium, ktére nie jest ani domem
ani miejscem pracy (bardzo wiele analogii mozna odnalez¢ w koncepcji trzeciego sektora). Istnienie
takiej przestrzeni jest (i stusznie) uwazane za jeden z najwazniejszych warunkéw (wrecz koniecznych)
do tworzenie sie spotecznej wspdlnoty. Takie funkcje moze petni¢ wiele miejsc (parki, kawiarnie,
boiska, sklepy osiedlowe, parafie a nawet - cho( jest to raczej dowdd na ich deficyt - przystanek lub
stacja benzynowa). Szczegdélnym pod tym wzgledem miejscem jest wtasnie biblioteka, ktdra
zwilaszcza w mniejszych miejscowosciach stanowig rodzaj oazy przestrzeni publicznej. Bardzo
pouczajgca pod tym wzgledem jest np. rola bibliotek w Stanach Zjednoczonych, gdzie przez wiele lat
biblioteki tworzyly przestrzen dla lokalnych zgromadzen i stanowity rodzaj scenografii dla
funkcjonowania czego$ w rodzaju lokalnej agory.

Biblioteka a wtasciwie biblioteki sg tak wazne, bo tworzg gestg i docierajagcg prawie wszedzie sieé
instytucji. Sg naturalng czescig lokalnego pejzazu. Praca z nimi daje gigantyczng w polskich
warunkach ,rente mnogosci”. Wszystkie dobre (ale i zte) pomysty mogg sie ,,mnozy¢” w setkach i
tysigcach — to wielka szansa, ale i wielka odpowiedzialnos¢. Biblioteki, ktére w obecnych czasach
starajg sie i czesto mogg by¢ czyms$ wiecej, sg olbrzymim ,rozgateziaczem”. Warto z tej szansy
skorzystac.

Kuba Wygnarnski

prezes Pracowni Badarn i Innowacji Spotecznych ,,Stocznia”



ESPOL

Badanie zostato przygotowane przez zespdt Pracowni Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocznia” w
sktadzie:
> Dr hab. Anna Giza-Poleszczuk — nadzér merytoryczny
b Dr Cezary Trutkowski — critical friend, zewnetrzny przyjaciel projektu
P tucja Krzyzanowska — koordynacja oraz przygotowanie raportu koncowego
b Katarzyna Julia Olesiriska — koordynacja oraz przygotowanie raportu koricowego
> Hubert Borowski — autor raportéw z dwéch badan ilo$ciowych ,,Co robimy w bibliotekach i
co dzieki temu zyskujemy?” oraz ,Co robimy na komputerach w bibliotece i co z tego
mamy?”
P Tomasz Zajgc — autor raportu z badania ilosciowego ,,Biblioteki po PRB oczami dyrektorow”
b Badania terenowe zostaty wykonane przez zespét badaczy jakosciowych wspétpracujgcych z

Pracownig Badan i Innowacji Spotecznych Stocznia



